Procuraduria de los

Derechos
Humanos

del Estado de Guanajuato

VICENTE DE JESUS ESQUEDA MENDEZ, Procurador de los Derechos
Humanos del Estado de Guanajuato, en ejercicio de las facultades que me
confieren los articulos 16, fracciones Il y XVI de la Ley para la Proteccion de los
Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato; 4 fraccion Il y 10, del
Reglamento interior de la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato; asi como con fundamento en los articulos 102 apartado B y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, relativo a la propaganda,
bajo cualquier modalidad de Comunicacion Social y el articulo 3 de la Ley General
de Comunicacioén Social.

CONSIDERANDO

La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, es un
Organismo Constitucional Autébnomo que tiene como atribuciones la proteccion y
defensa de los Derechos Humanos en Guanajuato, frente a actos u omisiones de
cualquier autoridad o servidor publico de caracter estatal o municipal.

El mandato de esta Institucibn también comprende la implementacion de
estrategias de prevencion y promociéon de los derechos humanos, a través de
diversos mecanismos de intervencion social, entre los cuales se encuentra la
difusion y divulgacién de los valores, principios y derechos humanos; asi como
campanas publicitarias de educacion en la materia.

Una de las herramientas caracteristicas del sistema constitucional de proteccion
no jurisdiccional de los derechos humanos en México, es precisamente la
promocién de los derechos humanos, como una forma de reconocer a la persona
como centro de toda actividad publica; informando a cada persona guanajuatense
sobre sus derechos humanos y los mecanismos para hacerlos efectivos,
empoderando a la poblacién en general, y abonando a la construccion de una
sociedad democratica.

Asi, la Procuraduria en cumplimiento de su mandato constitucional busca ampliar
la socializacion y posicionamiento del quehacer preventivo que se ha fijado como
meta.

Para alcanzar tales objetivos, se requiere de una estrategia anual de contratacion
de espacios publicitarios con medios de comunicacion externos en distintas
plataformas: desde publicaciones impresas, radio, television, plataformas digitales,
entre otras.

El objetivo de la contratacién de dichos espacios publicitarios incluye a todas y
cada una de las personas que interactiian en el territorio de Guanajuato; publicos
de una complejidad diversa en cuanto al lugar de residencia, estrato social,
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econdmico, entre otros; haciendo necesario que los proveedores de los servicios
de publicidad a contratar, tengan la capacidad técnica, circulacién y aceptacion
para transmitir eficientemente los productos generados por la Procuraduria.

La Procuraduria debera buscar siempre las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, financiamiento, calidad, oportunidad y demas circunstancias que
contribuyan a preservar su patrimonio.

El parrafo octavo del articulo 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece que la propaganda, bajo cualquier modalidad de
comunicacion social, que difundan como tales, los poderes publicos, los érganos
autonomos, las dependencias y entidades de la administracién publica y cualquier
otro ente de los tres 6rdenes de gobierno, debera tener caracter institucional y
fines informativos, educativos o de orientacién social. En ningin caso esta
propaganda incluira nombres, imagenes, voces o simbolos que impliquen
promocion personalizada de cualquier servidor publico.

Asi, para aprovechar los espacios y servicios de difusién y proyeccion institucional,
de manera conjunta con la Coordinacion de Promocién y la Coordinacién de
Educacién, se desarrollaran estrategias y proyectos especificos de comunicacion,
tales como la implementacion de campafas institucionales de prevencion y
educacion, entre otros.

Por lo antes expuesto y debidamente fundado, el Procurador, emite los siguientes:
LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL GASTO PUBLICO EN MATERIA DE COMUNICACION SOCIAL

Capitulo |
Disposiciones generales
Objeto
Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular los
procedimientos de contratacion de servicios de comunicaciéon y publicidad que
realice la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Principios
ARTIiCULO 2. Los procedimientos objeto de los presentes Lineamientos se regiran
por los principios de legalidad, eficacia, eficiencia, economia, honradez,
concurrencia, igualdad, publicidad, oposicién y transparencia; buscando siempre la
oferta, cotizacion o postura que sea la mejor para la Procuraduria de los Derechos
Humanos del Estado de Guanajuato, en cuanto a precio, calidad, financiamiento y
oportunidad.
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Glosario
ARTicULO 3. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

I. Adjudicacion directa: El procedimiento administrativo a través del cual, la
Procuraduria, a través de su titular, asigna libremente a una persona un
contrato para la prestacion de servicios de comunicacion y/o publicidad.

Il. Coordinacion: La Coordinaciéon de Promocion de Procuraduria de los
Derechos Humanos Estado de Guanajuato.

lll. Investigacion de mercado: La verificacion de la existencia de servicios de
comunicacion y/o publicidad en el espacio geografico en el que sea
necesaria su contratacion, asi como su precio estimado, tomando en
cuenta la informacion que obtenga la Procuraduria, ya sea de
organismos publicos o privados, de prestadores del servicio, o una
combinacion de dichas fuentes de informacion.

IV.Plan Anual de Medios: documento en donde se establece el objetivo
general, los objetivos particulares, el publico meta, y el periodo en que
se difundiran los contenidos en los espacios publicitarios a contratar.

V. Procuraduria: La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato.

Capitulo 1l
Planeacion

Evaluacion de contratos %

ArTicuLo 4. La Coordinacion analizara los resultados de los contratos
formalizados el afio inmediato anterior, emitiendo una evaluacién respecto del
cumplimiento de los prestadores de servicios contratados, los precios contratados,
asi como los precios al publico, vigentes.

Investigacion de mercado
ARTicuLO 5. Previo al inicio del procedimiento de contratacion, la Coordinacion
debera realizar una investigacion de mercado de la cual se desprendan las
condiciones que imperan en el mismo, respecto del servicio objeto de la
contratacion, a efecto de buscar las mejores condiciones para la Procuraduria.

La investigacion de mercado debera proporcionar en su caso la siguiente
informacion:
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I. La verificacion de la existencia de prestadores de servicios de comunicacion y
publicidad con las caracteristicas requeridas conforme al Plan Anual de Medios.

Il. El precio de referencia basado en la informacién que se obtenga de organismos
publicos o privados, prestadores del servicio, o una combinacion de dichas
fuentes.

Integracién del Plan Anual de Medios
ARrRTicULO 6. La Coordinacion integrara la propuesta del Plan Anual de Medios,
para lo cual considerara los objetivos y metas de la Procuraduria, la asignacion
presupuestal existente, la evaluacion a que se refiere el articulo 4 y la
investigacion de mercado sefalada en el articulo anterior.

Una vez integrada la propuesta del Plan Anual de Medios, lo presentara a mas
tardar el 28 veintiocho de febrero de cada afio, ante el Procurador para su analisis,
adecuacion y aprobacion.

Los servicios de comunicacion y publicidad contenidos en el Plan Anual de Medios
podran ser adicionados, modificados, suspendidos o cancelados, por el
Procurador en cualquier momento.

Capitulo 1l
Procedimiento de contratacion

Procedencia del procedimiento de adjudicacién directa
ARTiCcuULO 7. Si como resultado de la investigacién de mercado se identifican dos o
mas prestadores de servicios con las caracteristicas requeridas conforme al Plan
Anual de Medios, la Coordinacion procurara invitar a cotizar los servicios
requeridos, a tres proveedores si los hubiere.

ARTiCULO 8. Si como resultado de la investigacion de mercado se identifica un solo
proveedor potencial, se requerira presentar el comparativo de los precios actuales
cotizados por dicho proveedor y los ofrecidos en la Ultima contratacién registrada
en el histérico de la Procuraduria. Cuando no existan referencias de compras
anteriores la Coordinacion solicitara al proveedor potencial la entrega de alguno de
los siguientes documentos:

I. Carta de mejor precio;
Il. Cotizaciones similares si las tuviera, o

lll. Informacién relativa de precios al publico.
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Integracion de propuesta
ARTicULO 9. Una vez recabadas la o las cotizaciones seguln corresponda, la
Coordinacion integrara la propuesta de contrataciones a realizar.

Presentacion de propuestas y adjudicacion de contrato
ARrTicuLo 10. La Coordinacién presentara ante el Procurador, la propuesta de
contrataciones para su analisis. El Procurador emitira el fallo que corresponda.

Formalizacién de contrato
ARTicULO 11. Una vez adjudicado el contrato, la Procuraduria a través de la
Coordinacién notificara el fallo al prestador de servicios adjudicado y suscribira el
contrato correspondiente en un plazo no mayor de cinco dias habiles a la fecha en
que se notifique el fallo o determinacién de adjudicacién correspondiente.

Dado en Ledn, Guanajuato, a los 19 diecinueve dias del mes de febrero del 2021

dos mil veintiuno, por el Procurador de los Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato.

Procurador de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

Maestro Vicente de Je}ﬁs Esqueda Méndez
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