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Los resultados que presento ante ustedes, son reflejo de la constante vinculacidn con la sociedad,
porque es ahi donde la oficina del Ombudsman encuentra su razén de ser.

Hemos trazado como linea estratégica, la labor conjunta con los Poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, con presidencias municipales, organismos auténomos, asi como con organizaciones de la
sociedad civil, escuelas publicas y privadas, colegios de profesionistas, y toda instancia con la cual
hagamos sinergia a favor de la proteccion y defensa de los derechos humanos.

Es propdsito irrenunciable que la Procuraduria se convierta en herramienta de expresion de la
fuerza de la sociedad, en un espacio en el que las personas y el Estado coincidan para respetar y
proteger los derechos humanos.

Sabemos que para cambiar lo de siempre, lo que nos irrita como comunidad, hay que tomar
decisiones diferentes que rompan ataduras y nos ayuden a resolver problemas, no sélo ancestrales,

sino también estructurales.

Por esa razdn, es fundamental que se consoliden y fortalezcan los mecanismos institucionales para
garantizar cambios, para darles viabilidad y consistencia.

El punto de partida, no puede ser otro, que el respeto de los derechos fundamentales.

Es a través de la aplicacion correcta de la ley que podran asegurarse los anhelos de una sociedad
avida de justicia.
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Las circunstancias que enfrentamos como pais en materia econémica, de inseguridad publica y de
desconfianza ciudadana hacia algunas instituciones, no pueden minar o justificar la inobservancia
de los derechos humanos.

Por el contrario, representan oportunidades para que reforcemos las acciones que garanticen el
pleno compromiso de su respeto.

En este sentido, es que la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, se
conduce de manera proactiva en busca de consensos para resolver, sin confrontarse, en el marco
de la ley.

Por ello, creemos en el didlogo como inicio de corresponsabilidad y expresion de voluntades. No
sélo para corregir, sino para evitar repeticiones de conductas que vulneran derechos humanos.

El avance en Guanajuato en materia de derechos humanos, que lo existe, es mérito que pertenece
a generaciones de luchadores sociales, juristas, activistas, servidores publicos, gobernantes y
legisladores.

Nuestro Estado tiene hoy, gracias a la participacion ciudadana y al respeto de sus autoridades,
una Procuraduria de los Derechos Humanos, mds sélida, mds cercana a la poblacién y con plena
autonomia.

A continuacion y con fundamento en la fraccion Xlll del articulo 16 de la Ley para la Proteccién de
los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, se presenta un resumen de las acciones que
han enmarcado el quehacer institucional en este periodo.

DEFENSA Y PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

A través de las 5 subprocuradurias que integran la Institucién, se han desplegado las capacidades
operativas, técnicas, los recursos humanos y materiales disponibles para cumplir con una tarea
esencial como es la proteccion y defensa de los derechos humanos de las y los guanajuatenses y de
toda persona que se encuentre dentro de nuestro Estado.

En este sentido, en el periodo que se informa se iniciaron 751 expedientes de queja, que sumados
alos 285 en tramite del ejercicio anterior, totalizan 1,036.

Delos 1,036 expedientes referidos, se han concluido 646 que derivaronen 126 Recomendaciones
a diferentes autoridades estatales y municipales.

De las 126 Recomendaciones, 67 fueron dirigidas a autoridades estatales, mismas que se aceptaron
en su totalidad y 59 a autoridades municipales, de las cuales s6lo 5 no fueron aceptadas.

Las 5 causas que predominan en los expedientes de queja, obedecen, en primer término al ejercicio
indebido de la funcién publica con 269; le siguen 208 por lesiones; 175 por detencién arbitraria,
78 por allanamiento de morada y 50 por violacién de los derechos del nifio.
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RECEPCION DE QUEJAS

Los canales de comunicacién que la Procuraduria ha puesto al alcance de las personas para formular
sus inconformidades, responden a una légica de cobertura integral, es decir, que cualquier individuo
pueda recibir, por distintos medios, los servicios que presta la Institucion.

Bajo esta premisa, a través de las subprocuradurias y oficina central, durante el periodo que se
reporta, en 543 casos, las quejas se presentaron por comparecencia del peticionario en nuestras
oficinas; 80 inconformidades fueron presentadas mediante escrito y 21 por via telefénica y
correo electrénico, ademas se recabaron 33 quejas derivadas de visitas a centros de reclusién o
internamiento. De manera oficiosa esta Procuraduria inicié 74 investigaciones.

Para la investigacidon de hechos en que personas perdieron la vida en centros de detencidn, reclusién
o internamiento, se abrieron 4 expedientes.

LIBERTAD DE EXPRESION

México vive momentos decisivos que reclaman del compromiso de todos.

Para poder transitar hacia mejores condiciones, es indispensable una comunidad bien informada.

En este sentido, los medios de comunicacion y quienes en ellos laboran, requieren de garantias para
el desempefio de su labor.

El lamado es a preservar la libertad de expresion y derecho a la informacion.

La oficina del Ombudsman, hara todo lo necesario porque esta tarea estratégica encuentre de la
autoridad la atencién y respeto que merece.

En el informe que se presenta, la Institucion abri6 2 expedientes de queja, relativos a inconformidades
formuladas por periodistasenelejerciciode sufunciéon. Unodeellosfue concluido conlaRecomendacién
correspondiente y el restante se envio a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos por ser de su
competencia.

ASESORIAS Y GESTIONES

De manera consistente, afio con afo, la Procuraduria de los Derechos Humanos refrenda su confianza
y se constituye como un espacio en el que toda persona tiene la posibilidad de expresarse, ser
escuchada y recibir orientacién, sobre situaciones de conflicto en que por diversas razones se
puede ver involucrada.

De esta manera, se brindaron 3,835 asesorias legales y de canalizacidn ante Instituciones publicas
y/o privadas.
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RECOMENDACIONES

Las Recomendaciones que se formulan son resultado de investigaciones que tienen como
proposito, sefalar las medidas para corregir conductas, impedir abusos y advertir omisiones de las
autoridades, y si procede, para la reparacion de los dafios y perjuicios que se hubieren ocasionado,
pero sobretodo, impulsar una cultura de respeto a los derechos humanos.

Lo hemos dicho y reiterado, no buscamos con las Recomendaciones enfrentar a la sociedad con el
gobierno o estigmatizar a las autoridades.

El camino que se ha tomado es el de la legalidad y no hay retorno.

Asi, en el periodo que se informa, se emitieron 126 Recomendaciones, de las cuales 67 seformularon
a autoridades estatales y 59 recayeron en el ambito municipal.

Un hecho relevante y sin precedente alguno en la historia de la Procuraduria de los Derechos Humanos
del Estado de Guanajuato, y que denota el avance en el compromiso que con los derechos humanos
tienen las autoridades recomendadas, es que el 96.03% de las Recomendaciones fueron aceptadas,
lo que significa que de las 126 recomendaciones formuladas, 121 se admitieron en sus términos.

En cuanto a los hechos violatorios que dieron origen a las Recomendaciones en mencidn, en 39 de
ellas, se concluye como motivo, el ejercicio indebido de la funcién publica; en 23 mas se violaron
los derechos del nifio, en 18 se documenté la detencién arbitraria, en 12 lesiones yen 5 existieron
irregularidades en la integracion de averiguaciones previas.

La Procuraduria dispone de mecanismos de proteccién de los derechos humanos para proponer
a las autoridades, la implementacién de diversas acciones legales, entre las que se encuentran
los acuerdos de vista, que tienen como propdsito salvaguardar de manera integral las libertades
publicas de la personas.

En este sentido, la Oficina del Ombudsman dirigio 13 acuerdos de vista, de los cuales, 12 fueron
para autoridades estatales y 1 a autoridades municipales.

La propuesta es la resolucidon de la Procuraduria que consiste en la opinidn sobre cambios o
modificaciones legislativas y reglamentarias, asi como de practicas administrativas, a fin de prevenir
violaciones a prerrogativas fundamentales.

De esta manera y con un propdsito eminentemente preventivo, en el periodo que se informa
se elaboraron 12 propuestas, de las cuales 11 se dirigieron a autoridades municipales y 1a
autoridades estatales.

En el periodo que se da cuenta, y derivado de las Recomendaciones emitidas por la Procuraduria,
las autoridades estatales aplicaron 14 medidas disciplinarias a servidores publicos de ese dmbitoy
con igual motivo, las autoridades municipales impusieron 17 medidas correctivas.
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RECURSOS

Los recursos son medios de impugnacidn en contra de resoluciones en materia de derechos
humanos entre los que se encuentra la revisién, que por su caracter interno, es resuelto y tramitado
por esta Procuraduria. De igual manera, existen los recursos de impugnacion y queja, los cuales se
substancian ante la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

En el presente informe se dio cauce a 7 recursos de revision, de los cuales 2 se confirmarony 5 se
revocaron.

En este periodo, por lo que hace a los 8 recursos de impugnaciéon derivados de inconformidades
a resoluciones de esta Procuraduria, cabe destacar que fueron desechados en su totalidad por la
Comision Nacional de los Derechos Humanos por improcedencia, y en relacién al Unico recurso de
gueja interpuesto, el mismo también se desecho por parte de esa Comision.

MEDIDAS PRECAUTORIAS DICTADAS

Las medidas en su momento solicitadas han pretendido ser escudo inmediato contra las agresiones
sufridas por las partes agraviadas, de modo que su aceptacién ha permitido que los procedimientos
iniciados ante esta Procuraduria, sigan su curso y que las personas afectadas se mantengan, entre
tanto, a salvo.

Debe precisarse que las medidas dictadas no han pretendido en momento alguno anticipar o
sustituir la solucion de fondo, sino dar sentido practico a la resolucion que se espera, cualquiera
gue sea su contenido, pues la decisidn sobre los derechos controvertidos y la mejor manera de
preservarlos o reparar los dafios que su violacion produce, se halla en otra etapa y en otros actos
del procedimiento de investigacién en su momento iniciado.

Paraevitarlaconsumacionirreparable de presuntasviolacionesa derechos humanos, la Procuraduria
emitié 5 medidas precautorias.

Las medidas tuvieron como destinatarios en 4 casos, a autoridades estatales y en 1 caso fue
formulada de manera conjunta a la autoridad municipal y estatal.

RESPETO A DERECHOS HUMANOS Y SEGURIDAD PUBLICA

Nunca como hoy, enfrentamos como pais la gran disyuntiva de encarar al crimen organizado con
toda la fuerza de las Instituciones, por lo que es conveniente identificar nuestras preocupaciones,
las mds prdéximas, para prevenir su escalamiento y; por la otra, evitar que en esta cruzada los
derechos humanos queden relegados.

Ningun Estado de la Republica ha quedado exento de las expresiones delictivas y se han puesto
sobre la mesa, entre otros temas de discusion, la estrategia adoptada para su combate y las
reformas que en materia de seguridad urgen para enfrentar el flagelo.
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En el mismo contexto, se discute el fortalecimiento de las instancias defensoras de los derechos
humanos para que se amplien sus facultades.

Recientemente el Senado aprobé modificaciones a 11 articulos de la Carta Magna que contemplan
la obligacion del Estado de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, asi
como de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a estos.

Los planteamientos son relevantes porque nos vinculan con el mundo y con el derecho internacional
de los derechos humanos.

Hoy damos cuenta, que las principales autoridades sefaladas en este periodo como responsables
de violacion a los derechos humanos son en primer término: Las Direcciones de Seguridad Publica
Municipales, seguidas por la Procuraduria General de Justicia del Estado, y finalmente autoridades
federales.

Como ya he mencionado al inicio de este mensaje, los principales hechos violatorios motivo
de las quejas interpuestas en términos de su incidencia son: 269 por ejercicio indebido de la
funcion publica, 208 por lesiones, 175 con motivo de detenciones arbitrarias y; finalmente, 78
relacionados con allanamiento de morada.

En el periodo que se informa, esta Procuraduria registré 29 quejas contra elementos del ejército.

Es indispensable profundizar en la estrategia contra el crimen organizado por lo que resulta
necesario que el ejército apresure su regreso a los cuarteles; lo anterior, acompafiado de un nuevo
modelo policiaco que fortalezca a las policias de cada entidad.

Son momentos dificiles que ponen en riesgo lo que hemos ganado como pais, pero que de ninguna
forma, deben admitir complacencia o desanimo, ya que tenemos frente a nosotros, el reto de
preservar las garantias fundamentales.

Es responsabilidad de todos hacer lo que nos corresponde: como sociedad la denuncia, como
autoridad el respeto y como ciudadanos la prevencion.

Estamos convencidos que transitaremos de la mejor manera esta circunstancia, acompafiados de
la ley.

EDUCACION, PROMOCION Y DIVULGACION SOBRE DERECHOS HUMANOS

A lo largo del periodo que se informa, se lograron consolidar mecanismos institucionales para
asegurar la comunicacién con la sociedad y transmitir nuestro compromiso con la proteccién,
defensa, promocidn, estudio y divulgacion de los derechos humanos; asi como propiciar una cultura
de respeto a los mismos.

Las acciones que realiza esta Procuraduria a través de la Coordinacién de Educacién, tienen como
finalidad, implementar estrategias y ejecutar acciones que le permitan tener una mayor cobertura,
asi como la instrumentacion de diversos recursos didacticos sobre los derechos fundamentales de
la poblacion.
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El que hoy mas personas estén conscientes de sus derechos, es mérito de una labor ardua y tenaz
gue se construye dia con dia.

En la Procuraduria, queremos que cada una de las acciones y decisiones, sean conocidas y evaluadas
por la opinién publica.

Nos interesa llegar a los lugares mas alejados de nuestro Estado y abrir foros de andlisis y discusion.

Educar, no se limita a impartir conocimientos. Instruir en materia de derechos humanos, es propiciar
el desarrollo de actitudes en las personas, es buscar nuevas formas de interactuar, para que dentro
de los pardmetros de equidad, construyamos relaciones mas justas.

En ese marco se inscribieron los objetivos estratégicos de la Coordinacion de Educacion para
informar, capacitar y sensibilizar al mayor nimero de personas.

Como resultado, se lograron atender a mas de 9,948 personas, a través de 155 actividades,
efectuadas en 14 municipios del Estado.

Se realizaron un total de 55 conferencias, 29 platicas, 12 funciones de teatro, 6 dinamicas de
sensibilizacion, 50 talleres, 2 conferencias magistrales y 1 acto civico.

Divulgar las actividades de la Procuraduria, fue factor determinante para hacer llegar los mensajes
al mayor numero de habitantes.

Se lanzaron 4 campafias en radio con un total de 2,167 spots a nivel estatal; en televisién se
realizaron 3 campafias, con 171 spots; en prensa escrita, a través de 8 medios con cobertura local
y regional, se realizaron 84 inserciones. Asimismo, se emitieron 11 comunicados de prensay se
atendieron 77 solicitudes de representantes de los medios de comunicacién.

Se distribuyeron 8,734 compendios, libros, gacetas e informes; 74,500 folletos en general; 7,276
carteles; mas de 39,132 postales, tarjetas y discos compactos; asi como 5,600 rompecabezas.

Entre los temas que fueron promocionados, destacan: Victimas del Delito, Mujeres y Nifias,
Derechos Humanos, Violencia Intrafamiliar, Derechos de las Nifias y los Nifios, Seguridad, VIH/SIDA,
Recomendaciones y otros criterios relevantes.

AGENDA ESTRATEGICA

Con independencia del periodo que se informa, pero por su trascendencia, en este espacio, se
destacan algunas acciones, que son parte de actividades sustantivas a favor de los derechos
humanos.

Hemos confirmado que el acercamiento con los cuerpos de seguridad publica, es fundamental para
evitar en lo posible, violaciones a los derechos humanos.

Los diagndsticos internos, indican que es justamente con las Instituciones de seguridad publica
municipales, con quienes hay que trabajar mas a fondo. El mayor porcentaje de quejas que recibe
esta Procuraduria, es precisamente en esas areas.
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Queremos revertir esta situacién, propiciando que el actuar de los cuerpos de seguridad se sustente
en el respeto a la dignidad de las personas.

A la fecha de elaboracion de este informe, hemos signado 35 Convenios de Colaboracién Institucional
y Cooperacién Técnica con igual nimero de municipios. Pretendemos, muy pronto, concretar los
acuerdos con las alcaldias restantes.

Como parte de los compromisos establecidos y gracias al apoyo que hemos encontrado en las
autoridades municipales, se instrumentd el Programa Regional de Capacitacién a Elementos de
Corporaciones Policiacas y; en ese tenor, a través de 4 cursos-taller se ha brindado capacitacion a
227 elementos de 13 municipios.

Con ello, se busca concientizar a los servidores publicos de las areas de seguridad para que cumplan
con su tarea, sin menoscabo a la observancia de los derechos humanos.

VICTIMAS DEL DELITO

En un Estado democratico el respeto a las garantias fundamentales de las victimas del delito,
constituye un elemento primordial para consolidar un sistema de libertades y garantizar un mejor
ejercicio de los derechos humanos.

La Procuraduria responde a una agenda estratégica, mediante la cual ofrece atencién especial a las
victimas del delito.

De manera proactiva, la Institucion busca generar espacios de analisis que por su contenido trasciendan
no sélo en el ambito local, sino también a nivel nacional.

Fue asi que en el mes de marzo de este afo, la Procuraduria con el apoyo de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos y el Gobierno del Estado, organizé las Octavas Jornadas Nacionales sobre
Victimas del Delito y Derechos Humanos, “Victimas del Secuestro”.

En el marco de las actividades, la Procuraduria se sumé a una Red de Atencidn Integral para
Victimas del Delito de Secuestro, para lo cual se firmé un Convenio de Colaboracién con el Gobierno
del Estado de Guanajuato, la Comision Nacional de los Derechos Humanos y como testigo la
organizacion “Alto al Secuestro”.

Los trabajos que reunieron a mas de 1,333 personas, iniciaron con un llamado a la reflexion
colectiva, sobre la imperiosa necesidad de atencion a las victimas del secuestro.

Asistieron a las jornadas, representantes del Poder Judicial, legisladores, presidentes municipales,
integrantes del Consejo Consultivo de la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato, organizaciones de la sociedad civil, presidentes de las Comisiones Estatales de Derechos
Humanos, universitarios, académicos, directores de Seguridad Publica y publico en general.
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FORO: “GLOBALIZACION Y LOS DERECHOS DEL NINO: LAS NINAS Y LOS NINOS FRENTE AL SIGLO
XXI”; Y PROPUESTA DE LEY PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.

Los nifios ocupan un espacio prioritario en las tareas de la Procuraduria.

En colaboracién con la Red de Organizaciones a favor de la Infancia en Guanajuato, realizamos el
Foro: Globalizacidon y los Derechos del Nifio: “Las Nifias y los Nifios frente al Siglo XXI”.

El objetivo, ademds del andlisis de la problematica, fue el asumir compromisos con los mas de 444
participantes para mejorar las condiciones de nuestra nifez.

De ahi derivé que la Procuraduria, mediante la participacién de especialistas e interesados en el
tema, impulsara la consulta que establecié como objetivo la elaboracién de una propuesta de Ley
para la “Proteccidn de Nifas, Niflos y Adolescentes para el Estado de Guanajuato”.

De manera respetuosa, entregaremos a la Comisidon de Derechos Humanos de la Sexagésima Primer
Legislatura del Congreso Local, los resultados de dicha consulta para su valoracion.

Confiamos que lo que ahora es una propuesta, con la participacién de la sociedad y de la actual
Legislatura, pronto se convierta en una ley a favor de la infancia y los adolescentes.

PROGRAMA: FOMENTO A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN LA ESCUELA.
“EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS”

Esta Procuraduria tiene especial interés en consolidar un ambiente de convivencia en la escuela,
que fortalezca el desarrollo individual, familiar y de la comunidad educativa.

Con tal propdsito, ha sido implementado el Programa Fomento a la Cultura de los Derechos
Humanos en la Escuela. “Educacion en Derechos Humanos”; lo anterior, a través de la realizacién de
Cursos — Taller, que buscan facilitar el desarrollo de los padres, del personal docente, administrativo
y de autoridades educativas para que se visualicen como el principal ejemplo y promotor de los
derechos de las y los nifios.

Fue asi, que esta Procuraduria, organizd y realizd 8 Cursos —Taller,en 7 municipios del Estado, con
una asistencia a los mismos de mas de 620 personas.

POR UNA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS

No omito informar a ustedes que personal de esta Procuraduria, impartié un Curso — Taller denominado
“Impulsando una Cultura de los Derechos Humanos”, dirigido al personal del Sindicato de Trabajadores
de la Salud del Estado de Guanajuato.

Este evento se realizé durante el mes de enero de 2010, en las oficinas del propio Sindicato, en la
capital del Estado.
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DERECHOS DE LAS MUJERES

Es importante resaltar la trascendencia de la mujer en nuestra sociedad, por lo que desde esta
Procuraduria, impulsamos el Programa de Formacién a Mujeres en Derechos Humanos, para lo cual
realizamos 4 platicas — taller, donde se trataron temas relacionados con los derechos de la mujer,
violencia intrafamiliar, entre otros.

Estos eventos se realizaron en los meses de febrero y marzo de 2010, en los municipios de Ledn,
Huanimaro, Comonfort y Celaya, con una audiencia superior a las 800 personas.

MENSAJE FINAL

Hoy, que se rinden cuentas a las y los guanajuatenses y sus Instituciones, en la Procuraduria de los
Derechos Humanos, ratificamos como doctrina, nuestro compromiso con la verdad, la justicia, la
igualdad, la equidad, la participacion, la inclusidn, el respeto, la tolerancia, la seguridad y la paz.

Nos quedan aprendizajes y la decisién de profundizar en propuestas para avanzar, porque aspiramos
a unasociedad integrada por las oportunidades de superacion para todos, a un pais sin excepciones;

sin excepciones en la vigencia del Estado de Derecho.

Nuestra gratitud a quienes con sus propuestas, observaciones y criticas han fortalecido a la
Procuraduria, patrimonio de los guanajuatenses.

A los Poderes del Estado, a los Ayuntamientos, asi como a la Comisién de Derechos Humanos del
Congreso del Estado, porque han mostrado en todo momento respeto y plena disposicion para

enriquecer el trabajo y las acciones de la Oficina del Ombudsman.

A los sectores publico y privado, asi como a las Organizaciones no gubernamentales, promotoras de
la cultura de respeto de los derechos humanos.

A todos los medios de comunicacién, aliados en la libertad, promocidn y defensa de las garantias
fundamentales.

En especial a las y los integrantes del Consejo Consultivo de la Procuraduria de los Derechos
Humanos, por su firme conduccion y generosidad para las causas que nos mueven.

Al equipo de trabajo de esta Procuraduria, mi gratitud por su gran sentido de responsabilidad.

Muchas gracias a todas y todos.
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1.DEFENSAY PROTECCION

1.1 OBJETIVO

La responsabilidad primordial y el deber de defender y proteger efectivamente todos los derechos
humanos y las libertades publicas, son tareas que incumben al Estado.

Para la consecucién de lo anterior, el Estado debe adoptar las medidas necesarias para crear las
condiciones sociales, econdmicas, politicas y de otra indole, asi como las garantias juridicas requeridas
para que toda persona sometida a su jurisdiccidn, individual o colectivamente, pueda disfrutar en la
practica de todos esos derechos y libertades.

Asi tenemos que, en Guanajuato, la vigente Ley para la Proteccién de los Derechos Humanos con
que se cuenta, es el marco juridico conforme al que deben llevarse a cabo las actividades de defensa
y proteccion de los derechos humanos, asi como las inherentes acciones de promocion, estudio y
divulgacidn, con base en las cuales se propicia una cultura de respeto a los mismos.

Tales actividades, de conformidad con lo dispuesto por el vigente articulo 4° de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Guanajuato, son atribucion del organismo estatal de proteccion de
los derechos humanos, el cual se encuentra dotado de plena autonomia de manera que pueda
eficazmente investigar las presuntas violaciones a los derechos humanos y emitir —en los casos
procedentes— las recomendaciones respectivas.

Al consagrarse la autonomia del organismo protector de los derechos humanos, se reconocié que la
funcién de proteccion y defensa no jurisdiccional de estos, es necesaria en cualquier Estado que se
precia de ser democratico.
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1.2 ATENCION POR MUNICIPIOS

Desde la promulgacién de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de
Guanajuato, con la intencién de que la poblacidn tuviera un mayor acceso al organismo protector
de los derechos humanos, se preceptud que el nimero de Subprocuradurias seria en funcion de las
necesidades que se presentaran en cada region de la Entidad.

Es asi que, a la fecha esta Procuraduria mantiene su estructura orgdnica con cinco oficinas regionales
domiciliadas en las cabeceras municipales de Ledn, Irapuato, Celaya, San Miguel de Allende y
Acambaro, las cuales en conjunto otorgan atencién a los 46 municipios que conforman Guanajuato.

Estas oficinas se encuentran conformadas por un Subprocurador o Subprocuradora, Agentes
Investigadores y personal de apoyo para el debido y oportuno cumplimiento de las atribuciones
encomendadas.

ANEXO 1: SUBPROCURADURIAS POR ZONAS Y MUNICIPIOS QUE ATIENDEN

1.3 EXPEDIENTES INTEGRADOS CON MOTIVO DE LAS QUEJAS Y/O DENUNCIAS

La Ley para la Proteccidn de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, faculta a toda persona
para que presente quejas o denuncias ante la Procuraduria, por violaciones a sus derechos humanos o
a los de terceras personas, con lo que se da amplia participacidn en esta materia a organizaciones no
gubernamentales, cuyo objeto principal sea la defensa de los derechos humanos.

Cabe sefialar que para los efectos de la Ley, se entiende por queja aquélla que verse sobre una
violacidn a los derechos humanos de quien la presente y por denuncia la que se refiera a afectaciones
a los derechos humanos de terceras personas; dandose en ambos casos inicio al procedimiento de
investigacion que establece el ordenamiento juridico que nos rige.

En este sentido, en el periodo que se informa, se dieron inicio 751 expedientes de investigacion por
presuntas violaciones a los derechos humanos, los cuales fueron integrados por las Subprocuradurias
correspondientes.

ANEXO 2: GRAFICA DE NUMERO DE EXPEDIENTES INTEGRADOS POR SUBPROCURADURIA

1.4 EXPEDIENTES DE QUEJA Y/O DENUNCIA ABIERTOS CONTRA LA AUTORIDAD

La competencia de la Procuraduria, circunscrita por los articulos 4° de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Guanajuato y 7° de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en
el Estado de Guanajuato, consiste en conocer quejas o denuncias en contra de actos u omisiones de
naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico de caracter estatal
o municipal que violen derechos humanos; dichas disposiciones sefialan la limitante de carecer de
competencia para conocer de asuntos electorales, laborales o jurisdiccionales.

Debemos precisar que de los 751 expedientes de queja iniciados en el periodo que se informa, tanto
el nimero de hechos violatorios como el de autoridades es mayor al dato mencionado; ya que, un
expediente de queja puede contener mas de un sefialamiento de violacién a derechos humanos, asi
como también la referencia de una o mas autoridades.

ANEXO 3: DETALLE DE EXPEDIENTES DE QUEJA ABIERTOS CONTRA LA AUTORIDAD POR NUMERO Y
PORCENTAJE
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1.5 HECHOS VIOLATORIOS DE LAS QUEJAS Y/O DENUNCIAS

Toda conducta de accidn u omisién proveniente de una autoridad y/o servidor publico que implique
vulneracién a los derechos humanos se califica, atendiendo a las circunstancias particulares del caso,
como un hecho presuntamente violatorio de los derechos humanos derivado de la queja y/o denuncia.

De conformidad con el articulo 39 de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado
de Guanajuato, se realiza una clasificacion provisional de los hechos violatorios por los que habra
de llevarse a cabo la investigacidn respectiva. Esta clasificacion tiene lugar al dictarse el acuerdo de
admisién correspondiente.

ANEXO 4: CUADRO DE CLASIFICACION DE HECHOS VIOLATORIOS POR TIPO DE DERECHOS E INCIDENCIA

1.5.1 PRINCIPALES HECHOS VIOLATORIOS QUE SE ATRIBUYEN A LAS AUTORIDADES
RESPECTO DE EXPEDIENTES DE QUEJA

Los principales hechos violatorios imputados a las autoridades, dentro de los 751 expedientes de
qgueja tramitados en el periodo que se informa, se desglosan —atendiendo a su mayor incidencia— de
la siguiente forma:

Ejercicio Indebido de la Funcién Publica 269, Lesiones 208, Detencién Arbitraria 175, Allanamiento
de Morada 78y Violacién a los Derechos del Nifio 50. En su mayoria han sido atribuidos a autoridades
de Seguridad Publica Municipal 395, Procuraduria General de Justicia 163, Secretaria de Educacion
52 y otras autoridades 170.

1.6 QUEJAS ENVIADAS POR INCOMPETENCIA LEGAL A LA COMISION NACIONAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS

Por regla general, la Comision Nacional de los Derechos Humanos es la instancia que por mandato
constitucional (articulo 102, apartado B) conoce de quejas relativas a presuntas violaciones a derechos
humanos cuando estas fueren atribuidas a autoridades y servidores publicos de caracter federal, con
excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion.

Por ello, en acatamiento a la atribucion consagrada en la fraccién Xl del articulo 8° de la Ley para la
Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, de conformidad con la cual esta
Procuraduria ha de denunciar cuando tenga conocimiento, ante la Comisidon Nacional de los Derechos
Humanos, las violaciones de derechos humanos, cometidas por autoridades federales en el territorio
del Estado, es que en el periodo que se informa del total de expedientes de queja y/o denuncia

receptados por este Organismo, 130 asuntos fueron remitidos ante la citada instancia.

Como caso de excepcidon se menciona que aquellos asuntos en los que, en un mismo hecho, se
encuentran involucradas tanto autoridades o servidores publicos de la Federacidn, como de las
Entidades Federativas y/o Municipios, se surte la competencia en favor del Ombudsman Nacional.

ANEXO 5: INCIDENCIA DE AUTORIDADES FEDERALES SENALADAS COMO PRESUNTAMENTE
RESPONSABLES

ANEXO 6: INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS CORRESPONDIENTES A
LOS EXPEDIENTES TURNADOS A LA CNDH
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1.7 EXPEDIENTES DE QUEJA ENVIADOS POR INCOMPETENCIA LEGAL AL CONSEJO DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO

El parrafo segundo del numeral 7° de la Ley para la Proteccidn de los Derechos Humanos en el Estado
de Guanajuato, sefiala que esta Institucion no serd competente para conocer asuntos de caracter
electoral, laboral o jurisdiccional.

Por ello, atendiendo a la atribucion otorgada por la fraccion VII del articulo 8° de nuestra Ley, en
relacion con los numerales 150 y 153 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Guanajuato,
en el periodo que informamos se remitieron 22 expedientes al Consejo del Poder Judicial del Estado,
a fin de que fuera esa instancia la que determinara la responsabilidad administrativa de sus servidores
publicos.

1.8 MEDIOS DE RECEPCION DE QUEJAS

En atencion a lo dispuesto por el articulo 36 de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en
el Estado de Guanajuato, las quejas o denuncias se presentardn oralmente, por escrito, o por cualquier
otro medio, debiendo en este Ultimo caso ratificarse dentro de los cinco dias habiles siguientes a su
presentacion.

Los medios de recepcién de las quejas y/o denuncias que permitieron el inicio de los 751 expedientes
de investigacion correspondientes al periodo que se informa, se detallan en la siguiente grafica.

543

80
COMPARECENCIA ANTE

LA PROCURADURIA

® ESCRITO PRESENTADO
ANTE LA PROCURADURIA

@® OFICIOSA
® CENTRO DE RECLUSION
@ TELEFONO

® CORREO ELECTRONICO

ANEXO 7: CUADRO DE NUMERO DE PERSONAS QUEJOSAS Y/O AGRAVIADAS

1.9 LUGAR DE PROCEDENCIA DE EXPEDIENTES DE QUEJA

En el Estado de Guanajuato se originaron 748 guejas tramitadas ante esta Procuraduria, ademas de
las 3 que fueron recibidas del Estado de México y Jalisco, dando un gran total de 751.

ANEXO 8: CUADRO CON EL NUMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJA POR MUNICIPIO Y ESTADOS
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1.10 EXPEDIENTES DE QUEJA QUE INVOLUCRAN AUTORIDADES MUNICIPALES

Del total de 751 expedientes a los cuales se dio tramite durante el periodo que se informa, 315
se iniciaron por presuntas violaciones a derechos humanos que involucraron la participacion de
autoridades municipales; lo que se detalla en el cuadro siguiente.

T ERE EXPEDIENTES EN CONTRA RECOMENDACIONES
AUTORIDADES MUNICIPALES EMITIDAS
ABASOLO* - 1
ACAMBARO 22 4
APASEQ EL ALTO 3 -
APASEO EL GRANDE 4 -
CELAYA 46 7
COMONFORT 4 -
CORTAZAR 5 -
CUERAMARO 1 -
DOCTOR MORA 6 -
DOLORES HIDALGO C.I.N. 11 6
GUANAJUATO 4 -
IRAPUATO 63 13
JARAL DEL PROGRESO 3 -
JERECUARO 2 -
LEON 61 5
MANUEL DOBLADO 1 .
MOROLEON 3 -
PENJAMO 3 1
PURISIMA DEL RINCON 1 -
SALAMANCA 5 5
SALVATIERRA 5 -
SAN DIEGO DE LA UNION 2 -
SAN FELIPE 3 -
SAN FRANCISCO DEL RINCON 2 -
SAN JOSE ITURBIDE 1 -
SAN LUIS DE LA PAZ 3 1
SAN MIGUEL DE ALLENDE 19 8
SANTA CATARINA 1 -
SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS 1 -
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TR EXPEDIENTES EN CONTRA RECOMENDACIONES
AUTORIDADES MUNICIPALES EMITIDAS

SILAO 2 6
TARIMORO 6 -
TIERRA BLANCA 2 -
URIANGATO 8 -
VALLE DE SANTIAGO 5 2
VILLAGRAN 4 }
YURIRIA 3 -

TOTALES 315 59

*Cabe sefialar que si bien es cierto en el municipio de Abasolo no se presentaron quejas en el periodo
que se informa y se emitié una Recomendacion, ello obedece a que fue formulada dentro de un
expediente de queja iniciado en el periodo anterior.

Es conveniente precisar que en los expedientes de investigacién por violaciones a los derechos
humanos puede tener lugar la intervencion simultanea de autoridades del ambito federal, estatal y/o
municipal.

ANEXO 9: DESGLOSE POR MUNICIPIO DE EXPEDIENTES DE QUEJA QUE INVOLUCRAN AUTORIDADES
MUNICIPALES POR TIPO DE CONCLUSION, INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS, RECOMENDACIONES
E INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES.

1.11 EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS DE MANERA OFICIOSA

Durante el periodo que informamos, dimos inicio a /4 expedientes de manera oficiosa, los cuales
fueron motivados por hechos dados a conocer a la opinidn publica mediante notas periodisticas en
diarios de circulacidn en el Estado; tal atribucion le es concedida a la Procuraduria por la fraccién V
del numeral 8° de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, en
relacion con el articulo 61 de su Reglamento Interno.

ANEXO 10: AUTORIDADES SENALADAS COMO PRESUNTAMENTE RESPONSABLES EN LOS EXPEDIENTES
DE QUEJA OFICIOSA

ANEXO 11: PRINCIPALES HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS EN LOS EXPEDIENTES DE
QUEJA INICIADOS DE MANERA OFICIOSA

1.12 EXPEDIENTES DE QUEJA INTEGRADOS CON MOTIVO DE LAS PERSONAS QUE HAN
PERDIDO LA VIDA EN CENTROS DE DETENCION, RECLUSION Y/O INTERNAMIENTO

En ejercicio de la atribucidn consagrada en la fraccién Xll del numeral 8° de la Ley para la Proteccion
de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, y en relacién con la fraccién V del articulo 46
del Reglamento Interno, este Organismo dio inicio oficiosamente a 4 investigaciones, cuyo estado se
describe de la siguiente manera, a saber:
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EXPEDIENTE FECHA LUGAR MUNICIPIO CONCLUSION

CENTRO ESTATAL

106/09-A 02/06/09 | DE READAPTACION LEON EN TRAMITE
SOCIAL
CENTRO ESTATAL VALLE DE )
145/09-B 18/06/09  DE READAPTACION EN TRAMITE
SANTIAGO
SOCIAL
CENTRO ESTATAL VALLE DE )
158/09-B 07/07/09 | DE READAPTACION EN TRAMITE
SANTIAGO
SOCIAL
SEPAROS i )
210/09-C 07/12/09 PREVENTIVOS VILLAGRAN EN TRAMITE

1.13 EXPEDIENTES DE QUEJA INTEGRADOS POR TORTURA

De conformidad con el contenido del articulo 7 del Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional,
se entendera por "crimen de lesa humanidad", entre otros, la tortura por ser una conducta que
destruye lo mas preciado de la persona humana: su dignidad.

Leso significa agraviado, lastimado, ofendido: de alli que crimen de lesa humanidad aluda a una
conducta que, por su aberrante naturaleza, ofende, agravia, injuria a la Humanidad en su conjunto.

El articulo segundo de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, dispone:

“se entenderd por tortura todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona
penas o sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio,
como castigo personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se entenderd
también como tortura la aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a anular la personalidad
de la victima o a disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no causen dolor fisico o angustia
psiquica. No estardn comprendidos en el concepto de tortura las penas o sufrimientos fisicos o mentales
que sean unicamente de los actos o la aplicacion de los métodos a que se refiere el articulo invocado”.

Durante el periodo del que damos cuenta, informamos la tramitacion de 15 expedientes de queja y/o
denuncia que versaron sobre la practica de tortura en Guanajuato.

AUTORIDAD INCIDENCIAS
AGENTES DE POLICIA MINISTERIAL 14
ELEMENTOS DEL EJERCITO NACIONAL 1

ANEXO 12: DETALLE DE EXPEDIENTES INICIADOS POR TORTURA EN EL PERIODO CON AUTORIDADES,
LUGAR DE PROCEDENCIA Y SITUACION A LA FECHA
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1.14 QUEJAS PRESENTADAS POR PERIODISTAS EN EL EJERCICIO DE SU FUNCION

La Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, en suinforme de 2008, alude que el periodismo, en el contexto de una sociedad democratica,
representa una de las manifestaciones mas importantes de la libertad de expresién e informacién.

Agrega la Relatoria que las labores periodisticas y las actividades de la prensa son elementos
fundamentales para el funcionamiento de las democracias, ya que son los periodistas y los medios
de comunicacién quienes mantienen informada a la sociedad sobre lo que ocurre y sus distintas
interpretaciones, condicidn necesaria para que el debate publico sea fuerte, informado y vigoroso.

Y puntualizar “que una prensa independiente y critica es un elemento fundamental para la vigencia de
las demas libertades que integran el sistema democratico”.

En este sentido, con el firme y decidido propdsito de garantizar y salvaguardar el derecho humano a la
libertad de expresidn y el libre ejercicio del derecho a informar a la opinién publica y a la ciudadania,

en el periodo que informamos, se dio inicio a 2 expedientes de queja y/o denuncia, alusivos a
inconformidades formuladas por periodistas en el ejercicio de su funcion.

ANEXO 13: DETALLE DE EXPEDIENTES PRESENTADOS POR PERIODISTAS CON NUMERO, FECHA, CAUSA
Y CONCLUSION

1.15 GESTIONES

Con el propdsito de favorecer una cultura de respeto a los derechos humanos, la Procuraduria brinda
tramite de una manera agil a todo pedimento que le ha sido formulado; de ahi que, sin mediar la

tramitacion de una queja formal, durante el periodo que se informa se realizaron 331 gestiones que
han procurado obtener respuesta pronta a las diversas problemdticas expuestas.

En este rubro, se destacan las 17 intervenciones que se efectuaron a favor de personas migrantes
localizadas en diversos Separos Preventivos municipales. Estas consisten en revisar y hacer constar que
las condiciones en las que son tratados se encuentren apegadas a derechos humanos, que cuenten
con trato digno y se les proporcione la debida atencidn, ya sea alimentacién, médica hospitalaria, asf
como las facilidades para ser trasladados al Distrito Federal, por personal del Instituto Nacional de
Migracidn para ser repatriados a su lugar de origen.

ANEXO 14: NUMERO DE GESTIONES TRAMITADAS POR SECRETARIA GENERAL Y SUBPROCURADURIAS

1.16 ASESORIAS

En la Procuraduria de los Derechos Humanos, hemos asumido con conviccidn de servicio la funcién
elemental de proporcionar orientaciéon aun en los asuntos que escapan de nuestra competencia,
de modo que toda aquella persona que acude ante este Organismo, es orientada y debidamente
canalizada ante las instituciones publicas y/o privadas competentes.

Con base en lo expuesto hacemos notar que durante el periodo que se informa, se brindaron un total de
3,835 asesorias, lo cual se presenta en el siguiente cuadro de acuerdo al lugar donde se recibieron:
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SUBPROCURADURIA NUMERO
SUBPROCURADURIA ZONA A (LEON) 538
SUBPROCURADURIA ZONA B (IRAPUATO) 776
SUBPROCURADURIA ZONA C (CELAYA) 635
SUBPROCURADURIA ZONA D 558
(SAN MIGUEL DE ALLENDE)

SUBPROCURADURIA ZONA E (ACAMBARO) 471
COORDINACION DE EDUCACION 1,157
TOTAL 3,835

ANEXO 15: PRINCIPALES MOTIVOS DE ASESORIAS

1.16.1 ASESORIAS OTORGADAS A MUJERES

Delas 3,835 asesorias otorgadas porla Procuraduria de los Derechos Humanos, 1,530 corresponden
a solicitudes formuladas por mujeres.

ANEXO 16: ASESORIAS OTORGADAS A MUJERES

1.16.2 ASESORIAS A GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Las sociedades que se precian ser democraticas deben apuntar sus acciones con rumbo a la mejor
garantia del principio de no discriminacién y hacia el fortalecimiento de las libertades fundamentales
consagradas por el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, cuyas declaraciones, pactos,
convenios y demas instrumentos legales han establecido un conjunto de prerrogativas inherentes a
todas las personas del mundo sin importar las diferencias entre unas y otras.

Hablar de grupos en situacion de vulnerabilidad, es referirnos a todas y cada una de las personas que
por circunstancias de pobreza, origen étnico, estado de salud, edad o género, por mencionar sélo
algunas de ellas, se encuentran en desventaja respecto a las oportunidades de desarrollo que favorecen
vivir en condiciones de plena igualdad y de manera digna con respecto a sus demas congéneres.

En este sentido, alentados por la conviccidn de una vida en condiciones de igualdad y plena dignidad
para todas las personas, en el periodo que se informa esta Procuraduria brindé 1,056 asesorias
cuyos destinatarios fueron: personas migrantes, con discapacidad, adultos en plenitud, nifias, nifios y
adolescentes y personas privadas de su libertad.

. NUMERO DE

GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD e —
MIGRANTES 28
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 23
ADULTOS EN PLENITUD 452
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES 210
PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD* 343

TOTAL DE ASESORIAS 1,056
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*Los principales motivos de asesorias brindadas a las personas privadas de su libertad a través del
nuimero gratuito fueron: Orientacidn respecto a su situacion juridica, informacion sobre tramites
de beneficios de Ley, atencion médica, gestiones ante las autoridades penitenciarias y quejas por
violaciones a sus derechos humanos.

ANEXO 17: ASESORIAS OTORGADAS TELEFONICAMENTE A PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD A
TRAVES DEL NUMERO GRATUITO 01.800.470.4400 POR LUGAR DE ORIGEN

1.17 SOLICITUDES DE INDULTOS

El indulto es una causa de extincion de la responsabilidad penal, que supone el perddn de la pena. Es
diferente a la amnistia, dado que ésta supone el perdén del delito y por el indulto la persona sigue
siendo culpable, pero se le ha perdonado el cumplimiento de la pena.

Tiene su fundamento en lo dispuesto por la fraccién XVI del articulo 77 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Guanajuato, segun la cual es facultad del Gobernador del Estado,
concederlo a los reos sentenciados por delitos del orden comin conforme a la Ley de Ejecucién de
Sanciones Privativas de la Libertad para el Estado de Guanajuato, de modo que queda a prudencia y
discrecion del Ejecutivo otorgarlo.

En el periodo que se informa, se realizaron 2 solicitudes de indulto.

ANEXO 18: CONTENIDO Y RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INDULTO

1.18 PROGRAMA DE APOYO PARA LA BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS
EXTRAVIADAS

En esta oficina del Ombudsman guanajuatense se ha implementado un Programa de Apoyo en la
Busqueday Localizacién de Personas Extraviadas que se desarrolla en colaboracion con la Procuraduria
General de la Republica, la Procuraduria General de Justicia del Estado y direcciones de Seguridad
Pablica municipales, a fin de atender las solicitudes que son remitidas tanto por Comisiones de
Derechos Humanos de otros Estados, como por particulares.

De igual manera, continuamos colaborando con el PROGRAMA DE APOYO A FAMILIARES DE
PERSONAS EXTRAVIADAS, SUSTRAIDAS O AUSENTES de la Procuraduria General de la Republica, el
cual es de naturaleza social y cuyo objetivo es auxiliar en la difusidon de Cédulas de identificacidon con
la fotografia y media filiacion de las personas extraviadas, mismas que se publicitan a la poblacién en
general en los accesos principales de nuestras oficinas sede y regionales.

Es de esta forma como refrendamos nuestra participacion activa en el intento de ayudar a que las
personas puedan ser devueltas a su entorno familiar y social, a fin de que contintden desarrollandose
en el ambiente favorable al que tienen derecho.

Asi, durante el periodo que comprende este informe se dio tramite a 37 solicitudes de busqueda y
localizacidn que hicieron referencia a 51 personas extraviadas y/o sin paradero, de las cuales 12 son
mujeres y 39 hombres.
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® MUIJERES

® HOMBRES

ANEXO 19: CUADRO DE LAS SOLICITUDES DE APOYO PARA BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS
EXTRAVIADAS POR FECHA, MEDIO DE SOLICITUD, REMITENTE Y NOMBRE DE EXTRAVIADO(A)

1.19 RECOMENDACIONES

En el periodo que se informa, este Organismo concluyé 646 expedientes (quedando en tramite

390 del gran total de 1,036 integrados), de los cuales en 67 se emitieron a 71 autoridades 126
Recomendaciones.

® ACEPTADAS
® NO ACEPTADAS

® PENDIENTES DE
CONTESTACION
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RECOMENDACIONES NUMERO PORCENTAIJE
ACEPTADAS 121 96.03%*
NO ACEPTADAS 5 3.97%
PENDIENTES DE CONTESTACION 0 0.0%

*Corte de seguimiento de aceptacién de Recomendaciones al dia 28 de abril de 2010

ANEXO 20: CUADRO DE RECOMENDACIONES ACEPTADAS POR NIVEL DE CUMPLIMIENTO

1.19.1 HECHOS VIOLATORIOS EN RECOMENDACIONES

Los hechos violatorios que dieron lugar a las 126 Recomendaciones, emitidas durante el ejercicio
sobre el que se informa, fueron calificados como sigue:

DERECHOS VIOLADOS INCIDENCIA

DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO 32
DERECHO A LA VIDA, A LA INTEGRIDAD Y 12
A LA SEGURIDAD PERSONAL
DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA 58
DERECHO A LA LIBERTAD 21
DERECHOS SOCIALES DE EJERCICIO INDIVIDUAL 3

TOTAL 126

ANEXO 21: CUADRO DE RECOMENDACIONES POR HECHOS VIOLATORIOS Y SU INCIDENCIA

1.19.2 AUTORIDADES A LAS QUE SE LES FORMULARON RECOMENDACIONES

Del total de 126 Recomendaciones, 67 se formularon a autoridades estatales V% 59 a autoridades
de dmbito municipal.

De las 67 Recomendaciones emitidas a las autoridades estatales han sido aceptadas 67.




XWV1 Informe de Actividades 33

® ACEPTADAS
® NO ACEPTADAS

©® PENDIENTES DE
CONTESTACION

De las 59 Recomendaciones emitidas a las autoridades municipales han sido aceptadas 54.

54

® ACEPTADAS
® NO ACEPTADAS

©® PENDIENTES DE
CONTESTACION

1.19.2.1 AUTORIDADES QUE ACEPTARON Y CUMPLIERON RECOMENDACIONES

En virtud del cardcter no vinculatorio de las resoluciones de la Procuraduria, el legislador
guanajuatense previd conveniente establecer que en el supuesto de que la autoridad o servidor
publico haya aceptado una Recomendacidn emitida, tendrd —por ese sélo hecho y como consecuencia
legal- la responsabilidad de su cumplimiento, a fin de fomentar en las dependencias y entidades
de la administracidn publica estatal y municipal, una cultura de respeto a los derechos humanos,
de conformidad con lo preceptuado por el articulo 60 de la Ley para la Proteccion de los Derechos
Humanos en el Estado de Guanajuato.

ANEXO 22: CUADRO DE AUTORIDADES RECOMENDADAS CON DESGLOSE DEL ESTADO DE RESPUESTAS
RECIBIDAS
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1.19.3 PRINCIPALES HECHOS VIOLATORIOS QUE SE ATRIBUYEN A LAS AUTORIDADES
RESPECTO DE RECOMENDACIONES FORMULADAS

De las 126 Recomendaciones emitidas en el periodo que se informa, a manera de ejemplo se detallan
los cinco principales hechos violatorios que dieron origen a las Recomendaciones: Ejercicio Indebido

de la Funcién Publica 39, Violacién a los Derechos del Nifio 23, Detencién Arbitraria 18, Lesiones
12,e Irregular Integracion de Averiguacién Previa 5.

1.19.4 MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICADAS A SERVIDORES PUBLICOS POR SUS
SUPERIORES JERARQUICOS

De conformidad con el articulo 57 de la Ley para la Proteccién de los Derechos Humanos en el Estado
de Guanajuato, la Procuraduria se dirigird al superior inmediato o jerarquico del servidor publico
infractor, con el fin de darle a conocer la resolucion de Recomendacion que haya adoptado, en la
cual podra proponer cambios en los procedimientos administrativos que contribuyan a evitar en lo
sucesivo actos como los reclamados en la queja o denuncia y en todo caso solicitar la aplicacidon de
alguna de las medidas disciplinarias que conforme a las leyes de la materia correspondan.

Con base en lo anterior se infiere que no es atribucién de este Organismo determinar o imponer
sancién alguna a los servidores publicos sefialados responsables de violacidn a derechos humanos, lo
que solo puede tener lugar en razén de un procedimiento administrativo disciplinario incoado por el
Organo de Control Interno de cada instancia destinataria de nuestras Recomendaciones y atendiendo
a las particularidades del caso en concreto.

En este sentido y a efecto de individualizar a los responsables de faltas administrativas las sanciones
que correspondan, el articulo 20 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos del Estado de Guanajuato y sus Municipios, establece como criterios a seguir los siguientes:
I. La gravedad de la falta; Il. La jerarquia del servidor publico y su antigiiedad en el puesto, asi como la
responsabilidad que éstas impliquen; lll. La condicidon econdmica del servidor publico; IV. El monto del
beneficio obtenido y el dafo o perjuicio ocasionado con la falta, y V. Las circunstancias de ejecucion
de la falta.

Asi, en el periodo que se informa han derivado de la emisidn de las Recomendaciones, las siguientes
medidas disciplinarias, a saber: amonestados 4, inhabilitados 1, arrestados 6, elementos que causaron

baja 6, suspendidos 13 y nota mala en hoja de servicio 1; dando un total de 31 medidas disciplinarias
aplicadas.

SERVIDORES SERVIDORES
o S'é’:gﬂ'l\?:zl . PUBLICOS PUBLICOS TOTAL
ESTATALES MUNICIPALES
AMONESTACION 2 2 4
ARRESTADOS - 6 6
CAUSARON BAJA - 6 6
INHABILITADOS 1 - 1
SUSPENDIDOS 10 3 13
NOTA MALA EN 1 i 1
HOJA DE SERVICIO
TOTAL 14 17 31

ANEXO 23: CUADRO DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS A SERVIDORES PUBLICOS POR TIPO, PUESTO,
MUNICIPIO Y CANTIDAD
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1.20 PROPUESTAS GENERALES Y PARTICULARES DERIVADAS DEL ESTUDIO DE LOS
EXPEDIENTES DE QUEJA

Propuesta es la resolucion de la Procuraduria de los Derechos Humanos que consiste en la opinién
sobre cambios o modificaciones de disposiciones legislativas y reglamentarias, asi como de practicas
administrativas, a fin de prevenir violaciones a prerrogativas fundamentales.

En el actual periodo, esta Institucion elaboré un total de 12 Propuestas, mismas que fueron dirigidas
1 a autoridades estatales y 11 a autoridades municipales, cuyo contenido es el siguiente:

CUADRO CON NUMERO Y TIPOS DE MEDIDAS PROPUESTAS
MEDIDA PROPUESTA NUMERO
Se tomen medidas administrativas 9
Se capacite al personal 3
TOTAL 12

ANEXO 24: CUADRO CON NUMERO DE PROPUESTAS REALIZADAS A AUTORIDADES ESTATALES Y
MUNICIPALES

1.21 ACUERDOS DE VISTA DERIVADOS DEL ESTUDIO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

De conformidad con lo establecido en la fraccion VII del articulo 8° de la Ley para la Proteccién de
los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, en relacién con la fraccion IX del numeral 16 del
mismo ordenamiento legal, los acuerdos de vista constituyen resoluciones que emite la Procuraduria
a los superiores jerarquicos, derivados de hechos que si bien no constituyen materia de queja en
la tramitacion de un expediente, son necesarios hacer del conocimiento de la autoridad, para que
realice las acciones legales en el ambito de su competencia y que redunden en una proteccién integral
de los derechos humanos de la parte quejosa.

En el periodo que se informa, se dirigieron 13 acuerdos de vista, mismos que fueron emitidos a 12
autoridades estatales y 1 a autoridades municipales, cuyo contenido es el siguiente:

ACUERDOS DE VISTA NUMERO

Se tomen medidas administrativas 7
Actuar conforme a derecho 2
Agilice tramite de averiguacion previa 1
Atienda a los requerimientos de este Organismo 1
Inicie averiguacion previa 1
Se tome en consideracion en la integracion 1
de averiguacion previa

TOTAL 13
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1.22 RECURSOS

La Ley para la Proteccidon de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato prevé en su Titulo
Tercero el procedimiento al que habran de sujetarse los expedientes que se inicien con motivo de
la presentacion de una queja y/o denuncia hasta su definitiva resolucién, asi como los medios de
impugnacion contemplados para efecto de inconformarse.

Los recursos se pueden clasificar en internos y externos; los primeros que son tramitados y resueltos
por la misma Procuraduria (recurso de revisidn) vy, los segundos, substanciados por la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos (recursos de queja y de impugnacion).

1.22.1 RECURSOS DE REVISION

De acuerdo a lo previsto por el numeral 62 de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el
Estado de Guanajuato, las personas quejosas o agraviadas pueden tramitar (en un término no mayor
de cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion) el recurso de revision
respecto de los acuerdos de no admisidn o de sobreseimiento -segln sea el caso- dictados por los
Subprocuradores.

La finalidad de este recurso consiste en que el Titular de la Procuraduria emita en un término no

mayor a cinco dias habiles, la resolucidon correspondiente en la cual se confirme, revoque o modifique
la resolucién impugnada.

Durante el periodo que se informa se dieron tramite a 7 recursos de revision.

ANEXO 25: CUADRO DE RECURSOS DE REVISION POR SUBPROCURADURIA

1.22.2 RECURSOS DE QUEJA

Unicamente quienes hayan sido quejosos y/o denunciantes que consideren haber sufrido un perjuicio
grave, con motivo de omisiones o por lainacciéon de los Organismos locales de Derechos Humanos, con
motivo de los procedimientos ante ellos tramitados y siempre que no exista recomendacién alguna
sobre el asunto de que se trate, pueden solicitar la tramitacidn de este recurso con fundamento en lo
previsto por el articulo 56 de la Ley de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos.

En el periodo que se informa, se presenté 1 recurso de queja, el cual fue desechado por la C.N.D.H.

1.22.3 RECURSOS DE IMPUGNACION

Atendiendo a los sefialado por el articulo 61 de la Ley de la Comisidon Nacional de los Derechos
Humanos, los recursos de impugnacion sdlo proceden en contra de las resoluciones definitivas de los
Organismos Estatales de Derechos Humanos o respecto de las informaciones —también definitivas— de
las autoridades locales sobre el cumplimiento de las Recomendaciones.

Durante el periodo que se informa, se presentaron ante esta Institucion 8 recursos de impugnacion,
de los cuales 8 fueron desechados bajo la premisa de ser improcedentes.

ANEXO 26: CUADRO DE RECURSOS DE IMPUGNACION POR SUBPROCURADURIA
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1.23 EXHORTOS

En el Derecho procesal se denomina “exhorto”, a una solicitud en el marco de un procedimiento legal
por la cual una entidad publica, en uso de sus funciones, se dirige a otra en similitud de condiciones,
a efecto que quien sea destinatario ejecute un acto procedimental necesario para el desahogo del
asunto de que se trate a cargo de la entidad remitente.

Por otra parte, de conformidad con el texto legal que rige la actuacién de esta Procuraduria,
los procedimientos que tramita deben ser breves y sencillos, ademas de estar sujetos sélo a las
formalidades esenciales que requiere la tramitacion de las quejas respectivas.

De esta forma, al requerir de la colaboraciéon entre las cinco Subprocuradurias de los Derechos
Humanos con que se cuenta y en algunas ocasiones del trabajo coadyuvante de los Organismos
Publicos homodlogos de esta Procuraduria, durante el periodo del presente informe, se han tramitado

en total 9 exhortos, a través de los cuales se ha solicitado la practica de alguna diligencia en territorio
diverso al de su competencia.

ANEXO 27: CUADRO DE NUMERO DE EXHORTOS EMITIDOS POR SUBPROCURADURIA

1.24 SOLICITUD DE MEDIDAS

El Titular de la Procuraduria o los Subprocuradores pueden solicitar a las autoridades competentes,
que tomen todas aquellas medidas necesarias para evitar la consumacion irreparable de las presuntas
violaciones de derechos humanos denunciadas o la produccién de dafos de dificil reparacién de
las personas afectadas, asi como solicitar su modificacién cuando cambien las situaciones que las
justificaron; asimismo, la autoridad debe informar la aceptacion o no de la medida, en un término no
mayor de veinticuatro horas. Lo anterior con base en lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley para la
Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato.

Las medidas en su momento solicitadas han pretendido ser escudo inmediato contra las agresiones
sufridas por las partes agraviadas, de modo que la aceptacion de las medidas solicitadas han permitido
que los procedimientos iniciados ante esta Procuraduria, sigan su curso y que la(s) persona(s)
afectada(s) se mantenga(n), entre tanto, a salvo.

Debe precisarse que las medidas dictadas no han pretendido en momento alguno anticipar o sustituir
la solucidn de fondo que en cada caso ha de emitirse en el futuro, sino de dar sentido practico a
la resolucién que se espera, cualquiera que sea su contenido, pues la decisidon sobre los derechos
controvertidos y la mejor manera de preservarlos o reparar los dafios que su violacidn produce, se
halla en otra etapa y otros actos del procedimiento de investigacion en su momento iniciado.

Asi, en el propdsito de asegurar el acceso a la justicia formal y material con medios que preserven la
actividad de los participantes, protejan la materia del procedimiento y aseguren la ejecucion de la
resolucion que en su momento se dicte, todo ello con el objetivo ultimo y mas elevado: la proteccion
de los derechos humanos, durante el periodo que se informa fueron solicitadas 5 medidas cautelares
y/o precautorias.

ANEXO 28: CUADRO DE MEDIDAS PRECAUTORIAS CON EXPEDIENTE, FECHA, AUTORIDAD, MEDIDA
SOLICITADA Y SITUACION
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1.25 ESTADO DE EXPEDIENTES

Como se dijo anteriormente, durante el periodo que se informa se integraron 1,036 expedientes de
queja, de los cuales fueron concluidos 646, gquedando 390 en tramite.

1.25.1 EXPEDIENTES CONCLUIDOS

En el periodo que se informa se concluyeron 646 expedientes de queja.

CUADRO DE ESTADO DE EXPEDIENTES CONCLUIDOS
SUBPROCURADURIA ::'?:I::Li{ RECIBIDOS TOSTl:EES CONCLUIDOS TRAEl\l\:IITE
ZONA A 35 201 236 165 71
ZONA B 143 195 338 179 159
ZONAC 47 161 208 126 82
ZONAD 34 104 138 87 51
ZONAE 26 90 116 89 27
TOTALES 285 751 1,036 646 390

1.25.2 RESOLUCIONES EMITIDAS

Durante el periodo que se informa, del total de expedientes concluidos (646), se dictaron 788
resoluciones, entre las que se encuentran 126 Recomendaciones, 120 No Recomendaciones, 12
Propuestas, 13 Acuerdos de Vista, 278 Sobreseimientos v 239 No Admisiones.

ANEXO 29: CUADRO DE TIPOS DE RESOLUCIONES EMITIDAS POR NUMERO Y SUBPROCURADURIAS

1.25.3 SOBRESEIMIENTO

El sobreseimiento (del latin supersedére, "cesar la pretension que se tenia") es un tipo de resoluciéon
que dicta una autoridad, suspendiendo un procedimiento por falta de causas que lo justifiquen.

En el sobreseimiento la autoridad, al ver que se actualizan ciertos presupuestos normativos, no entra
a conocer el fondo del asunto o se abstiene de seguirlo haciendo, pudiendo terminar el procedimiento
antes de dictar resolucion definitiva. Por ese motivo el sobreseimiento no provoca normalmente la
situacion de cosa juzgada y el procedimiento de que se trate se podria reiniciar mas adelante.

Asi, resulta que de conformidad con lo dispuesto por las fracciones | y IV a VII del articulo 76 del
Reglamento Interno de la Procuraduria, otras causas de conclusidn de los expedientes de queja por
sobreseimiento son:

* Por incompetencia.
 Por desistimiento del quejoso.
* Por notoria falta de interés y colaboracién del quejoso
en la continuacién del procedimiento.
* Por haberse dictado un acuerdo de acumulacion de expedientes.
* Por haberse solucionado la queja mediante el procedimiento
de conciliacién o durante el tramite respectivo.
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De esta forma, durante el periodo que se informa se dict6 el sobreseimiento en 278 expedientes.
ANEXO 30: CUADRO DE EXPEDIENTES CONCLUIDOS POR SOBRESEIMIENTO
1.25.4 NO ADMISION

De conformidad con lo dispuesto por las fracciones | a VI del inciso B del articulo 65 del Reglamento
Interno de la Procuraduria, la no admisién de una queja tiene lugar, por alguna de las siguientes
razones:

» Por incompetencia de la Procuraduria para conocer de la queja por tratarse
de actos que son competencia de otro Organismo de Derechos Humanos.

* Por falta de materia.

* Por extemporaneidad.

* Por desistimiento.

En el periodo que se informa hubo un total de 239 quejas no admitidas.

ANEXO 31: CUADRO DE NUMERO DE QUEJAS NO ADMITIDAS POR SUBPROCURADURIA Y RAZONES
DE NO ADMISION

1.26 VISITAS REALIZADAS A CENTROS DE DETENCION, RECLUSION Y/O INTERNAMIENTO

En las facultades de la Procuraduria, se le otorgan entre otras, la atribucion de supervisar que las
condiciones de las personas privadas de su libertad que se encuentren en cualquier centro de
detencidn, reclusidn o internamiento, estén apegadas a derecho y se garantice la plena vigencia de
sus derechos humanos, ello atendiendo a las constantes violaciones de los mismos, y buscando que
las personas internas gocen de una estancia digna y segura dentro de estos centros.

En el ejercicio de esta atribucién durante el periodo que se informa se realizaron 6 visitas a
Separos Preventivos municipales y 10 a Centros Estatales de Readaptacién Social.

ANEXO 32: CUADRO POR NUMERO Y LUGAR DE VISITAS A CENTROS DE DETENCION, RECLUSION Y/O
INTERNAMIENTO

1.26.1 PERSONAS MIGRANTES LOCALIZADAS EN LAS VISITAS DE INSPECCION
PRACTICADAS A SEPAROS PREVENTIVOS

Es innegable que histéricamente, la migracidn se ha erigido como el ejercicio de una facultad de las
personas, de las familias y eventualmente de grupos mas amplios, reconocida como el principio de
libertad de transito.

De igual manera, resulta indiscutible que la migracion desde los tiempos mas remotos se ha venido
reafirmando no sélo como parte del ejercicio de un derecho, sino también como una accién cuya
decisidn remite a la busqueda de mejores oportunidades y condiciones de vida.

Por ello, cobra relevancia el transito de personas por el Estado de Guanajuato con situacion migratoria

irregular, fendmeno social ante el cual la Procuraduria de los Derechos Humanos permanece atenta
prestando, en el ambito de su responsabilidad, las gestiones y asesorias que resulten necesarias.

Es asi como podemos informar que en el presente periodo se atendieron a 100 migrantes.

ANEXO 33: CUADRO CON EL PAIS DE ORIGEN DE LOS MIGRANTES, POR SEXO Y GRUPOS DE EDAD
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1.26.2 DIAGNOSTICO NACIONAL DE SUPERVISION PENITENCIARIA

Por cuarto afio consecutivo, la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato,
participo en la integracion del Diagndstico Nacional de Supervision Penitenciaria, ahora en su edicion
2009.

Este es un esfuerzo conjunto con la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, con el que se
contribuye en el marco de la Ley, a que las condiciones de las personas privadas de su libertad que se
encuentren en cualquier centro de detencion, reclusion o internamiento en el Estado, estén apegadas

a Derecho y se garantice la plena vigencia de sus derechos humanos.

El Diagndstico Nacional de Supervisidn Penitenciaria 2009* arrojo los siguientes resultados en torno a
la situacidn que priva en el Estado de Guanajuato, a saber:

DERECHOS FUNDAMENTALES

Diagndstico DNSP 2009

Estado GUANAJUATO
Calificacién 7.11
Municioio Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
P 2006 2007 2008 2009
ACAMBARO 7.11 7.05 7.32 7.14
CELAYA 6.51 6.66 6.97 6.55
GUANAJUATO 6.73 6.76 6.77 6.79
IRAPUATO 7.11 7.16 7.03 7.15
LEON 7.19 6.74 6.69 6.83
PENJAMO 6.83 7.36 6.91 7.63
SALAMANCA 6.24 7.33 7.36 7.05
SAN FELIPE 6.73 6.98 7.75 7.64
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Municiio Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
P 2006 2007 2008 2009
SAN MIGUEL DE
ALLENDE 7.10 7.20 6.96 7.08
VALLE DE SANTIAGO 7.26 7.59 6.96 7.21
Total 6.88 7.08 7.07 7.11

Con lo anterior dejamos testimonio manifiesto y refrendamos nuestra indeclinable voluntad por
coadyuvar permanentemente en la proteccion de los derechos fundamentales de las personas
recluidas en los Centros Penitenciaros de la Entidad.

*http://www.cndh.org.mx
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2.EDUCACION Y PROMOCION

2.1 EDUCACION
2.1.1 OBJETIVOS

La Procuraduria de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, tiene por objeto la proteccion,
defensa, promocidn, estudio y divulgacion de los Derechos Humanos; asi como propiciar una cultura
de respeto a los mismos.

Constantemente implementa y ejecuta estrategias que le permitan tener una cobertura mas amplia de
informacidn y sensibilizacion a través de la educacidn, impactando directamente a un mayor nimero
de guanajuatenses en el conocimiento de los Derechos Humanos.

Por tal motivo, en el periodo que se informa, se elaboré un plan de trabajo, que a través de la
Coordinacién de Educacién, materializé de manera programatica las diversas tematicas y actividades
en torno a la educacién en y para los Derechos Humanos, mismas que son dirigidas a diferentes
grupos de poblacién, logrando con ello tales objetivos.
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2.1.2 COBERTURA GEOGRAFICA

Durante el periodo que damos cuenta, con la finalidad de informar, capacitar y sensibilizar a la mayor
cantidad de personas respecto de las diversas tematicas de Derechos Humanos, se llevaron a cabo

actividades con este propsito, en 14 municipios del Estado:

San Felipe

San Luis de la Paz

Guanajuato

San Francisco
del Rincon

Santa Cruz de
Juventino Rosas

Celaya

Tarimoro

Pénjamo
Acambaro

Salvatierra

Valle de Santiago Salamanca

2.1.3 ACTIVIDADES

La Procuraduria asume como propia una premisa fundamental: Sensibilizar e informar a la sociedad
en general, sobre la importancia y trascendencia que entrafia el respeto a los Derechos Humanos;
por ello, es de suma trascendencia difundir permanentemente su conocimiento y generar cambios
actitudinales, que tan necesarios nos resultan en estos momentos en el quehacer cotidiano,
institucional y social.

Asi, la Procuraduria estd plenamente convencida que se torna indispensable que la poblacién conozca
los fundamentos, marco legal a nivel internacional, nacional y estatal de los Derechos Humanos; lo
anterior, se encuentra enmarcado en la planeacién, disefio y ejecucién de estrategias, que permitan
acceder a foros mas propicios a los objetivos de las actividades, que son responsabilidad de la
Coordinacién de Educacién.

En este sentido, de manera conjuntay coordinada con la sociedad civil e instituciones gubernamentales,
durante el periodo que ahora damos cuenta, se informd a 9,948 personas en temas de Derechos
Humanos, a través de la realizacion de 155 actividades, ya sea programadas o por invitacién,
celebradas en 14 municipios del Estado.
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En el grafico siguiente se detalla por rubro tematico el nimero de personas informadas:

@ EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS
MUJERES

@® TOLERANCIA Y NO DISCRIMINACION

® INFANCIA

® DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO
MIGRANTES

® DERECHOS DE LOS JOVENES
VIH/SIDA

@ SEGURIDAD PUBLICA

133 ® ADULTOS MAYORES

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

TIPO DE ACTIVIDAD PERSONAS INFORMADAS
PROGRAMADAS 5653
POR INVITACION 4295
TOTAL 9948

Las tematicas relativas, se desglosan de acuerdo al tipo de evento de la siguiente manera:

TIPO DE ACTIVIDAD PROGRAMADAS |NV|PT/32| o N;’c';’;i'zo
CONFERENCIAS 37 18 55
PLATICAS 2 27 29
FUNCIONES DE TEATRO 12 - 12
DINAMICAS DE 6 i 6
SENSIBILIZACION
TALLERES 33 17 50
ACTO civiCcO 1 - 1
CONFERENCIA 5 ) 5
MAGISTRAL

TOTAL 93 62 155
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2.1.3.1 ACTIVIDADES PROGRAMADAS

A) FORO: ”GLOBALIZNACION Y LOS DERECHOS DEL NINO:
LAS NINAS Y LOS NINOS FRENTE AL SIGLO XXI”

En el marco del XX aniversario de la Convencion de los Derechos del Nifio, se convocd a los organismos
de la sociedad civil, organismos gubernamentales y a toda persona interesada, al Foro: “Globalizacion
y los derechos del nifio: Las niiias y los nifios frente al siglo XXI”.

El evento propicié un espacio de reflexion, analisis y aprendizaje, relativo a la diversa y compleja
problematica que enfrenta la poblacidn infantil. El foro fue celebrado los dias 17 y 18 de junio 2009 en

el Municipio de Guanajuato (Se conté con la asistencia de 444 personas).
B) SEMANA DE LA PAZ

Del dia 21 al 25 de septiembre de 2009, en la ciudad de Guanajuato y en el marco del Dia Mundial
de la Paz, fue organizada “La Semana de la Paz”, con la intencion de promover una cultura de paz en
la sociedad; divulgando por medio de conferencias alusivas, diversos tdpicos relativos a los Derechos
Humanos, Civiles, Politicos, Econdmicos, Sociales, Culturales y Ambientales. (Se conté con la asistencia

de 3,790 personas)

C) JORNADA DE TRANSPARENCIA Y DERECHOS HUMANOS.
“LAS REDES SOCIALES Y EL DERECHO A LA PRIVACIDAD”

El dia 1° de octubre de 2009, en la ciudad de Ledn, Gto, en coordinacion con el Instituto de Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Guanajuato, la Procuraduria llevé a cabo la “Jornada de
Transparencia y Derechos Humanos. “Las Redes Sociales y el Derecho a la Privacidad”, impulsando asi,
la generacién de una cultura social y publica de transparencia y rendicidn de cuentas.

Derivado de lo anterior, fueron abordados los siguientes temas: Proteccién de datos personales,
Archivos y redes sociales. (Se cont6 con la asistencia de 173 personas).

D) CICLO DE CONFERENCIAS

Con motivo de la conmemoracidon del “Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia Contra la
Mujer”, la Procuraduria organizé el Ciclo de Conferencias: “Para Mejorar como Sociedad Hablemos
de Ellas las Mujeres y las Niiias”.

La tematica desarrollada versé en contenidos referentes a: “La Mediacion en Conflictos Familiares”,
“Violacion y el Papel del Médico Legista”, “Infecciones de Transmision Sexual y Mujer” y “Violencia:
Medios de Comunicacidn y su Repercusién en la Mujer y la Nifia”.

El ciclo de conferencias fue realizado los dias 4, 11, 18 y 25 de noviembre de 2009 en la ciudad de
Guanajuato”. (Se conté con la asistencia de 327 personas).

E) PRESENTACION DEL INFORME LA INFANCIA CUENTA 2008

Se convoco a la “Presentacion del Informe Cuenta 2008”, evento que se verifico el 5 de noviembre de
2009 en la ciudad de Ledn, Guanajuato; lo anterior, con el propdsito de socializar diversos indicadores
que permitieran documentar y evaluar, la situacion de los derechos de las nifias y los nifios en México.

(Se cont6 con la asistencia de 64 personas).
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F) CICLO DE CONFERENCIAS: “MODELO ACUSATORIO, AUDIENCIAS Y LITIGIO”

Ante la trascendencia e impacto de las reformas constitucionales en materia de Justicia Penal y
Seguridad Publica, publicadas en el afio 2008, y a efecto de generar un espacio de conocimiento y
discusion en torno al tema, la Procuraduria implemento el ciclo de Conferencias “Modelo Acusatorio,
Audiencias vy Litigio”, el cual se celebré en la ciudad de Celaya, Guanajuato, los dias 12, 13 y 14 de

noviembre de 2009. (Participando en el 416 personas).
G) CURSOS-TALLER

Con una vision estratégica y con el animo de acercar los derechos humanos a las personas, este
Organismo implementa diversas herramientas de divulgacién, entre las que se encuentran: Los
Cursos-Taller.

En su aplicacién se busca fortalecer el conocimiento y sensibilizacion de los participantes en los temas
relacionados con derechos humanos, discapacidad, equidad, género, tolerancia y no discriminacion,
entre otros.

En ese contexto, se impartieron los siguientes:

“Derechos Humanos y Seguridad Publica”, que se llevd a cabo el 12 de agosto de 2009, en la ciudad
de Pénjamo, Guanajuato.

“Derechos Humanos, Educacion e Infancia”, los cuales fueron realizados en las siguientes ciudades:
Valle de Santiago, Acdmbaro, Celaya, Ledn e Irapuato, los dias 2 y 3 de abril, 25y 26 de mayo, 4, 5, 25

y 26 de junio, 19 y 20 de octubre del 2009, respectivamente. (Con la participacion 344 personas).

H) CONFERENCIA “LOS DERECHOS HUMANOS
ANTE LA DELINCUENCIA CONTEMPORANEA”

En el marco del LXI aniversario de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Procuraduria
convoco a la conferencia: “Los Derechos Humanos ante la Delincuencia Contemporanea”, impartida

el dia 10 de diciembre del afio 2009, en la sede central de este Organismo. (Con la asistencia de 95
personas).

2.2 PROMOCION

Para una efectiva defensa de los Derechos Humanos, es indispensable su conocimiento; de ahi que,
una de las prioridades que ha marcado la oficina del Ombudsman es su promocién y difusién.

Gracias al apoyo que han brindado los medios informativos, ha sido posible una amplia cobertura de
las actividades que realiza la Institucidén y que permiten a la opinion publica conocer sus derechos, asi
como las acciones que se emprenden desde la Procuraduria para su salvaguarda.

El trabajo a lo largo y ancho del territorio estatal, se ha reflejado en la prensa escrita y recibido la
atencién de los medios electrénicos.

Mencidn especial merece la cobertura de las giras de trabajo que se llevaron a cabo por todo el Estado
con motivo de las firmas de Convenios de Colaboracion Institucional y Cooperacidn Técnica que se

realizaron con 35 municipios.
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En el periodo sobre el cual se informa, este Organismo emitié 11 comunicados de prensa, los cuales
tuvieron amplia difusion por parte de los medios informativos y pueden ser consultados en nuestra
pagina electrdnica.

Asi, la informacién generada por la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato
registré mas de 450 notas en prensa escrita.

A fin de impulsar la difusién y la promocién de los Derechos Humanos, y para tratar otros temas

relacionados con esta Procuraduria, el Ombudsman guanajuatense atendié 77 solicitudes de
entrevistas, ademas de diversas invitaciones a programas en medios electrénicos, con la participaron
servidores publicos de este Organismo.

A efecto de facilitar la labor de los comunicadores, se les proporcionaron materiales y compendios
informativos y graficos.

Como una herramienta de apoyo a las actividades que realiza el Ombudsman y los funcionarios de
esta Procuraduria, la Coordinacion de Promocidn elabora la sintesis informativa diaria de los medios
impresos, la cual se distribuye internamente, de manera electrdnica a través de Intranet.

Con el fin de optimizar sus contenidos y simplificar la busqueda de informacion, la Procuraduria de los
Derechos Humanos del Estado de Guanajuato redisefié su pagina web, haciéndola mas agil, eficiente
y atractiva.

Como consecuencia del redisefio de la pagina web, se registraron un promedio de 620 visitas por
semana de personas interesadas en los temas relacionados con los derechos fundamentales, ademas
que permitio el seguimiento a las actividades y asuntos de interés de este Organismo.

2.2.1 CAMPANAS

Se realizaron diversas campafias a nivel estatal, con lo que se buscdé difundir y promover los Derechos
Humanos de las y los guanajuatenses. Estas actividades de promocion, sustentan y fortalecen las
tareas de educacion y capacitacién y buscan una audiencia masiva, ya que se transmiten por medios
impresos, radio y television.

Los objetivos son: Divulgar los Derechos Humanos a la sociedad guanajuatense; mantener informada
a la sociedad y los medios de comunicacién sobre funciones, actividades y resoluciones de esta
Procuraduria; Elaborar y disefiar material y publicaciones que promuevan los Derechos Humanos
y coadyuven a las actividades de Educacion en sus distintos formatos; asi como, sensibilizar a la
poblacién y promover los servicios que ofrece la Procuraduria.

Para la presencia constante de mensajes alusivos a los derechos humanos, se contrataron los servicios
de 2 banners, en igual nimero de medios informativos que cuentan con pagina web.

La PDHEG mantiene una relacidn respetuosa y transparente con los medios informativos. Bajo este
principio, se han realizado convenios para obtener mejores tarifas con criterios de racionalidad y
cobertura.

Es asi que se realizaron 84 inserciones en medios escritos para difusién de los Derechos Humanos,
promover eventos, foros, seminarios, conferencias y mesas redondas organizadas por esta
Procuraduria.

Bajo el lema, “Cerca de ti”, se colocaron 10 espectaculares en diversas partes del Estado, y se
elaboraron 46 mamparas para las presidencias municipales del Estado.
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De igual forma, se produjeron y transmitieron 4 campafias con promocionales de 20 segundos en

promedio para radio. En television se realizaron 3 campafias, con un total de 171 spots. En ambos
casos, los promocionales fueron difundidos ampliamente en toda la entidad.

Se realizaron 4 campafias institucionales a través de la colocacién de un total de 2,650 carteles
colocados en los 46 municipios del Estado de Guanajuato.

Como parte de la campafa de difusidén de los Derechos Humanos, se imprimieron 5,900 carteles,

1,400 libros, 5,600 rompecabezas, 138,000 folletos en general, 17,000 pulseras y 7,000

bolsas.

La distribucion de impresos se hizo a través de los eventos que organizo la Procuraduria, y/o a la que
asistieron servidores publicos de este Organismo, con lo que se cubrié un importante sector de la
poblacién guanajuatense.

Se recibieron 118 solicitudes de donacién de publicaciones. Durante este periodo que se informa, se
distribuyeron 8,734 compendios, libros, gacetas e informes; 74,500 folletos en general; 7,276
carteles; mas de 39,132 postales, tarjetas y discos compactos; asi como 5,600 rompecabezas.

2.2.1.1 RADIO

Durante este periodo que se informa se transmitieron 4 campanas radiofdnicas, con un total de

2,167 spots:

* Dia de las Nifias y los Nifios

* XV Informe de Actividades

* Foro “Globalizacién y los Derechos del Nifio”
» Conociendo tus Derechos

ANEXO 34: CAMPANAS EN RADIO

2.2.1.2 TELEVISION

Por lo que se refiere a television, se difundieron 3 campafias publicitarias, con un total de 171 spots:

¢ Dia del Nifio
* XV Informe de Actividades
» Conociendo tus derechos

ANEXO 35: CAMPANAS EN TELEVISION

2.2.2 COLOCACION DE CARTELES

Los carteles han sido un medio de comunicacion alternativo muy eficiente para la Procuraduria. Es asi

que nos dimos a la tarea de realizar 4 campafias, en las que se colocaron un total de 2,650 carteles,
en todos los municipios del Estado.

* Dia del Nino

* Institucional de la Procuraduria

* Foro “Globalizacion y Derechos del Nifio”
* Semana de la Paz

ANEXO 36: COLOCACION DE CARTELES
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2.2.3 ATENCION A MEDIOS DE COMUNICACION

En la difusion de campafias y en la promocidn del trabajo que realiza esta Procuraduria, los medios
de comunicacion siempre han sido nuestros aliados. Su labor es fundamental para que la poblacion

esté enterada de los servicios, asuntos y casos de interés publico. En este periodo se atendieron 77
peticiones de entrevista con el Ombudsman, en 21 medios tanto escritos como electrénicos.

ANEXO 37: ATENCION A MEDIOS DE COMUNICACION

2.2.4 COMUNICADOS DE PRENSA

Se emitieron y difundieron 11 comunicados, que fueron enviados a los diferentes medios de
comunicacion. A través de los boletines de prensa se dieron a conocer resoluciones, eventos,
posicionamientos de la Procuraduria, en diversos temas.

ANEXO 38: COMUNICADOS DE PRENSA
2.2.5 PUBLICACIONES

2.2.5.1 PERIODICAS

Se cuenta con una publicacién periddica: Gaceta de Recomendaciones para conocer los documentos
oficiales emitidos en materia de Recomendaciones.

2.2.5.2 NO PERIODICAS

Las publicaciones no periddicas tienen como propdsito sensibilizar a la poblacion, e informarla en
temas especificos y de actividades de la Procuraduria. Estos, se dividen en tres rubros: Inserciones en
prensa escrita, colaboraciones editoriales y comunicados de prensa.

2.2.5.2.1 INSERCIONES EN PRENSA ESCRITA

En el periodo que se informa se realizaron 7 campafias publicitarias, en las que se insertaron 84
espacios en los medios de comunicacién. Con cobertura local y regional, para promover eventos,
foros, seminarios, conferencias y otras actividades propias de la Procuraduria.

ANEXO 39: INSERCIONES EN PRENSA ESCRITA
2.2.6 FOLLETOS, CARTELES, TRIPTICOS, LIBROS Y OTROS

Este material, esencial para apoyar las actividades de educacién y promocién, permite transmitir
mensajes o informacidn relevante. Durante el periodo que se informa se imprimieron 5,900

carteles, 1,400 libros, 5,600 rompecabezas, 138,000 folletos diversos, 17,000 pulseras y
7,000 bolsas.

ANEXO 40: LISTA DE MATERIAL IMPRESO

2.2.6.1 DISTRIBUCION

La distribucién de los materiales que produce la Procuraduria es gratuita. Se entrega en los eventos,
pero ademds se da atencidn a solicitudes que hacen de este material diversas instituciones y personas

en general.

ANEXO 41: DISTRIBUCION DE MATERIALES
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3.DESEMPENO INSTITUCIONAL

3.1 ADMINISTRACION - OBJETIVOS

La funcién administrativa sélo se entiende en la busqueda de la satisfaccion de necesidades de los
ciudadanos, a través del bienestar y el progreso colectivo. Su importancia radica, en que por medio
de ella se logran los objetivos de una Nacidn, con una serie de procesos y acuerdos que le otorgan la
legitimidad y autoridad necesaria.

De esta manera, la misién de la Coordinacion Administrativa, consiste en proporcionar en tiempo y
forma los apoyos necesarios, a cada una de las unidades administrativas de la Procuraduria, para que
estas cumplan con las funciones y responsabilidades que tienen asignadas.

Su visidn se encuentra orientada a constituirse como un area que proporcione a la Procuraduria en
su conjunto, un esquema eficiente y transparente que permita la correcta aplicacién de los recursos
asignados, apoyando activamente el cumplimiento de las metas propuestas.

En el periodo que se da cuenta, la Coordinacién Administrativa atendid las necesidades de recursos
materiales, humanos, financieros y administrativos de la Procuraduria, autorizé y superviso la
realizacidn de las adquisiciones, realizé las acciones necesarias para conservar y custodiar los bienes
muebles e inmuebles, vigild la adecuada utilizacion del presupuesto y ejecutd acciones de seguimiento
al desempefio institucional, para confirmar el ejercicio de una gestiéon apegada al cumplimiento de
metas programaticas y el uso eficiente de los recursos.
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3.2 PRESUPUESTO AUTORIZADO PARA EL EJERCICIO 2009

Para el ejercicio 2009, el presupuesto asignado por la LX Legislatura del Honorable Congreso del
Estado de Guanajuato fue de $38,590,986.00 distribuido de la siguiente manera:

DESCRIPCION % $

Servicios Personales 59.38 22,900,500.00

Materiales y Suministros 3.78 1,443,556.77

Servicios Generales 29.42 11,348,736.23

Bienes Muebles e Inmuebles 4.26 1,680,642.00

Inversion Financiera y Otras Erogaciones 3.16 1,217,551.00
Total Presupuesto 2009 100.00 38,590,986.00

ANEXO 42: GRAFICA DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO POR RUBRO PARA EL EJERCICIO 2009

ANEXO 43: REGISTRO HISTORICO DE PRESUPUESTO ASIGNADO A LA PDHEG

3.3 OBRA PUBLICA 2009

Durante el ejercicio 2009 se concluyd la primera y segunda etapa de la obra denominada “Construccion
de la Procuraduria General de los Derechos Humanos en Ledn, Gto”, y fue durante este mismo
ejercicio que se asignaron recursos producto de economias, para el proyecto ejecutivo denominado
“Subprocuraduria Estatal de los Derechos Humanos, Biblioteca, Auditorio e Instalaciones Generales
Especiales en todo el conjunto en Ledn, Gto”, mismo que comprende la lGltima etapa (tercera etapa)
del edificio donde se ubicaran las oficinas de la Procuraduria.

ANEXO 44: DETALLE DE CONTRATOS REALIZADOS EN ESTE RUBRO
3.3.1 INFRAESTRUCTURA

SUBPROCURADURIA ZONA C CON RESIDENCIA EN CELAYA

Con el propdsito de fortalecer su autonomia, patrimonio, capacidad operativa y brindar un mejor
servicio a la ciudadania, la Procuraduria realizé la adquisicién de un bien inmueble en la ciudad de
Celaya, mismo que actualmente alberga las oficinas de la Subprocuraduria de los Derechos Humanos
Zona C, la cual se encontraba funcionando en un inmueble rentado.

Lo anterior fue posible gracias a la implementacién del Programa de Racionalidad, Austeridad y
Disciplina del Gasto (PRADI), que permitié se obtuvieran economias en el ejercicio del gasto y, en tal
virtud, dichos recursos resultaron suficientes para la adquisicion del bien inmueble en comento.

El costo del inmueble fue de SZ,lO0,000.00 y se encuentra ubicado en la Calle Montes Urales,
esquina Monte Blanco NUm. 401, del fraccionamiento las Arboledas de la ciudad de Celaya, Guanajuato.
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3.4 PROGRAMA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE METAS

La creciente demanda de eficacia en la atencién a la sociedad, se basa fundamentalmente en que
se ha tomado conciencia que no es suficiente producir “servicios”. Los proyectos eficientes o bien
administrados y sus servicios, perderian su relevancia si no se lograra una mejora en los procesos.

Este cambio de orientacion estratégico hacia el logro de resultados, requiere un marco de seguimiento
y evaluaciéon sélido y coherente, que promueva el aprendizaje y la medicion del desempefio. El
seguimiento y la evaluacién ayudan a mejorar y a conseguir resultados.

Por tal razon, la Procuraduria ha implementado acciones de planeacidn y seguimiento al desempefio
institucional, con el propdsito de lograr el ejercicio de una gestidn orientada al cumplimiento de metas
programaticas y el uso eficiente de los recursos.

De esta manera, la Procuraduria definid para el ejercicio 2009, un programa de metas, con el fin de
establecer, medir, cumplir y diagnosticar los objetivos y resultados que este Organismo se planted
para este periodo.

Los resultados obtenidos respecto al desempefio de las diversas areas de la Procuraduria en el
periodo que se informa, reflejan, en términos globales, un cumplimiento del 100% de los objetivos
programados inicialmente.

ANEXO 45: TABLA DE RESULTADOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE METAS 2009

3.5 CONTROL Y FISCALIZACION DE LOS RECURSOS

La constante vigilancia, supervisidn, evaluacidon y control de los recursos, constituyen un medio
preventivo en la gestidn publica; lo anterior, implica la implementacién de un sistema que debe estar
fundamentado en la calidad y oportunidad de los resultados, los cuales deben ser obtenidos de los
instrumentos administrativos derivados de la planeacién, programacion y presupuestacion de dichos
recursos.

Los procesos de control y fiscalizaciéon coadyuvan eficientemente a la vigilancia y evaluacion de los
ingresos, gastos y obligaciones del Organismo, con el objetivo de que su administracion se efectue
en estricto apego a las leyes y observe los mas altos parametros de economia, eficacia y eficiencia y
honradez.

Derivado de lo anterior y con el propdsito de optimizar la correcta aplicacion de los recursos y en
observancia a la Ley del Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, la Procuraduria emitié los Criterios de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal
para el Ejercicio Fiscal 2009.

Los criterios en mencidn, constituyen un mecanismo institucional para racionalizar y eficientar el gasto
de la Procuraduria. Estas medidas encuentran su contexto en el fomento de una actitud de austeridad y
cuidado en el uso y aprovechamiento de los recursos publicos, asi como en la mejora y modernizacion
de la administracion publica; su implementacidn no afecta la operacidn de los programas sustantivos
y si redunda en ahorros que se aplican en proyectos prioritarios.

Como se podra observar en los rubros correspondientes, mediante la aplicacion de los criterios de
racionalidad, se lograron en el periodo que se da cuenta, ahorros substanciales que permitieron
reorientar el gasto de manera mas eficiente, lo que se tradujo en el fortalecimiento de areas estratégicas
de la Procuraduria, incrementandose en este periodo, la calidad del servicio a la ciudadania.

ANEXO 46: RELACION DE ADQUISICIONES DE MOBILIARIO Y EQUIPO
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3.5.1 REPORTES DEL PROGRAMA DE RACIONALIDAD, AUSTERIDAD Y DISCIPLINA DEL
GASTO (PRADI)

3.5.1.1 COMBUSTIBLES

En el periodo que se informa y con el propdsito de ofrecer a la sociedad un servicio de mayor calidad,
se incremento la capacidad operativa de la Procuraduria con la adquisicion de ocho unidades mas.

En consecuencia, aumentd la flotilla vehicular existente, razén por la cual, se observa en este ejercicio,
un incremento en el gasto de combustibles con relacién al ejercicio anterior.

Comparativo del gasto en combustibles en los ejercicios 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007,
2008 y 2009.
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3.5.1.2 SERVICIO POSTAL

La implementacion de las politicas de austeridad y racionalidad y su observancia por parte de los
servidores publicos de este Organismo en el ejercicio del gasto, permitieron ahorros importantes en
este rubro.

Comparativo del gasto en Servicio Postal, entre los ejercicios 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006,
2007, 2008 y 2009.
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3.5.1.3 SERVICIOS DE COMUNICACION

Derivado de las actividades de la Procuraduria, resultd necesaria la contratacion de 5 aparatos mas
de telefonia movil que sirvieron de enlace a la Subprocuraduria zona A con residencia en Ledn y
Subprocuraduria zona E con sede en Acdmbaro, asi como en el drea de Contraloria Interna y del
Despacho del Procurador, lo cual se refleja en el consumo de este servicio durante el ejercicio 2009
respecto al ejercicio 2008; sin embargo, la aplicacién de normas contempladas en el programa PRADI
regulan la optimizacion de este servicio.

Comparativo del gasto en Servicios de Comunicacién, entre los ejercicios 2001, 2002, 2003, 2004,
SERVICIO DE COMUNICACION

2005, 2006, 2007, 2008 y 2009.
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3.5.1.4 ENERGIA ELECTRICA

Durante el ejercicio 2009 se adquirié equipo de administracién para las diversas areas que integran
la Procuraduria, el cual fue utilizado para optimizar el desempefio de sus funciones; por lo anterior,
en el periodo que damos cuenta se ve reflejado un incremento de este servicio, ademas otro factor a
considerar es el alza en las tarifas que se dieron durante el ejercicio.

Comparativo del gasto en Energia Eléctrica, entre los ejercicios 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006,

2007, 2008 y 2009.
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3.5.1.5 AGUA POTABLE

La labor realizada de optimizacidn de recursos en la Procuraduria, nos llevé a la revisién de las
instalaciones hidraulicas, reparando y dando mantenimiento a las mismas, cumpliendo asi con el
Programa de Racionalidad, Austeridad y Disciplina del Gasto (PRADI).

Comparativo del gasto en Agua Potable, entre los ejercicios 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006,
2007, 2008 y 2009.
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3.6 CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL DE LA PROCURADURIA

La capacitacién del personal es una tarea esencial para este Organismo, ya que a través de la
actualizacion constante es como se logra obtener un nivel de desempefio dptimo y asi brindar un
mejor servicio a la ciudadania.

Es por ello que durante el periodo que se informa se capacité a un total de 41 personas de las
diferentes areas.

A continuacion se presentan de manera cronoldégica los diferentes cursos de capacitacion a los que
asistio el personal de este Organismo:

Primer Congreso Mexicano de Educacidn Sexual Infantil “Corresponsabilidad social”
Fecha: 24 y 25 de abril de 2009

No. de participantes: 1

Area involucrada: Coordinacién de Educacién

Psicometria Aplicada a las Organizaciones

Fecha: 24, 25, 31 de julio, 1, 7 y 8 de agosto de 2009
No. de participantes: 1

Area involucrada: Coordinacién Administrativa

Taller Redaccion y Ortografia

Fecha: 05, 12 y 19 de septiembre de 2009

No. de participantes: 17

Area involucrada: Coordinacion de Educacion, Coordinacién Administrativa,
Coordinacién de Promocidn, Secretaria General y Subprocuradurias

Actualizacion e Implementacion del Sistema Penal Acusatorio y Oral en Chihuahua
Fecha: del 21 al 25 de septiembre de 2009
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No. de participantes: 3
Area involucrada: Subprocuradurias Zona C, Dy E

Noveno Congreso Nacional de Mediacion “Una via hacia la cultura de la paz”
Fecha: del 29 de septiembre al 02 de octubre de 2009

No. de participantes: 2

Area involucrada: Coordinacién de Educacién

Mantenimiento preventivo menor al automévil intermedio
Fecha: 17 y 24 de octubre de 2009

No. de participantes: 8

Area involucrada: Subprocuradurias y Coordinacién Administrativa

Reformas Fiscales 2010

Fecha: 17 de noviembre de 2009

No. de participantes: 2

Area involucrada: Coordinacién Administrativa

Segundo Seminario Internacional “La responsabilidad de los medios de Comunicacién en la
Erradicacion de la Violencia Contra las Mujeres y las Nifas”

Fecha: 11, 12 y 13 de noviembre de 2009

No. de participantes: 1

Area involucrada: Coordinacién de Educacién

Juicios Orales

Fecha: del 20 de noviembre al 12 de diciembre de 2009

No. de participantes: 6

Area involucrada: Secretaria General y Subprocuraduria Zona A

3.7 PERSONAL DE LA PROCURADURIA

La Procuraduria de los Derechos Humanos, cuenta con una plantilla del personal autoriazada de 64
personas.

A continuacidn se presenta un comparativo de la plantilla autorizada de los aiios 1993, 2002, 2008
y 2009.

64

57
53
| ‘||||\ |||||\

1993 2002 2008 2009
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3.8 FISCALIZACION

Durante el ejercicio 2009, el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato llevé a cabo
la revision del cumplimiento de las obligaciones que en materia financiera y presupuestal le han sido
conferidas a la Procuraduria.

En el periodo que se informa se ha cumplido con los objetivos de control interno, los cuales de manera
sintética son los siguientes:

* Promover la efectividad, eficiencia y economia de las operaciones y calidad
en los servicios. (Gestion publica)

* Proteger y conservar los recursos contra cualquier pérdida, dispendio, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal. (Lucha anticorrupcion)

e Cumplir las leyes, reglamentos y normas gubernamentales. (Legalidad)

e Elaborar informacién financiera vdlida y confiable, presentada con oportunidad.
(Rendicidon de cuentas y acceso a la informacidn publica)

Por lo que hace al manejo transparente de los recursos, la Procuraduria ha mantenido una disciplina
administrativa, asi fue que como resultado de las revisiones realizadas por el Organo de Fiscalizacion
Superior no se han emitido observaciones ni recomendaciones de los ejercicios 2006 a la fecha.

A continuacién se presenta el resultado de la Gltima Auditoria del Organo Superior de Fiscalizacin:
Revision de la Cuenta Publica practicada por el Organo de Fiscalizacién Superior respecto a la
Informacién Financiera y Presupuestal correspondiente al primer y segundo trimestre del ejercicio
fiscal 2009.

Periodo de Revisién: Enero a junio 2009

Fecha de Inicio: 27 de noviembre 2009

Fecha de Término: 15 de enero 2010

Status actual: Informe de Resultados revisidon de cuenta publica
(No se emitieron observaciones ni recomendaciones)
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4.VINCULACION Y PARTICIPACION SOCIAL

4.1 CENTRO ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

Esta drea de la Procuraduria es un espacio abierto que desarrolla actividades relacionadas
directamente con el estudio de los derechos humanos, tarea que implica un arduo trabajo tomando
en consideracion el universo de informacidn con que se cuenta y que afio con afo se incrementa, a
partir del interés de la comunidad nacional e internacional por contar con herramientas que mejor
provean a la cimentacién de un mundo mas pacifico, mas préspero y mas justo.

Cabe recordar que el Centro Estatal de Derechos Humanos (Centro), con sede en la ciudad de
Irapuato, inicio sus actividades el 13 de octubre de 2008, cuyo trabajo ha contribuido a fortalecer la
labor de esta oficina del Ombudsman guanajuatense, con una dptica especializada en el propdsito de
consolidar una cultura de respeto a los derechos humanos.

Actualmente, el Centro se encuentra disefiado especialmente para los fines que le han sido trazados,
como: a) realizar estudios e investigaciones en materia de derechos humanos; b) fomentar el
intercambio académico institucional; c) impulsar el enriquecimiento del acervo bibliografico de la
Procuraduria, mediante la actualizacidn constante de los titulos; y d) elaborar, organizar e impartir
programas de formacién académica en el campo de los derechos humanos, ya sea por si mismo o en
colaboracién con otras instituciones.
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ESTUDIO SOBRE LA REFORMA AL ARTICULO PRIMERO DE LA CONSTITUCION LOCAL

Es asi que, durante el periodo que se informa, corrié a cargo del Centro la elaboracion del marco
tedrico-conceptual de documentos de trascendencia para este Organismo, tales como el dictamen de
estudio previo mediante el cual se abordd la reforma al articulo primero de la Constitucién Politica
Local, cuyo analisis juridico tuvo como objetivo el dirimir la procedencia o no para dar tramite a una
accién de inconstitucionalidad.

MATERIAL DE APOYO DIDACTICO

Por otra parte, comprometidos con la calidad en el servicio publico, correspondié al Centro la
elaboracién, revisidn y actualizacién del material de apoyo didactico empleado en las actividades
de educacion y promocion de los derechos humanos. Los nuevos documentos generados durante
el periodo del cual damos cuenta, intentan orientar el estudio de los derechos humanos, acercando
a los procesos cognitivos del destinatario el material, con el fin de que pueda utilizarlo de manera
auténoma, para allanar el camino para facilitar la comprensién.

En este quehacer el Centro ha tenido la responsabilidad de preparar los materiales de apoyo
didactico; de modo que ha organizado y orientado el trabajo de nuestros facilitadores y capacitadores,
anticipandose a las posibles dificultades que se pudieran presentar al abordar la informacién del texto
basico o en el proceso mismo de aprendizaje.

De esta manera, se cuenta con material actualizado en el tema de derechos humanos y su vinculaciéon
con tépicos como laigualdad y no discriminacion, salud, derecho a la intimidad, acceso a la informacion
y maltrato infantil, entre otros.

PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

En la Ultima década ha existido un fuerte impulso modificatorio del marco juridico nacional, tendente al
reconocimiento de la composicion multicultural de la nacién mexicana, motivada fundamentalmente
por el reconocimiento internacional de los derechos de los pueblos indigenas.

Bajo este contexto, el Centro apoyo en la formulacién de comentarios al anteproyecto de iniciativa
de la Ley de Derechos, Cultura y Organizacion de los Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de
Guanajuato, con la cual se pretende preservar la cultura, las tradiciones y al mismo tiempo ayude a
impulsar el desarrollo de estas comunidades con estricto apego a los derechos, usos y costumbres de
los indigenas del Estado.

El propdsito de lo anterior es propiciar que los pueblos y comunidades indigenas no sélo sean sujetos
de interés publico, sino que sean sujetos de derecho publico en donde se les garantice los servicios
y reconocimiento en todos los ambitos y, por ende, que adquieran una personalidad juridica propia.

PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA INFANCIA

De acuerdo con el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) los derechos humanos
deben aplicarse a todos los grupos de edad; por tanto, las nifias y nifios tienen los mismos derechos
humanos en general que los adultos. Sin embargo, como son especialmente vulnerables, es necesario
que tengan derechos concretos y especificos que reconozcan su necesidad de recibir una proteccion
especial.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio establece los derechos que es preciso convertir en realidad
para que las nifias y nifios desarrollen su pleno potencial y no sufran a causa del hambre, la necesidad,
el abandono y los malos tratos; lo anterior, refleja una nueva visién sobre la infancia. Las nifias y
nifios no son la propiedad de sus familias ni tampoco son objetos indefensos de la caridad. Son seres
humanos y son también los titulares de sus propios derechos.
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De este modo y con la finalidad de establecer en el Estado de Guanajuato bases sélidas para la
creacion de una Ley en materia de proteccién de derechos de la infancia, el Centro realizd un estudio
comparativo a partir del cual se proyecta la composiciéon de un marco normativo que tenga por objeto
reconocer, valorar y fomentar el derecho de las nifas y los nifios a ser tratados como sujetos de
derechos y no como depositarios de practicas asistenciales.

Estamos convencidos y compartimos la idea de que el enfoque de derechos aplicado a la infancia
asume una nueva concepcion de nifias y nifos, de sus relaciones con la familia, la sociedad y el Estado,
dejando atras la idea predominante del infante definido a partir de sus necesidades o carencias, es
decir, respecto de lo que les falta para ser adultos o aquello que impide su desarrollo.

El estado ideal es disponer de un sistema sobre la base de la “titularidad de derechos”, en el que
el poder publico interviene de dos formas. La primera, para proteger a las nifias y nifios de las
vulneraciones a sus derechos, a través de medidas de proteccién no asistenciales y, la segunda, ya con
un avance sélido en Guanajuato, para hacer efectiva la responsabilidad de los adolescentes frente a
infracciones a la ley penal, con respeto a las garantias y derechos procesales.

OTRAS ACTIVIDADES

Las instalaciones del Centro, sirven también de espacio para que otras instituciones publicas y privadas,
asi como organizaciones de la sociedad civil, realicen actividades coincidentes con la finalidad para la
que fue creado.

En el mes de agosto de 2009, se llevd a cabo una reunidn de trabajo con el grupo denominado “Fomento
de la Cultura de los Derechos Humanos en la Escuela”; a través de la cual se brindé capacitacion a la
Delegacidn IV Centro-Oeste de la Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato.

4.2 CONSEJO CONSULTIVO DE LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

El Consejo Consultivo de la Procuraduria es un érgano de consulta y auxiliar en sus atribuciones, el
cual aporta valiosas opiniones que contribuyen a establecer las directrices encausadas a proteger,
defender, educar, divulgar y difundir los derechos humanos entre la poblacidn guanajuatense.

El articulo 17 de la Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato,
dispone que el Consejo debe integrarse por un minimo de siete personas con ciudadania mexicana,
de preferencia guanajuatenses, en pleno ejercicio de sus derechos, que gocen de reconocido prestigio
social y que se hayan distinguido por su interés en la defensa y difusidn de los Derechos Humanos.

Asimismo, sefiala que el cargo de quienes integren el Consejo, serd de caracter honorario y duraran
en sus funciones dos afios, podrdn ser ratificados para un segundo periodo; la sustitucidn se hara de
manera escalonada relevando al miembro de mayor antigliedad y que por lo menos cuatro integrantes
del Consejo, no deberan ocupar ningln cargo o empleo como servidor publico.

La oficina del Ombudsman estatal cuenta con destacadas personas entre sus consejeros:

RATIFICACION

NOMBRE FE"C\I'I"C”I‘('; E PARA UN 22 ;Eg“':"\?g
PERIODO
DR. JUAN JESUS GARCIA ORDUNA 22/02/07 26/02/09 26/02/11

DRA. LAURA MARTINEZ ALDANA 22/02/07 26/02/09 26/02/11
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FECHA DE RATIFICACION FECHA DE
NOMBRE INICIO PARA UN 22 TERMINO
PERIODO

LIC. JUAN MANUEL OLMOS TREJO 26/02/07 - 26/02/11
PBRO. ALFONSO ARENAS GALLARDO 26/02/07 - 26/02/11
LIC. ALICIA DEL SOCORRO FRANCO DAVALOS 26/02/07 - 26/02/11
LIC. MARIA PATRICIA CARDENAS BRIONES 19/03/09 - 19/03/11
DR. LUIS FELIPE GUERRERO AGRIPINO 19/03/09 - 19/03/11

ANEXO 47: SEMBLANZA CURRICULAR DE LAS Y LOS CONSEJEROS

Con fundamento en el articulo 9 del Reglamento Interno del Consejo Consultivo de la Procuraduria de
los Derechos Humanos en el Estado de Guanajuato, las sesiones se llevaran ordinariamente cada dos
meses, de acuerdo con el calendario que sefiale el propio Consejo.

En el periodo informado, el 6rgano de Consulta sesiond en las siguientes fechas:

» 28 de mayo de 2009

* 10 de julio de 2009

* 24 de septiembre de 2009
* 26 de noviembre de 2009

4.3 CONSEJOS Y GRUPOS INTERINSTITUCIONALES EN LOS CUALES PARTICIPA LA
PROCURADURIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

La vinculaciéon y la participacidn social resultan fundamentales para un mejor ejercicio de las funciones
encomendadas; por ello, la Procuraduria de los Derechos Humanos participa activamente en los
siguientes grupos de trabajo, a saber:

» Comisidn Estatal de Bioética de Guanajuato.

» Comision Estatal para la Implementacidn del Sistema de Justicia Penal y Seguridad Publica.

* Comisidn Municipal para la Integracidn Social de Personas con Discapacidad, Ledn, Gto.

» Comité de Seguimiento y Vigilancia de la Convencion sobre los Derechos de la Infancia del
Estado de Guanajuato.

» Consejo Estatal de Atencidn y Apoyo para las Victimas y Ofendidos del Delito.

» Consejo de Honor y Justicia de los Cuerpos de Seguridad Publica Municipal de Ledn.

» Consejo de Salud Mental, Guanajuato.

* Consejo del Migrante Emprendedor del Estado.

* Consejo de la Familia del Estado de Guanajuato.

» Consejo Directivo del Instituto de la Mujer Guanajuatense.

» Consejo Estatal de Armonizacion Contable.

» Consejo Estatal de Asistencia, Prevencidn y Atencion a la Violencia Intrafamiliar.

» Consejo Estatal de Consulta y Participacion Ciudadana.

» Consejo Estatal de Inclusion y Vinculacidn Social en Materia Laboral.
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 Consejo Estatal para la Atencidn a Personas con Capacidades Diferentes.
» Consejo Guanajuatense para la Prevencién y Control del VIH/SIDA.
 Consejo Interno Hospitalario Psiquidtrico del Estado de Guanajuato.

» Consejo Municipal Indigena de Ledn.

* Consejo TV 4.

» Subcomision de Atencidn a las Personas Adultas Mayores, Guanajuato.

4.3.1 REUNIONES CONVOCADAS A LAS QUE ASISTIO LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

NUMERO DE

NOMBRE REUNIONES
Comision Estatal de Bioética de Guanajuato 6
Comité de Seguimiento y Vigilancia de la Convencion

. 1
sobre los Derechos de la Infancia
Consejo de Atencion y Apoyo para las Victimas y Ofendidos del Delito 5
Consejo de Honor y Justicia de los Cuerpos de 6
Seguridad Publica Municipal de Ledn
Consejo de Salud Mental 1
Consejo del Migrante Emprendedor del Estado 2
Consejo Directivo del Instituto de la Mujer Guanajuatense 4
Consejo Estatal de Armonizacion Contable 3
Consejo Estatal de Consulta y Participacion Ciudadana 3
Consejo Estatal de Inclusidn y Vinculaciéon Social en Materia Laboral 3
Consejo Estatal para la Atencidn a Personas con Capacidades 3
Diferentes. Subcomisién de Derechos Humanos y Legislacion.
Consejo Guanajuatense para la Prevenciény 4
Control del VIH/SIDA
Consejo Municipal Indigena de Ledn 4
Subcomision de Atencidn a las Personas Adultas Mayores 3

TOTAL 48

4.4 UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION

El acceso a la informacion es un derecho humano que ha sido contemplado desde 1977 en el articulo
sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, pero es hasta el afio 2002 cuando
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental establece los
lineamientos especificos para garantizarlo de manera puntual.
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Por tanto, este derecho fundamental, ademas que obliga a los Poderes de la Unién y a los érganos
constitucionales auténomos a proporcionar informacion, posibilita a las y los ciudadanos a exigir
transparencia en las acciones de los servidores publicos, contribuyendo a un mejor desempefio de los
programas y actividades que desarrollan las distintas dependencias gubernamentales.

Asi, esta Institucién comparte la idea de reconocer el derecho a la libertad de expresion e informacion
como base de la democracia instaurada en el sistema de vida de todas y todos los mexicanos.

En el marco de la Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado y los Municipios de Guanajuato,
durante el periodo que se informa, este Organismo atendié oportunamente 15 solicitudes de acceso
a la informacion, cuyo estado actual se detalla en el siguiente cuadro y que puede ser consultada en
la pagina electrdnica de esta Institucion™:

ANEXO 48: RELACION DE RESPUESTAS A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

*http://www.derechoshumanosgto.org.mx
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién
Licenciado Juan Sdmano Gémez

Correo electrénico: secgralpdh@prodigy.net.mx

4.5 ACERVO DOCUMENTAL
4.5.1 ACERVO DOCUMENTAL DE LA BIBLIOTECA “MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA”

La Biblioteca de la Procuraduria cuenta con un acervo importante de material didactico en el tema
de los derechos humanos en el Estado, ofreciendo una amplia gama de titulos y obras; por tanto, se
constituye en un referente de consulta especializado para la poblacién en general y particularmente
entre la comunidad universitaria, que acuden a sus instalaciones en busca de fuentes relativas a

topicos de la materia.

Asi, en el periodo que damos cuenta, se adquirieron 196 nuevos materiales, los cuales se describen
de la siguiente manera:

TlpocgiE“ggT;S'SE:POR PERIODO DE ADQUISICION
CONSULTA, ACERVO = MAYO 98 AL 31 INCSEI:)C;F;AA(;ION e G
GENE'\‘IQ::I?:LCH'VO DE Mzﬁ'éﬁo DE DEABRILAL31DE  ACERVO
DICIEMBRE DE 2009
BRAILLE 38 - 38
CARPETA 11 - 11
DIPTICOS 37 - 37
ENGARGOLADOS 105 2 107
FOLLETOS 191 12 203
INFORMES 570 22 592
LIBROS 2,743 49 2,792
OTROS 18 19 37
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CONSULTA, ACERVO MAYO 98 AL 31 INC(;EI;(;I::(;ION TOTAL DEL
GENERAL Y ARCHIVO DE MARZO DE
VERTICAL 2009 1 DE ABRIL AL 31 DE ACERVO
DICIEMBRE DE 2009
TESIS 8 - 8
TRIPTICOS 38 - 38
SUBTOTAL 3,759 104 3,863
AUDIOVISUAL
AUDIO CASETE 52 - 52
CD-ROM 332 13 345
DISQUETEDE31/2 2 - 2
MINI CD-ROM 11 - 11
TRANSPARENCIAS 5 - 5
VIDEOS VHS 87 - 87
DVD - 3 3
SUBTOTAL 489 16 505
HEMEROTECA
Publicaciones Periddicas
(Gacetas, Revistas, 1,185 76 1,261
Boletines)
SUBTOTAL 1,185 76 1,261
TOTAL 5,433 196 5,629

4.6 FIRMA DE CONVENIOS DE COLABORACION

La fraccion VIl del articulo 16 de la Ley para la Proteccién de los Derechos Humanos en el Estado de
Guanajuato, confiere al Procurador la facultad de celebrar en los términos de la legislacién aplicable,
los convenios de colaboracion necesarios para asegurar la adecuada ejecucion de la politica de respeto
y defensa de los derechos humanos, asi como los demas fines trazados por la Institucion.

Asi, para este Ombudsman guanajuatense los convenios de colaboracién son acuerdos que sostiene
entre una o mas Instituciones y constituyen un instrumento de cooperacién que otorgan una especial
idoneidad y flexibilidad para fijar el contenido de acuerdos que se quieren alcanzar entre las partes
signantes, por lo que a materia de derechos humanos se refiere.

Se destaca que mediante los convenios de colaboracion se pretenden impulsar politicas y actuaciones
concretas que propicien una cultura de respeto a los derechos humanos, sirviendo asi de incentivo
para las lineas de actuacién de instancias estatales y municipales respecto de las cuales se tenga
interés en fomentar.

Con base en lo anterior la Procuraduria ha mantenido vigente su interés por difundir, promover y
divulgar los Derechos Humanos, por lo que durante el afio que informamos intensificd sus vinculos de

colaboracién a través de la celebracién de 20 convenios de colaboracién.
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AUTORIDAD/INSTITUCION OBIJETO FECHA DE FIRMA
Municipio de
Jaral del Progreso
02/04/09
Municipio de Cortazar
Municipio de
Santiago Maravatio 02/06/09
Municipio de Abasolo 10/06/09
Universidad Quetzalcdatl 05/08/09
de Irapuato
Municipio de Celaya 14/10/09
Establecer mecanismos de colaboracién para
la realizacion de las tareas propias de cada
Municipio de Salvatierra . In.stltuuon, a fin de ,apr.ovecha_r de manera 16/10/09
Optima los recursos técnicos y financieros con
que cuentan para la promocion, estudio y
divulgacién de los derechos humanos.
Municipio de Comonfort 21/10/09
Municipio de
Apaseo el Grande
22/10/09
Colegio de Abogados
de Apaseo el Grande, A.C.
Municipio de
Jaral del Progreso 23/10/09
Municipio de Cortazar 27/11/09
Municipio de Tarandacuao 30/11/09
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AUTORIDAD/INSTITUCIC')N OBIJETO FECHA DE FIRMA
Municipio de Villagran 07/12/09
Municipio de Tarimoro 08/12/09

Municipio de Dolores Hidalgo

C.I.N. . .,
Establecer mecanismos de colaboracién para
o _ la realizacion de las tareas propias de cada 16/12/09
Municipio de San Miguel Institucion, a fin de aprovechar de manera
de Allende 6ptima los recursos técnicos y financieros con
que cuentan para la promocidn, estudio y
Municipio de Silao divulgacién de los derechos humanos.
17/12/09
Municipio de Valle
de Santiago
Municipio de Jerécuaro 20/12/09

4.6.1 PARTICIPACION EN ACTIVIDADES POR INVITACION ESPECIAL

Las actividades especiales por invitacion en que participa el Procurador de los Derechos Humanos del
Estado de Guanajuato, resultan acciones importantes en el quehacer diario del Organismo, toda vez
gue constituye un espacio de vinculacion activa y de colaboracion con diferentes Instituciones.

Por ello, en el periodo que damos cuenta se acudio a 23 eventos por invitacion especial.

ANEXO 49: ACTIVIDADES POR INVITACION ESPECIAL

4.7 AGRADECIMIENTOS

La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, tiene plena conviccion de que
sin la colaboracion y participacion de distintos actores publicos y privados no seria posible llevar a
cabo las funciones que le han sido encomendadas; por tal motivo, agradece el apoyo brindado por las
siguientes instituciones:

ESTATALES

* Gobernador Constitucional del Estado de Guanajuato.

e LX y LXI Legislaturas del Honorable Congreso del Estado de Guanajuato.
(Comisidn Legislativa de Derechos Humanos)

* Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Guanajuato.

* Secretaria de Gobierno.

* Procuraduria General de Justicia en el Estado.

* Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
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* Secretaria de Salud del Estado de Guanajuato.

* Secretaria de Desarrollo Social y Humano del Estado.

* Secretaria de Educacidn de Guanajuato.

* Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

* Instituto de la Mujer Guanajuatense.

e Instituto de Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Guanajuato.
¢ Instituto de Ecologia del Estado de Guanajuato.

e Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato.

» Coordinacién General Juridica del Gobierno del Estado.

» Comisidn Estatal del Deporte y Atencidn a la Juventud.

MUNICIPALES

* Presidencia Municipal de Apaseo el Alto.

* Presidencia Municipal de Apaseo el Grande.

* Presidencia Municipal de Celaya.

* Presidencia Municipal de Comonfort.

» Presidencia Municipal de Cortazar.

* Presidencia Municipal de Guanajuato.

* Presidencia Municipal de Ledn.

* Presidencia Municipal de Manuel Doblado.

* Presidencia Municipal de Salamanca.

 Presidencia Municipal de San Francisco del Rincon.

* Presidencia Municipal de Santa Cruz de Juventino Rosas.

* Presidencia Municipal de Silao.

* Presidencia Municipal de Valle de Santiago.

* Presidencia Municipal de Villagran.

 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Celaya.
 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Comonfort.
* Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cortazar.

» Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Huanimaro.
* Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Irapuato.

* Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ledn.

* Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Pénjamo.
 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Salamanca.
 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de San Felipe.
¢ Instituto de las Mujeres Irapuatenses.

e Instituto de la Mujer Penjamense.

¢ Instituto Municipal de la Mujer de Ledn.

e Instituto Municipal de la Juventud de Ledn.

» Unidad de Acceso a la Informacién Publica de Guanajuato.

* Unidad de Acceso a la Informacidén Publica de Ledn.

* Unidad de Acceso a la Informacién Publica de Manuel Doblado.

* Unidad de Acceso a la Informacién Publica de Purisima del Rincén.

» Unidad de Acceso a la Informacién Publica de San Diego de la Unién.

e Instituto para la Formacién Policial de Celaya.

FEDERALES

» Comision Nacional de los Derechos Humanos.
* Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Casa de la Cultura Juridica.
“Hilario Medina Gaona”. Guanajuato.
* Secretaria de Relaciones Exteriores. Delegacidn Guanajuato.
* Procuraduria General de la Republica. Consejo de Participacién Ciudadana.
* Secretaria de Seguridad Publica Federal. Policia Cibernética y Delitos Contra Menores.
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 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién.
* Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica.
* Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

AUTORIDADES DE OTROS ESTADOS

» Poder Judicial del Estado de Chihuahua.

* Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Sinaloa.

* Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal. Instituto de Formacion Profesional.
¢ Instituto de Acceso a la Informacién Publica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

* Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia. Tamaulipas.

ORGANIZACIONES

* Alto al Secuestro A.C.

* Asilo de Nifios Dolores Orellana A.C.

* Asilo Pablo Anda A.C.

 Asociacion Mexicana de Suicidologia A.C.

° Barra de Abogados del Estado de Guanajuato A.C.

 Casa Cuna Amigo Daniel A.C.

* Centro de Atencidn Psicologia pro- Irapuato A.C.

» Centro de Derechos Humanos Victoria Diez, A.C.

 Centro Hermanas Mirabal de Derechos Humanos A.C.

e Centro Las Libres de Informacidn en Salud Sexual, regién centro, A.C.
* Colectivo de Educacién para la Paz. A.C.

* Colectivo para la Equidad en Relaciones Humanas. A.C.

» Confederacion Nacional de Agrupaciones de Comerciantes de Centros de Abasto.
 Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica y Justicia Penal A.C.
* Desarrollo Juvenil del Norte A.C.

* Farnes S.C.

* Formacién de la Joven Guanajuatense A.C.

* Grupo de Teatro: “Los Tiliches del Baul” A.C.

* Grupo Unido de Madres Solteras A.C.

* Hogar la Sonrisa de los Nifios A.C.

* Marginadas San Juan de Retana A.C.

* Marginadas Unidas San Gabriel A.C.

e Patronato Pro Invidentes y Débiles Visuales A.C.

* Promocién Voluntaria de Salud Irapuato A.C.

* Red por los Derechos de la Infancia en México A.C.

* Red Estatal de Organismos a Favor de la Infancia A.C.

* Red de Especialistas en Seguridad A.C.

e Saludarte y Educacién A.C.

* Save the Children, México.

» Sindicato de Trabajadores de la Secretaria de Salud del Estado de Guanajuato.
» Sistema de Observacién para la Seguridad Ciudadana A.C.

* Thais Desarrollo Social.

» Todos Unidos por la Lucha Contra el Sida A.C.

* Vida y Familia Guanajuato A.C.

ESCUELAS, CENTROS Y UNIVERSIDADES

* Casa México Pre-escolar, Ledn.

 Centro Pedagdgico América, Guanajuato.

* Colegio Guanajuato para el Desarrollo, Irapuato.
* Escuela “Diego Rivera”, Vespertino, Guanajuato.
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* Escuela Mexicana de Archivos.

* Escuela Nacional de Antropologia e Historia, Distrito Federal.
* Escuela Normal Oficial de Ledn.

e Escuela Primaria “Aquiles Serdan”, Guanajuato.

e Escuela Primaria “Benito Judrez”, Guanajuato.

* Escuela Primaria “Diego Rivera”, Guanajuato.

* Escuela Primaria “Gregorio Torres Quintero”, Guanajuato.

e Escuela Primaria “Lic. Euquerio Guerrero Lopez”, Guanajuato.
e Escuela Primaria “Luis Gonzalez Obregdn”, Guanajuato.
 Escuela Primaria “Ma. de Jesus Lopez”, Guanajuato.

 Escuela Primaria “Miguel Hidalgo”, Guanajuato.

* Escuela Primaria Urbana no. 12 "Angela Pantoja", Guanajuato.
e Instituto “Ignacio Montes de Oca”, Guanajuato.

¢ Instituto “Paulo Freire”, Purisima del Rincén.

e Jardin de Nifios “Antonio Caso”, Guanajuato.

e Jardin de Nifios "Madre Teresa de Calcuta", Guanajuato.

e Jardin de Nifios "Nueva Creacién", Guanajuato.

¢ Jardin de Nifios "Tomas Chavez Morado", Guanajuato.

¢ Jardin de Nifios “Indira Gandhi”, Purisima del Rincén.

¢ Jardin de Nifios “Jaime Nund”, Comonfort.

¢ Jardin de Nifios “Juan Ruiz”, Ledn.

¢ Jardin de Nifios “Makarenco”, Ledn.

e Jardin de Nifios “Olga Costa”, Ledn.

¢ Jardin de Nifios “Hans Christian Andersen”, San Francisco del Rincon.
» Kinder “Disney”, Cortazar.

» Pre-escolar Alternativo, Silao.

* Secundaria Oficial San Francisco del Rincén.

* Universidad Auténoma Metropolitana de México, Distrito Federal.
* Universidad de Guanajuato.

e Universidad Iberoamericana de la ciudad de México.
 Universidad Iberoamericana Ledn.

 Universidad La Salle de la ciudad de México.

* Universidad Santa Fe, Guanajuato.

 Universidad Tecnolégica del Centro de México, Ledn.
 Universidad Tecnoldgica de Ledn.

» Universidad Veracruzana, Plantel Ledn.

ORGANISMOS E INSTITUCIONES INTERNACIONALES

» Organizacion Internacional para las Migraciones.

DIRECTORIO

PROCURADOR
Lic. Gustavo Rodriguez Junquera

DESPACHO DEL PROCURADOR
Lic. José Raul Montero de Alba
Claudia Ivette Rojo Candelas

CONSEJO CONSULTIVO

Alfonso Arenas Gallardo

Lic. Maria Patricia Cardenas Briones
Lic. Alicia del Socorro Franco Déavalos
Dr. Juan Jesus Garcia Ordufia

Dr. Luis Felipe Guerrero Agripino
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Dra. Laura Martinez Aldana
Lic. Juan Manuel Olmos Trejo

SECRETARIA GENERAL

Lic. Juan Sdmano Gémez (Secretario General)
Lic. Salvador Echeveste Guerrero

Lic. Luis Alberto Estrella Ortega

Lic. Luis Christian Ortiz Andrade

Lic. Fabiola Ramirez Mendoza

Lic. Juan Manuel Martinez Mufioz

Lic. Katherine Alexandra Medel Gonzalez
Claudia Cecilia Esparza Maldonado

Maria del Carmen Liceaga Morales

SUBPROCURADURIA ZONA A

Mtra. Karla Gabriela Alcaraz Olvera (Subprocuradora)
Lic. Carlos Saul Mena Carmona

Lic. Edgar Francisco Moreno Gamez

Lic. Ana Laura Vazquez Hernandez

Lic. Esperanza Alatorre Valdez

Gonzalo Criollo Hernandez

Alejandra Ledn Aranda

Martha Verdnica Segura Robledo

SUBPROCURADURIA ZONA B

Lic. Susana Cecilia Nieto Acevedo (Subprocuradora)
Lic. Sergio Antonio Jaime Arredondo

Lic. Maria Gracia Zavala Gutiérrez

Ma. Guadalupe Gonzalez Moreno

Laura Olivia Franco Corona

José Renato Ruiz Calderdn

Ma. Teresa Zamora Chavez

SUBPROCURADURIA ZONA C

Lic. Margarita Guadalupe Camacho Trujillo (Subprocuradora)
Lic. José Francisco Gerardo Espitia Patifio

Lic. Maria de la Luz Rodriguez Tierrasnegras

Lic. Violeta Colecio Camargo

Carolina Noemi Flores Rivera

Ma. Beatriz Merino Flores

Julio Ricardo Reynoso Flores

SUBPROCURADURIA ZONA D

Lic. Margarita Lopez Maciel (Subprocuradora)
Lic. Verdnica Anaya Sanchez

Guadalupe Contreras Zermefio

Luis Leonardo Mufioz Tovar

Elisa Rico Araiza

SUBPROCURADURIA ZONA E

Mtro. Pablo César Velasco Campos (Subprocurador)
Lic. Abraham Jacobo Camacho Hernandez

Iliana Albarran Soto

Modnica Rubi Ayala Lopez

José Martin Guerrero Espinosa

Lic. César Jaime Moreno

81




82 Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

COORDINACION DE EDUCACION

Mtra. Patricia Margarita Manrique Valadez (Coordinadora)
Lic. Maria Isabel Montes del Valle

Mtra. Fatima Rostro Hernandez

Lic. Juan Fernando Morillo Candelas

Lic. Laura Liliana Salgado Ortiz

COORDINACION DE PROMOCION

Lic. Francisco Manuel Aguilar Rivera (Coordinador)
Lic. José Luis Pérez Hernandez

Rubén Bejarano Toriz

Lic. Ma. Luisa Ramirez Martinez

COORDINACION DE ADMINISTRATIVA

C.P. Virginia Manriquez Funes (Coordinadora)
C.P. Ma. de Lourdes Lépez Ramirez

L.A. Fatima del Carmen Ofiate Garcés

Mario Aguirre Fuentes

Elvia Nayeli Cortés Fernandez

Francisco Rocha Ramirez

J. Jesus Sabanero Cardona

M. Guadalupe Villegas Lépez

CONTRALORIA INTERNA
Lic. Enrique Cardona Maldonado

CENTRO ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS
Lic. José Manuel Mena del Castillo
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ANEXO ESTADISTICO
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1. DEFENSAY PROTECCION

ANEXO 1: SUBPROCURADURIAS POR ZONAS Y MUNICIPIOS QUE ATIENDEN

ZONA A
(LEON)

Guanajuato

Ledn

Manuel Doblado
Ocampo

Purisima del Rincén
Romita

San Felipe

San Francisco del Rincén
Silao

ZONA B
(IRAPUATO)

Abasolo
Cuerdmaro
Huanimaro
Irapuato
Pénjamo

Pueblo Nuevo
Salamanca

Valle de Santiago
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ZONA C
(CELAYA)

Apaseo el Alto

Apaseo el Grande

Celaya

Comonfort

Cortazar

Jaral del Progreso

Santa Cruz de Juventino Rosas
Villagran

ZONA D
(SAN MIGUEL DE ALLENDE)

Atarjea

Doctor Mora

Dolores Hidalgo C.I.N.
San Diego de la Unién
San José Iturbide

San Luis de la Paz

San Miguel de Allende
Santa Catarina

Tierra Blanca

Victoria

Xichu

ZONAE
(ACAMBARO)

Acambaro
Coroneo

Jerécuaro
Moroledn
Salvatierra
Santiago Maravatio
Tarandacuao
Tarimoro

Uriangato

Yuriria

El Estado de Guanajuato constituye el 1.6% de la superficie del Pais con una poblacién total de

4,893,812 habitantes de los cuales 47.6% (2,329,545) sonhombresy52.4% (2,564,357)

son mujeres.

La poblacidn de Guanajuato representa una participacion del 4.7% en el total nacional ocupando el
6° lugar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica.- Resultados Definitivos del Il Conteo
de Poblacion y Vivienda 2005.
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ANEXO2:GRAFICADENUMERODEEXPEDIENTESINTEGRADOSPORSUBPROCURADURIA

o

SUBPROCURADURIA

SUBPROCURADURIA

SUBPROCURADURIA

SUBPROCURADURIA

ZONA D (SAN MIGUEL DE ALLENDE)

ZONA A (LEON)

ZONA B (IRAPUATO)
ZONA C (CELAYA)
SUBPROCURADURIA
ZONA E (ACAMBARO)

ANEXO 3: DETALLE DE EXPEDIENTES DE QUEJA ABIERTOS CONTRA LA AUTORIDAD
POR NUMERO Y PORCENTAIJE

INCIDENCIA DE
AUTORIDADES AUT?RIDADES PORCENTAIJE
SENALADAS
DIRECCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL 270 33.8%
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 177 22.1%
AUTORIDADES FEDERALES* 135 16.9%
SECRETARIA DE EDUCACION DE GUANAJUATO 57 7.1%
OTRAS AUTORIDADES AMBITO MUNICIPAL** 40 5.0%
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 36 4.5%
PODER JUDICIAL DEL ESTADO 24 3.0%
SECRETARIA DE SALUD DE GUANAJUATO 20 2.5%
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO 11 1.4%




Q0 Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

INCIDENCIA DE
AUTORIDADES AUTORIDADES = PORCENTAJE
SENALADAS

PRESIDENTES MUNICIPALES 8 1.0%
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL ¢ 0.8%
DE LA FAMILIA e
CARCELES MUNICIPALES 4 0.5%
AUTORIDADES DE OTROS ESTADOS* * * 3 0.4%
AYUNTAMIENTOS 3 0.4%
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL ESTADO 2 0.3%
OTRAS AUTORIDADES* *** 4 0.5%
TOTAL 800 100%

*Ver cuadro de autoridades federales sefialadas como presuntamente responsables.

**Incluye: Delegados Municipales, Direccién de Arbitros Calificadores, Direccién de Comunicacién
Social de Presidencia, Direccion de Ecologia, Direccidon de Fiscalizacion, Direccion de Mercados,
Direccidn de Obras Publicas, Direccion de Proteccidn Civil, Direccidn de Servicios Médicos Municipales,
Direccidon de Transito Municipal, Oficina de Enlace de la S.R.E., Personal adscrito a Presidencia
Municipal, Sistemas DIF Municipales, Sistemas y/o Juntas de Agua Potable y Alcantarillado y Unidad

de Inspeccién Municipal.

***Incluye: Estado de México y Jalisco.

*#**Instituto de la Mujer Guanajuatense, ITESI, Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado y

Tribunal de lo Contencioso Administrativo.

ANEXO 4: CUADRO DE CLASIFICACION DE HECHOS VIOLATORIOS POR TIPO DE

DERECHOS E INCIDENCIA

TIPOS DE HECHOS VIOLATORIOS N2 CASOS
DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO
VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO 4
DISCRIMINACION 3
VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD 3
VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS BAJO LA CONDICION JURIDICA 9
DE MIGRANTES
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 50
VIOLACION DEL DERECHO DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU INTEGRIDAD 4
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 32
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DEFICIENTE ATENCION MEDICA

VIOLACION A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD

SUBTOTAL 107
DERECHO A LA VIDA, A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL
VIOLACIONES AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 1
MALTRATO FiSICO O VERBAL 1
AMENAZAS 8
INTIMIDACION 3
LESIONES 208
GOLPES 3
TORTURA 15
HOMICIDIO 3
SUBTOTAL 242
DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA
VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 5
DENEGACION DE JUSTICIA 2
NEGATIVA DE RECIBIR DENUNCIA Y/O QUERELLA 4
DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 9
INCOMUNICACION 5
INEJECUCION DE RESOLUCION, SENTENCIA O LAUDO 1
IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA 23
OMISION DE INFORMACION AL INCULPADO 1
COBRO INDEBIDO DE MULTA 1
COHECHO 1
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 269
INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS 2

INCUMPLIMIENTO DE LA FUNCION PUBLICA EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

EXTORSION

EXIGENCIA SIN FUNDAMENTACION
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PRESTACION INDEBIDA DE SERVICIO PUBLICO 21
INCUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 19
NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIOS EN MATERIA DE AGUA 3

SUBTOTAL 369

DERECHO A LA LIBERTAD

VIOLACIONES AL DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION 2
DETENCION ARBITRARIA 175
RETENCION ILEGAL 11
ABUSO SEXUAL 1
HOSTIGAMIENTO SEXUAL 1
VIOLACION 2
SUBTOTAL 192

DERECHO A LA PRIVACIDAD

VIOLACION AL DERECHO A LA PRIVACIDAD 1
ALLANAMIENTO DE MORADA 78
CATEOS Y VISITAS DOMICILIARIAS ILEGALES 6
SUBTOTAL 85

DERECHO A LA PROPIEDAD Y A LA POSESION

VIOLACIONES AL DERECHO A LA PROPIEDAD Y A LA POSESION 1
ATAQUE A LA PROPIEDAD PRIVADA 4
ROBO 43
SUBTOTAL 48

DERECHO DE PETICION

VIOLACION AL DERECHO DE PETICION 14

SUBTOTAL 14

DERECHOS SOCIALES DE EJERCICIO INDIVIDUAL

NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO
EN MATERIA DE EDUCACION
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VIOLACIONES AL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD 1
NEGATIVA DE ATENCION MEDICA 2
NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO ’5
OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL SECTOR SALUD

NEGLIGENCIA MEDICA 18
VIOLACION AL DERECHO AL TRABAJO 1
SUBTOTAL 48

DERECHOS COLECTIVOS

DERECHO A DISFRUTAR DE UN MEDIO AMBIENTE SANO Y ECOLOGICAMENTE 5
EQUILIBRADO

SUBTOTAL 2

TOTAL 1,107

ANEXO 5: INCIDENCIA DE AUTORIDADES FEDERALES SENALADAS COMO
PRESUNTAMENTE RESPONSABLES

AUTORIDADES FEDERALES Y NUMERO DE QUEJAS EN SU CONTRA

AUTORIDADES FEDERALES NUMERO
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 54
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL 29
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA 14

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES PARA

LOS TRABAJADORES DEL ESTADO 10
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION 5
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA 5
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD 4
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 2
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 2

SECRETARIA DE LA REFORMA AGRARIA 2
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COMISION NACIONAL DEL AGUA

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA
DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIO

ANEXO 6: INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS

CORRESPONDIENTES A LOS EXPEDIENTES TURNADOS A LA CNDH

HECHOS VIOLATORIOS NUMERO

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 40
INCUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 18
NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO 18
OFRECIDO POR DEPENDENCIAS DEL SECTOR SALUD

ALLANAMIENTO DE MORADA 17
NEGLIGENCIA MEDICA 16
LESIONES 10
ROBO 6
CATEOS O VISITAS DOMICILIARIAS ILEGALES 5
DETENCION ARBITRARIA 5
PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 5
RETENCION ILEGAL 3
VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y TRATO DIGNO 2
ATAQUE A LA PROPIEDAD PRIVADA 1
EXTORSION 1
INCOMUNICACION 1
NEGATIVA DE ATENCION MEDICA 1
TORTURA 1
VIOL,ACION A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON 1
ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD

VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS BAJO 1

LA CONDICION JURIDICA DE MIGRANTES
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ANEXO 7: CUADRO DE NUMERO DE PERSONAS QUEJOSAS Y/O AGRAVIADAS

NUMERO DE PERSONAS QUEJOSAS
SEXO NUMERO
MUIJERES 479
HOMBRES 749
TOTAL* 1,228

*En un expediente de queja pueden existir una 0 mas personas quejosas y/o agraviadas.

ANEXO 8: CUADRO CON EL NUMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJA POR MUNICIPIO
Y ESTADOS

MUNICIPIO INCIDENCIA
ABASOLO 3
ACAMBARO 41
APASEOQ EL ALTO 3
APASEO EL GRANDE 5
CELAYA 126
COMONFORT 6
CORONEO 1
CORTAZAR 8
CUERAMARO 3
DOCTOR MORA 5
DOLORES HIDALGO C.I.N. 20
GUANAJUATO 22
IRAPUATO 126
JARAL DEL PROGRESO 6
JERECUARO 3
LEON 156
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MUNICIPIO INCIDENCIA

MANUEL DOBLADO 3
MOROLEON 10
OCAMPO 1
PENJAMO 14
ROMITA 1
SALAMANCA 22
SALVATIERRA 12
SAN DIEGO DE LA UNION 2
SAN FELIPE 6
SAN FRANCISCO DEL RINCON 9
SAN JOSE ITURBIDE 2
SAN LUIS DE LA PAZ 14
SAN MIGUEL DE ALLENDE 54
SANTA CATARINA 3
SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS 1
SILAO 1
TARANDACUAO 7
TARIMORO 6
TIERRA BLANCA 1
URIANGATO 7
VALLE DE SANTIAGO 24
VILLAGRAN 5
YURIRIA 9
SUBTOTAL 748
OTROS ESTADOS* 3

TOTAL 751

“Incluye: Estado de México y Jalisco.
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ANEXO 9: DESGLOSE POR MUNICIPIO DE EXPEDIENTES DE QUEJA QUE INVOLUCRAN
AUTORIDADES MUNICIPALES POR TIPO DE CONCLUSION, INCIDENCIA DE HECHOS
VIOLATORIOS, RECOMENDACIONES E INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS
RECOMENDACIONES

ABASOLO

Del municipio de Abasolo se originaron 3 expedientes de queja, en ninguno se involucré a
autoridades municipales; sin embargo, se resolvié un expediente iniciado en el periodo anterior y
que dio origen a la siguiente Recomendacidn:

TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 1

ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

LESIONES 1

La Recomendacién se emitié de 1 expediente iniciado en el periodo anterior al que se informay que
se resolvid durante el periodo de que se da cuenta.

ACAMBARO

Del municipio de Acdmbaro se originaron 41 expedientes de queja, de los cuales 22 corresponden
a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 16
NO ADMISION 2
EN TRAMITE 4

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES 14
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 6
DETENCION ARBITRARIA 4
PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 3
ALLANAMIENTO DE MORADA 1
EXIGENCIA SIN FUNDAMENTACION 1
VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y TRATO DIGNO 1
VIOLACION AL DERECHO DE PETICION 1
VIOLACION DEL DERECHO DE LOS MENORES A QUE 1
SE PROTEJA SU INTEGRIDAD

TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 4

ACEPTADAS Y CUMPLIDAS 4
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INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

DETENCION ILEGAL 1
LESIONES 1
PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS DETENIDOS 1

Las Recomendaciones se emitieron de 2 expedientes iniciados en el periodo anterior y que se
resolvieron durante el periodo de que se da cuenta.

APASEO EL ALTO

Del municipio de Apaseo el Alto se originaron 3 expedientes de queja de los cuales todos
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

NO ADMISION 1

EN TRAMITE 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 1
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1
LESIONES 1

VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS BAJO LA CONDICION
JURIDICA DE MIGRANTES

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

APASEO EL GRANDE

Del municipio de Apaseo el Grande se originaron 5 expedientes de queja, de los cuales 4
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 2

EN TRAMITE 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES 2
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1
RETENCION ILEGAL 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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CELAYA

Del municipio de Celaya se originaron 126 expedientes de queja, de los cuales 46 corresponden a

autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES

NUMERO DE
EXPEDIENTES

RECOMENDACION 1
SOBRESEIMIENTO 13
NO ADMISION 9
EN TRAMITE 23
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
LESIONES 20
DETENCION ARBITRARIA 11
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 8
VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS s
BAJO LA CONDICION JURIDICA DE MIGRANTES
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 5
ALLANAMIENTO DE MORADA 2
PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 2
ATAQUE A LA PROPIEDAD PRIVADA 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 1
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 7
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS 3
ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 4
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 7

Cuatro de las Recomendaciones se emitieron de 1 expediente iniciado y concluido en el periodo
que se informa y las 3 restantes se emitieron de 2 expedientes iniciados en el periodo anterior.
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COMONFORT

Del municipio de Comonfort se originaron 6 expedientes de queja, de los cuales 4 corresponden a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 2

EN TRAMITE 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES 2
VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS 5
BAJO LA CONDICION JURIDICA DE MIGRANTES

DETENCION ARBITRARIA 1
ROBO 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

CORONEO

Del municipio de Coroneo se origind 1 expediente de queja, sin embargo no involucra autoridades
municipales.

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

CORTAZAR

Del municipio de Cortazar se originaron 8 expedientes de queja, de los cuales 5 corresponden a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 2
NO ADMISION 1
EN TRAMITE 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 2
DETENCION ARBITRARIA 1
LESIONES 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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CUERAMARO

Del municipio de Cuerdmaro se originaron 3 expedientes de queja, de los cuales 1 corresponde a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 1

LESIONES 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

DOCTOR MORA

Se iniciaron 6 expedientes de queja que involucran autoridades del municipio de Doctor Mora, 5 se
originaron en el mismo municipio y otro en el municipio San José Iturbide; estos concluyeron como
se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 3

EN TRAMITE 3

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 4
LESIONES 3
ALLANAMIENTO DE MORADA 1
DETENCION ARBITRARIA 1
GOLPES 1
VIOLACION AL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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DOLORES HIDALGO C.I.N.

Del municipio de Dolores Hidalgo C.I.N. se originaron 20 expedientes de queja, de los cuales 11
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

RECOMENDACION 1
SOBRESEIMIENTO 5
NO ADMISION 1
EN TRAMITE 4

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 4

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 4

NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO 5

EN MATERIA DE AGUA

LESIONES 1
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 6

ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 6
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 6

Las Recomendaciones se emitieron de 1 expediente iniciado y concluido en el periodo que se
informa.

GUANAIJUATO

Del municipio de Guanajuato se originaron 22 expedientes de queja, de los cuales 4 corresponden
a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

NO ADMISION 1

EN TRAMITE 3

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 3

DETENCION ARBITRARIA 1

LESIONES 1
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INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO
EN MATERIA DE AGUA

ROBO

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

IRAPUATO

Del municipio de Irapuato se originaron 126 expedientes de queja, de los cuales 63 corresponden
a autoridades municipales; mismos que concluyeron como se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES

NUMERO DE
EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 22
EN TRAMITE 41
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
LESIONES 34
DETENCION ARBITRARIA 28
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 24
ALLANAMIENTO DE MORADA 20
ROBO 11
OTROS 12
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 13
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS INSATISFACTORIAMENTE 1
ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 10
NO ACEPTADAS 2
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES
DETENCION ARBITRARIA 6
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 4
VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO 2
ARRESTO INJUSTIFICADO 1

Las Recomendaciones se emitieron de 9 expedientes iniciados en el periodo anterior y que se

resolvieron durante el periodo de que se da cuenta.
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JARAL DEL PROGRESO

Del municipio de Jaral del Progreso se originaron 6 expedientes de queja, de los cuales 3
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 2

EN TRAMITE 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 2
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 1
VIOLACION AL DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

JERECUARO

Del municipio de Jerécuaro se originaron 2 expedientes de queja, de los cuales 2 corresponden a
autoridades municipales; y que concluyeron como se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1

NO ADMISION 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

ALLANAMIENTO DE MORADA 1
DETENCION ARBITRARIA 1
ROBO 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

LEON

Del municipio de Leén se originaron 156 expedientes de queja, de los cuales 61 corresponden a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

RECOMENDACION 1
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TIPOS DE CONCLUSIONES

NUMERO DE
EXPEDIENTES

NO RECOMENDACION 3
SOBRESEIMIENTO 36
NO ADMISION 4
EN TRAMITE 17
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 48
DETENCION ARBITRARIA 28
LESIONES 22
ROBO 6
ALLANAMIENTO DE MORADA 6
OTROS 10
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 5
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS 2
ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 3
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 3
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 2

Dos de las Recomendaciones se emitieron de 1 expediente iniciado y concluido en el periodo que se

informa y las 3 restantes se emitieron de 2 expedientes iniciados en el periodo anterior.

MANUEL DOBLADO

Del municipio de Manuel Doblado se originaron 3 expedientes de queja, de los cuales 1 corresponde

a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES

NUMERO DE
EXPEDIENTES

EN TRAMITE 1
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
DETENCION ARBITRARIA 1
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1
LESIONES 1
ROBO 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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MOROLEON

Del municipio de Moroleén se originaron 13 expedientes de queja, de los cuales 3 corresponden a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1

NO ADMISION 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 2

VIOLACION AL DERECHO DE PETICION 2

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

OCAMPO

Del municipio de Ocampo se originard 1 expediente de queja, mas no involucrd autoridades
municipales.

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

PENJAMO

Del municipio de Pénjamo se originaron 14 expedientes de queja, de los cuales 3 corresponden a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

EN TRAMITE 3

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 2
AMENAZAS 1
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1
LESIONES 1
ROBO 1
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 1
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS 1
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES
DETENCION ARBITRARIA 1

La Recomendacion se emitié de 1 expediente iniciado en el periodo anterior y que se resolvié
durante el periodo de que se da cuenta.
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PURISIMA DEL RINCON

Se inicié 1 expediente de queja que involucra autoridades del municipio de Purisima del Rincén,
el cual se origind en el municipio de San Francisco del Rincdn, y su estado actual se muestra en el
cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 1

LESIONES 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

ROMITA

Del municipio de Romita se origind 1 expediente de queja, sin embargo no involucra a autoridades
municipales.

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

SALAMANCA

Del municipio de Salamanca se originaron 22 expedientes de queja, de los cuales 5 corresponden
a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 2

EN TRAMITE 3

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES 3
DETENCION ARBITRARIA 2
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 5
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS INSATISFACTORIAMENTE 1
ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 4
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INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 2
DETENCION ARBITRARIA 1
INCOMUNICACION 1
LESIONES 1

Las Recomendaciones se emitieron de 3 expedientes iniciados en el periodo anterior al que se
informa y que se resolvieron durante el periodo de que se da cuenta.

SALVATIERRA

Del municipio de Salvatierra se originaron 12 expedientes de queja, de los cuales 5 corresponden
a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1
NO ADMISION 2
EN TRAMITE 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES

DETENCION ARBITRARIA

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA

VIOLACION AL DERECHO DE PETICION

= NN W

VIOLACION A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

SAN DIEGO DE LA UNION

Del municipio de San Diego de la Unidn se originaron 2 expedientes de queja, mismos que
corresponden a autoridades municipales; su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

EN TRAMITE 2

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES 2
DETENCION ARBITRARIA 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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SAN FELIPE

Del municipio de San Felipe se originaron 6 expedientes de queja, de los cuales 3 corresponden a
autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1
EN TRAMITE 2
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 3
DETENCION ARBITRARIA 2
LESIONES 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

SAN FRANCISCO DEL RINCON

Del municipio de San Francisco del Rincén se originaron 9 expedientes de queja, de los cuales 2
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1

EN TRAMITE 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 1
LESIONES 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

SAN JOSE ITURBIDE

Del municipio de San José Iturbide se originaron 2 expedientes de queja, de los cuales 1 corresponde
a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

SOBRESEIMIENTO 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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SAN LUIS DE LA PAZ

Del municipio de San Luis de la Paz se originaron 14 expedientes de queja, de los cuales 3
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES gxl;';";ig%i
SOBRESEIMIENTO 2
EN TRAMITE 1
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

LESIONES 2

DETENCION ARBITRARIA 1

VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 1
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 1

ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 1
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

VIOLACION AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 1

La Recomendacion se emitié de 1 expediente iniciado en el periodo anterior al que se informay que
se resolvid durante el periodo de que se da cuenta.

SAN MIGUEL DE ALLENDE

Del municipio de San Miguel de Allende se originaron 54 expedientes de queja, de los cuales 19
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES &;’;";Eg%i
SOBRESEIMIENTO 11
NO ADMISION 1
EN TRAMITE 7
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
DETENCION ARBITRARIA 16
LESIONES 9
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 3
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 3
ALLANAMIENTO DE MORADA 1
GOLPES 1
ROBO 1
VIOLACION AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 1
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TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 8
ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 5
NO ACEPTADAS 3

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

DETENCION ARBITRARIA 3
INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS 3
LESIONES 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 1

Las Recomendaciones se emitieron de 4 expedientes iniciados en el periodo anterior y que se
resolvieron durante el periodo de que se da cuenta.

SANTA CATARINA

Del municipio de Santa Catarina se originaron 3 expedientes de queja, de los cuales 1 corresponde
a autoridades municipales, y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

NO ADMISION 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

INDETERMINADO 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS

Del municipio de Santa Cruz de Juventino Rosas se originé 1 expediente de queja, mismo que
corresponde a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES EXPEDIENTES

NO ADMISION 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 1

LESIONES 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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SILAO

Se iniciaron 2 expedientes de queja, que involucran a autoridades del municipio de Silao, 1 se
origind en el mismo municipio y otro en el municipio de Villagran; estos concluyeron como muestra
el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES e
SOBRESEIMIENTO 2
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 2

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1

LESIONES 1
TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 6

ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 6
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 5

DETENCION ARBITRARIA 1

Las Recomendaciones se emitieron de 2 expedientes iniciados en el periodo anterior y que se
resolvieron durante el periodo de que se da cuenta.

TARANDACUAO

Del municipio de Tarandacuao se originaron / expedientes de queja, en ninguno se involucré a
autoridades municipales.

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

TARIMORO

Del municipio de Tarimoro se originaron 6 expedientes de queja, de los cuales todos corresponden
a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES EXL;'Z';E%DEE
SOBRESEIMIENTO 2
NO ADMISION 3
EN TRAMITE 1
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
LESIONES 4
DETENCION ARBITRARIA
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 2

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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TIERRA BLANCA

Se iniciaron 2 expedientes de queja que involucran autoridades del municipio de Tierra Blanca, 1
se origind en el mismo municipio y otro en el municipio San José lturbide; estos concluyeron como
se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES é\IXLIJD'I\E/lDEllzﬁTDEES
SOBRESEIMIENTO 2
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 2

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

URIANGATO

Se iniciaron 8 expedientes de queja que involucran a autoridades del municipio de Uriangato, 6
se originaron en el mismo municipio, otro en el municipio de Celaya y otro mds en el municipio de
Cortazar; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE

TIPOS DE CONCLUSIONES Sy
SOBRESEIMIENTO 3
NO ADMISION 3
EN TRAMITE 2
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA

DETENCION ARBITRARIA 4

DERECHO A DISFRUTAR DE UN MEDIO AMBIENTE SANO Y 5

ECOLOGICAMENTE EQUILIBRADO

ROBO 2

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

VALLE DE SANTIAGO

Del municipio de Valle de Santiago se originaron 24 expedientes de queja, de los cuales 5
corresponden a autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

TIPOS DE CONCLUSIONES EXLF',':'DEE%DEE
SOBRESEIMIENTO 1
EN TRAMITE 4
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
DETENCION ARBITRARIA 3
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 3
LESIONES
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TOTAL DE RECOMENDACIONES EMITIDAS 2
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS 1
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS PARCIALMENTE 1

INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LAS RECOMENDACIONES
DETENCION ARBITRARIA 1
LESIONES 1

Las Recomendaciones se emitieron de 2 expedientes iniciados en el periodo anterior al que se

informa y que se resolvieron durante el periodo de que se da cuenta.

VILLAGRAN

Del municipio de Villagran se originaron 5 expedientes de queja, de los cuales 4 corresponden a

autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE
TIPOS DE CONCLUSIONES .
SOBRESEIMIENTO 1
EN TRAMITE 3
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
LESIONES 3
DETENCION ARBITRARIA 2
ROBO 2
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.

YURIRIA

Del municipio de Yuriria se originaron 9 expedientes de queja, de los cuales 3 corresponden a

autoridades municipales; y su estado actual se muestra en el cuadro siguiente:

NUMERO DE
TIPOS DE CONCLUSIONES S ERIENTES
SOBRESEIMIENTO 1
NO ADMISION 2
INCIDENCIA DE HECHOS VIOLATORIOS EN LOS EXPEDIENTES DE QUEJA
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 2
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 1

NO SE EMITIERON RECOMENDACIONES EN EL PERIODO.
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ANEXO 10: AUTORIDADES SENALADAS COMO PRESUNTAMENTE RESPONSABLES EN
LOS EXPEDIENTES DE QUEJA OFICIOSA

AUTORIDADES INCIDENCIA
DIRECCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL* 41
SECRETARIA DE SALUD DE GUANAJUATO 10
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 9
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA 6
AUTORIDADES DE AMBITO MUNICIPAL** 4
SECRETARIA DE EDUCACION DE GUANAJUATO 4
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL 3
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL 1
*Municipios: Celaya (13), Ledn (9), Irapuato (6), Comonfort (2), Apaseo el Alto (1), Doctor Mora (1),
Dolores Hidalgo C.I.N. (1), Guanajuato (1), Manuel Doblado (1), Moroledn (1), Salvatierra (1), San
Luis de la Paz (1), Tarimoro (1), Uriangato (1) y Villagran (1).

**Incluye: Direccion de Fiscalizacion (Guanajuato), Direccion de Transito (Celaya), Direccion de
Transito (Ledn) y Direccidon de Transito (Uriangato).

ANEXO 11: PRINCIPALES HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS EN LOS
EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS DE MANERA OFICIOSA

TIPOS DE HECHOS VIOLATORIOS CANTIDAD
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 32
LESIONES 25
DETENCION ARBITRARIA 16
ALLANAMIENTO DE MORADA 7
ROBO 6
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 6

NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO

OFRECIDO POR DEPENDENCIA DEL SECTOR SALUD 4
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 3
HOMICIDIO 2
INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS 2
VIOLACION 2

DEFICIENTE ATENCION MEDICA 1
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TIPOS DE HECHOS VIOLATORIOS CANTIDAD
GOLPES 1
PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO 1
TORTURA 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS BAJO 1

LA CONDICION JURIDICA DE MIGRANTES

ANEXO 12: DETALLE DE EXPEDIENTES INICIADOS POR TORTURA EN EL PERIODO CON

AUTORIDADES, LUGAR DE PROCEDENCIA Y SITUACION A LA FECHA

LUGAR DE X
EXPEDIENTE FECHA AUTORIDAD G CONCLUSION
103/09-B 28/04/09 GUANAJUATO EN TRAMITE
109/09-C 15/06/09 CELAYA EN TRAMITE
118/09-C 30/06/09 CELAYA EN TRAMITE
SAN MIGUEL DE
121/09-D 11/11/09 ALLENDE SOBRESEIMIENTO
SAN MIGUEL DE
122/09-D 11/11/09 ALLENDE SOBRESEIMIENTO
SAN MIGUEL DE
125/09-D 11/11/09 | poLICiA MINISTERIAL ALLENDE SOBRESEIMIENTO
SAN MIGUEL DE
127/09-D 12/11/09 ALLENDE SOBRESEIMIENTO
135/09-A 14/07/09 LEON EN TRAMITE
144/09-C 14/08/09 CELAYA EN TRAMITE
161/09-C 17/09/09 CELAYA EN TRAMITE
172/09-A 09/09/09 GUANAJUATO SOBRESEIMIENTO
174/09-A 11/09/09 LEON EN TRAMITE
198/09-B 10/09/09 SEDENA VALLE DE SANTIAGO REMITIDO A

LA C.N.D.H.
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217/09-B 06/10/09 IRAPUATO EN TRAMITE
POLICIA MINISTERIAL
230/09-B 16/10/09 SALAMANCA EN TRAMITE
TOTAL 15

ANEXO 13: DETALLE DE EXPEDIENTES PRESENTADOS POR PERIODISTAS CON NUMERO,
FECHA, CAUSA'Y CONCLUSION

EXPEDIENTE

FECHA

CAUSA

CONCLUSION

069/09-A

13/04/09

SE INCONFORMAN DEL DIRECTOR DE
COMUNICACION SOCIAL DE LA PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE LEON, TODA VEZ QUE AL
CUESTIONARLE EN RELACION A LOS GASTOS
EROGADOS POR LA OBRA REALIZADA EN EL BANO
DEL PRESIDENTE ESTE SENALO QUE LA NOTA YA
LA TENIA EL "a.m." AGREGANDO TAMBIEN QUE
ESOS REPORTEROS SI HACIAN SU TRABAJO Y NO
COMO ELLOS QUE ERAN UNOS OPORTUNISTAS Y
QUE ANDABAN A LAS CAIDITAS, TENIENDO UNA
POSTURA DE NEGACION Y AGRESIVA, ADEMAS DE
HACER ADEMAN DE PELEA.

RECOMENDACION

247/09-A

07/12/09

REFIRIO QUE EL DIA 01 DE DICIEMBRE DE 2009
ACUDIERON AL DOMICILIO PARTICULAR DE SUS
PADRES UBICADO EN EL DISTRITO FEDERAL DOS
PERSONAS QUE DIJERON SER AGENTES DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, SU
INCONFORMIDAD LA BASA EN QUE DESCONOCE
COMO LOCALIZARON EL DOMICILIO DE SUS
PADRES Y SI VERDADERAMENTE SON AGENTES
DESEA SABER PARA QUE SE LE ESTA LOCALIZANDO
TODA VEZ QUE UNICAMENTE PROPORCIONARON
UN TELEFONO CELULAR PARA QUE SE
COMUNIQUE CON UNA PERSONA'Y NO DEJARON
DOCUMENTOS OFICIALES DE LA PROCURADURIA.

REMITIDA A LA
C.N.D.H

ANEXO 14: NUMERO DE GESTIONES TRAMITADAS POR SECRETARIA GENERAL Y
SUBPROCURADURIAS

. GESTIONES A
SUBPROCURADURIAS TR OTRAS TOTAL
SUBPROCURADURIA ZONA A (LEON) 34 14 48
SUBPROCURADURIA ZONA B (IRAPUATO) 159 32 191
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SUBPROCURADURIAS Gf:;éi:gssA OTRAS TOTAL
SUBPROCURADURIA ZONA C (CELAYA) 11 29 40
SUBPROCURADURIA ZONA D g 3 1
(SAN MIGUEL DE ALLENDE)
SUBPROCURADURIA ZONA E (ACAMBARO) 11 18 29
SECRETARIA GENERAL 1 11 12
TOTAL 224 107 331
ANEXO 15: PRINCIPALES MOTIVOS DE ASESORIAS
CAUSAS NUMERO
CONFLICTO ENTRE PARTICULARES 1,251
CONFLICTO LABORAL 485
SITUACION EN CENTROS DE READAPTACION SOCIAL 254
CONFLICTO FAMILIAR 152
CONFLICTO ESCOLAR 142
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 110
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE ASISTENCIA FAMILIAR 100
DIVORCIO 79
MIGRACION 28
MENORES INFRACTORES 15
VIOLACION 15
FARMACODEPENDENCIA 12
OTROS* 1,192
TOTAL 3,835

*Comprende principalmente orientacion con motivo de un procedimiento legal (civil, penal,
administrativo, fiscal, mercantil, agrario, etc.); canalizando ala Institucidon u Organismo correspondiente.

ANEXO 16: ASESORIAS OTORGADAS A MUJERES

CAUSAS

NUMERO

CONFLICTO ENTRE PARTICULARES

559

CONFLICTO LABORAL

214
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CAUSAS NUMERO
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FAMILIARES 82
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 80
CONFLICTO CON FAMILIARES 77
DIVORCIO 63
CONFLICTO ESCOLAR EN INSTITUCIONES PARTICULARES 39
SITUACION EN CENTROS DE READAPTACION SOCIAL 26
VIOLACION 6
FARMACODEPENDENCIA 1
MIGRACION 1
OTROS* 382
TOTAL 1,530

*Comprende principalmente orientacién con motivo de un procedimiento legal (civil, penal,
administrativo, fiscal, mercantil, agrario, etc.); canalizando ala Institucion u Organismo correspondiente.

ANEXO 17: ASESORI'AS, OTORGADAS TELEFONICAMENTE A PERSONAS PRIVADAS DE
SU LIBERTAD A TRAVES DEL NUMERO GRATUITO 01.800.470.4400 POR LUGAR DE

ORIGEN

ORIGEN Y CANTIDAD DE ASESORIAS A TRAVES DEL NUMERO 01 800 DE LA PDHEG

ORIGEN LUGAR NUMERO
ACAMBARO 13
CELAYA 3
GUANAJUATO 47
IRAPUATO 10
) LEON 70
CENTRO DE READAPTACION SOCIAL 5
PENJAMO 79
SALAMANCA 10
SAN FELIPE 6
SAN MIGUEL DE ALLENDE 22
VALLE DE SANTIAGO 78
CORTAZAR 1
CARCEL MUNICIPAL SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS 3
YURIRIA 1
TOTAL 343
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ANEXO 18: CONTENIDO Y RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE INDULTO

- O
: 2z
x 9| g Q3 )
woZ2 S AUTORIDAD | 2 © TRAMITE QUE SE RESPUESTA
2 o « S 2 REALIZO
Zy
SE REMITE EXPEDIENTE COPIA OFICIO DGEPRS-
QUE CONTIENE 7182/09-B419 DE
DILIGENCIAS SOLICITANDO | FECHA 19/10/09,
TRAMITE DEL INDULTO SIGNADO POR EL
DE A.G.P,, INTERNO EN DIRECTOR GENERAL
EL CENTRO ESTATAL DE DE EJECUCION
READAPTACION SOCIAL PENITENCIARIA
DE SAN FELIPE, CUENTA Y READAPTACION
o o SECRETARIO CON 83 ANOS Y SE SOCIAL INFORMANDO
N S | DESEGURIDAD o ADVIERTE QUE PADECE AL SOLICITANTE QUE
5 g PUBLICA DEL U  SENILIDAD, OBESIDAD, NO HA CUMPLIDO
z Q' ESTADO DE < ENFERMEDAD PULMONAR CON EL REQUISITO
o GUANAJUATO OBSTRUCTIVA CRONICA,  DE TEMPORALIDAD
RINITIS, HIPERTENSION ESTABLECIDO, NO
ARTERIAL SISTEMICA OBRA CONSTANCIA
DE DIFiCIL CONTROL, QUE ACREDITE EL PAGO
HIPOACUSIA BILATERAL DE  DE REPARACION DEL
PREDOMINIO 1ZQUIERDO, | DANO. UNA VEZ QUE
CATARATA SENIL/ SE CUMPLAN ESTOS
METABOLICA, LIPOMAS REQUISITOS SE INICIARA
EN ESPALDA. EL TRAMITE.
SE REMITE EXPEDIENTE
QUE CONTIENE
DILIGENCIAS SOLICITANDO COPIA OFICIO
y 3.4589/2009 DE
TRAMITE DEL INDULTO
FECHA 18/12/09,
DE J.F.P.C., INTERNO EN
SIGNADO POR EL
EL CENTRO ESTATAL DE CONSEJERO ADJUNTO
READAPTACION SOCIAL DE CONSULTA
DE LEON, SE ADVIERTE Y ESTUDIOS
§ o  CONSEJERO QUE ES UNA PERSONA DE CONSTITUCIONALES,
> S . o  TERCERA EDAD, PADECE
Ry S JURIDICO DEL = DIRIGIDO AL
o s S DIABETES MELLITUS
= = EJECUTIVO = COMISIONADO
) 0 TIPO 11, INSUFICIENCIA ,
Q FEDERAL DEL ORGANO
VASCULAR REQUIRIENDO
ADMINISTRATIVO
APOYO PARA DEAMBULAR
DESCONCENTRADO,
CON ANDADOR ;
) DE LA SECRETARIA DE
POR NEUROPATIA >
) SEGURIDAD PUBLICA,
DIABETICA, DESCONTROL ,
) A TRAVES DEL CUAL LE
METABOLICO LIMITANDO
REMITE LA SOLICITUD
SU CAPACIDAD PARA DE REFERENCIA
LEVANTARSE Y CAMINAR, )
HIPOTROFIA MUSCULAR .
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ANEXO 19: CUADRO DE LAS SOLICITUDES DE APOYO PARABUSQUEDAY LOCALIZACION
DE PERSONAS EXTRAVIADAS POR FECHA, MEDIO DE SOLICITUD, REMITENTE Y
NOMBRE DE EXTRAVIADO (A)

FECHA DE .
A via REMITENTE EXTRAVIADO
ABEL ANGEL CABRERA
02/04/09 OFICIO CEDH DURANGO GONZALEZ
REYNOLDO VELASQUEZ
13/04/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS ROBLEDO
CORREO i
13/04/09 ELECTRONICO CEDH ZACATECAS BONIFACIO HERNANDEZ MEZA
06/05/09 OFICIO CEDH DURANGO ENRIQUE SOTO VALENZUELA
OMAR IVAN RODRIGUEZ
11/05/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS GONZALEZ
11/05/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS TANIA JUDITH HERNANDEZ
LOPEZ
JESUS GUILLERMO VEGA
11/05/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS RAMIREZ
14/05/09 OFICIO CEDH PUEBLA RICARDO FERRAO ALCANTARA
18/05/09 OFICIO CEDH NAYARIT VICTOR ALEJANDRO ROBLES
SUBPROCURADURIA ZONA "B" JOSE DE JESUS ZAVALA
13/04/09 OFIcio (IRAPUATO) HERNANDEZ
21/05/09 OFICIO CEDH NAYARIT HERIBERTO CAMPOS BRIONES
CORREO MONSERRAT ROMERO
26/05/09 ELECTRONICO PARTICULAR GONZALEZ
ROMAN MARTINEZ MEJIA,
26/05/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS JOSE ANDRES FLORES FLORES Y
MARIO PATINO RESENDIZ
26/05/09 OFICIO CEDH DURANGO FRANCISCO MUNOZ GONZALEZ
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FECHA DE ;
A ViAa REMITENTE EXTRAVIADO
SUBPROCURADURIA , )
18/06/09 OFICIO ZONA "A" (LEGN) RUBEN BALDERAS HERNANDEZ
23/06/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS ISRAEL MUNOZ AMEZQUITA
VICTOR ALFONSO
29/06/09 OFICIO CEDH COAHUILA DUQUE GOMEZ
SUBPROCURADURIA FRANCISCO JAVIER
06/07/09 OFICIO ZONA "A" (LEON) VARGAS AMEZQUITA
FELIPE DE JESUS MARTINEZ
09/07/09 OFICIO CEDH DURANGO SALINAS, JOAD Y OSCAR
GALVAN CARRILLO
09/07/09 OFICIO CEDH DURANGO JOSE MANUEL ROJAS AGUILAR
SUBPROCURADURIA MIGUEL ANGEL PEREZ
17/07/09 OFICIO ZONA "A" (LEON) ESCOBEDO
22/07/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS JESUS VILLAGOMEZ
CORREO .
20/08/09 ELECTRONICO PARTICULAR JESSICA PENA LIRA
CORREO i
26/08/09 ELECTRONICO PARTICULAR LEONEL JUAREZ MANUEL
31/08/09 OFICIO CEDH DURANGO ANTONIO SANTELLANES RIOS
31/08/09 OFICIO CEDH NUEVO LEON MARTIMIANO RUBIO VILLEDA
15/09/09 OFICIO CEDH HIDALGO DAVID BECERRIL GONZALEZ
07/10/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS JOSE TORRES RANGEL
16/10/09 OFICIO CEDH HIDALGO MIGUEL ANGEL PONCE
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MARIA DEL REFUGIO VEGA
PEINADO, JUANA VEGA
ENHORABUENA, GUILLERMO

ELECTRONICO

23/10/09 OFICIO 5‘;3';'19&‘{,"(’:555)”* VEGA ENHORABUENA, ADELA
TORRES ORTA, MARTHA TORRES
ARREDONDO Y EZEQUIEL VEGA
ENHORABUENA
SUBPROCURADURIA .
19/10/09 OFICIO ZONA “E” (ACAMBARO) MARIO CAMACHO LOPEZ
JORGE VALENTE HERNANDEZ
04/11/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS CARRILLO
04/11/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS NORALBA GARZA MEDRANO
NOE VALENCIA GONZALEZ,
ALEJANDRO MARTINEZ
CORREO SANTACRUZ, KAREN DENISSE
05/11/09 ELECTRONICO CEDH NUEVO LEON JUAREZ MELGAREJO Y
CAROLINA REYNA SANTOS, ASI
COMO JUAN JAVIER MARTINEZ
ARELLANO
HUMBERTO NICOLAS
26/11/09 OFICIO CEDH TAMAULIPAS CABALLERO URBINA
01/12/09 OFICIO CEDH DURANGO OSCAR CORDOVA MERAZ
09/12/09 CORREO CEDH TLAXCALA KAREN YERALDY ESPINOZA

LUNA Y SANDRA NAVA GUZMAN

ANEXO 20: CUADRO DE RECOMENDACIONES ACEPTADAS POR NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO CANTIDAD PORCENTAJE
CUMPLIDAS 36 29.75%
ACEPTADAS Y NO CUMPLIDAS JUSTIFICADAMENTE 1 0.83%
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS INSATISFACTORIAMENTE 16 13.22%
ACEPTADAS Y CUMPLIDAS PARCIALMENTE 1 0.83%
ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO 67 55.37%
TOTAL 121 100.00%
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ANEXO 21: CUADRO DE RECOMENDACIONES POR HECHOS VIOLATORIOS Y SU
INCIDENCIA

DERECHOS VIOLADOS INCIDENCIA
DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO

VIOLACIONES AL DERECHO A LA IGUALDAD Y AL TRATO DIGNO 2
VIOLACION A LOS DERECHOS DE PERSONAS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD 1
VIOLACION A LOS DERECHOS DEL NINO 23
VIOLACION DE LOS DERECHOS DE LOS MENORES A QUE SE PROTEJA SU 1
INTEGRIDAD

VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS RECLUSOS O INTERNOS 4
VIOLACION A LOS DERECHOS DE LOS DETENIDOS 1
SUBTOTAL 32

DERECHO A LA VIDA, A LA INTEGRIDAD Y A LA SEGURIDAD PERSONAL

LESIONES 12

SUBTOTAL 12

DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

VIOLACION AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA 2
DILACION EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 1
DENEGACION DE JUSTICIA 1
OMISION DE NOTIFICACION O IRREGULARIDADES EN LA NOTIFICACION 2
INCOMUNICACION 2
IRREGULAR INTEGRACION DE AVERIGUACION PREVIA 5
EJERCICIO INDEBIDO DE LA FUNCION PUBLICA 39
INCUMPLIMIENTO DE LA FUNCION PUBLICA EN LA PROCURACION DE JUSTICIA 1
VIOLACION AL DERECHO DE PETICION 1
INSUFICIENTE PROTECCION DE PERSONAS 3
PRESTACION INDEBIDA DE SERVICIO PUBLICO 1
SUBTOTAL 58
DERECHO A LA LIBERTAD

DETENCION ARBITRARIA 18
ARRESTO INJUSTIFICADO 1
DETENCION ILEGAL 1
RETENCION ILEGAL 1
SUBTOTAL 21
DERECHOS SOCIALES DE EJERCICIO INDIVIDUAL

VIOLACIONES AL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD 1
NEGATIVA O INADECUADA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO OFRECIDO POR 5

DEPENDENCIA DEL SECTOR SALUD
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‘ SUBTOTAL

‘ TOTAL

126

ANEXO 22: CUADRO DE AUTORIDADES RECOMENDADAS CON DESGLOSE DEL ESTADO

DE RESPUESTAS RECIBIDAS

R = RECOMENDACIONES
A = ACEPTADAS
C = CUMPLIDAS

APC = ACEPTADAS Y PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO

ACP = ACEPTADAS Y CUMPLIDAS PARCIALMENTE

ACl = ACEPTADAS Y CUMPLIDAS INSATISFACTORIAMENTE
ANCJ = ACEPTADAS Y NO CUMPLIDAS JUSTIFICADAMENTE

NA = NO ACEPTADAS
PC = PENDIENTES DE CONTESTACION

x < U E g g g =
PROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA 29 29 12 5 - 12 - - -
SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO alalsl ol o111
SUSTENTABLE
SECRETARIO DE EDUCACION 2 2 6 15 - - 1 - -
SECRETARIO DE SALUD 2 2 1 A
SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA 9 9 3 4 - 2 - - -
DIRECTOR GENERAL DE TRANSITO sl oo
Y TRANSPORTE DEL ESTADO
AYUNTAMIENTOS
CELAYA 2 02 2 - - oo
SINDICA DEL AYUNTAMIENTO DE CELAYA 101 1 - - - -

PRESIDENTES MUNICIPALES

ABASOLO 11 - 1 - - -
ACAMBARO 4 4 | 4 - S
CELAYA 4 4 - 4 - - - -
DOLORES HIDALGO C.I.N. 6 6 - 6 - - - - -
IRAPUATO 1 11 - 10 - 1 - - -
LEON 5 5 2 3 - - - .
PENJAMO 1 1 1 - - A
SALAMANCA 5 5 - 4 - 1 - - -
SAN LUIS DE LA PAZ 1 1 - 1 - -
SAN MIGUEL DE ALLENDE 8 |5 |-|5 |- |-]-13]-
SILAO 6 6 - 6 - - - - -
VALLE DE SANTIAGO 2 02 1 - 1 - - - -
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PARAMUNICIPALES

PLENO DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA JUNTA

DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO 2 - - - - - - 2 -
Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE IRAPUATO
TOTAL 126 1121 36 67 1 (16 1 5 | -

ANEXO 23: CUADRO DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS A SERVIDORES PUBLICOS POR

TIPO, PUESTO, MUNICIPIO Y CANTIDAD

TIPO DE MEDIDAS MUNICIPIO  CANTIDAD

AMONESTADOS

AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADOR II IRAPUATO 1

ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA 5\//AANLTL|EAZE 1

JUEZ CALIFICADOR ACAMBARO 1

PERSONAL DE SEGURIDAD PENITENCIARIA CELAYA 1
SUBTOTAL 4

ARRESTADOS

ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE POLICIA ACAMBARO 6
SUBTOTAL 6

ELEMENTOS QUE CAUSARON BAJA*

ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA SALAMANCA 2

ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA S\ZANLTLIEA[G)E 2

MEDICO ADSCRITO A LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA ACAMBARO 1

SUBDIRECTORA DE SEGURIDAD PUBLICA ACAMBARO 1
SUBTOTAL 6

INHABILITACION DEL CARGO

AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADOR Il SALAMANCA 1
SUBTOTAL 1

NOTA MALA EN HOJA DE SERVICIO

PROFESOR DE LA ESCUELA SECUNDARIA TECNICA #42 ;iNAﬁ'SNU;é 1

SUBTOTAL
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SUSPENDIDOS

, SAN JOSE
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO TURBIDE 1
, VALLE DE
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO | SANTIAGO 1
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADOR IRAPUATO 1
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO INVESTIGADOR | IRAPUATO 1
, SAN MIGUEL
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO IV DE ALLENDE 1
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO V IRAPUATO 1
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO VI IRAPUATO 1
. SAN JOSE
AGENTES DE LA POLICIA MINISTERIAL TURBIDE 2
ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA PENJAMO 2
< . VALLE DE
ELEMENTOS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA SANTIAGO 1
, SAN MIGUEL
PROFESOR DE LA ESCUELA SECUNDARIA TECNICA #42 DE ALLENDE 1
SUBTOTAL 13
TOTAL 31

“Se refiere a los casos en que un servidor publico ha dejado de serlo por causas distintas de un

procedimiento disciplinario derivado de una Recomendacion.

ANEXO 24: CUADRO CON NUMERO DE PROPUESTAS REALIZADAS A AUTORIDADES

ESTATALES Y MUNICIPALES

AUTORIDADES ESTATALES PROPUESTAS
SECRETARIO DE SALUD 1
SUBTOTAL 1
AUTORIDADES MUNICIPALES PROPUESTAS
AYUNTAMIENTOS

CELAYA 1
GUANAJUATO 1
PRESIDENTES

ACAMBARO 1
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AUTORIDADES MUNICIPALES PROPUESTAS

CELAYA 1

IRAPUATO 2

LEON 1

SALAMANCA 1

SAN MIGUEL DE ALLENDE 2

VALLE DE SANTIAGO 1

SUBTOTAL 11
TOTAL 12

ANEXO 25: CUADRO DE RECURSOS DE REVISION POR SUBPROCURADURIA

SUBPROCURADURIA T:/Eﬁnﬂ::g(s)s RAEE,%EC';DD?S coA|\|c FL: ::nDA?)Sos
ZONA A 1 !
ZONAB 2 ;
ZONAC - !
ZONAD 1 )
ZONAE 1 )

TOTAL 5 2

ANEXO 26: CUADRO DE RECURSOS DE IMPUGNACION POR SUBPROCURADURIA

SUBPROCURADURIA T:Ef\:ﬂl:::g(s)s PROCEDENTES IMPROCEDENTES PENDIENTES
ZONA A 1 - 1 -
ZONA B - - - -
ZONAC 6 - 6 -
ZONAD 1 - 1 -
ZONAE - - - -
TOTAL 8 - 8 -
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ANEXO 27: CUADRO DE NUMERO DE EXHORTOS EMITIDOS POR SUBPROCURADURIA

SUBPROCURADURIA ZONA A (LEON)

SUBPROCURADURIA ZONA B (IRAPUATO)

SUBPROCURADURIA ZONA C (CELAYA) 3
SUBPROCURADURIA ZONA D (SAN MIGUEL DE ALLENDE) 1
SUBPROCURADURIA ZONA E (ACAMBARO) 1

TOTAL 9

ANEXO 28: CUADRO DE MEDIDAS PRECAUTORIAS CON EXPEDIENTE, FECHA,
AUTORIDAD, MEDIDA SOLICITADA Y SITUACION

DE SANTIAGO

EDUCACION OBLIGATORIA.

L
zZ s ,
é 9 AUTORIDAD MEDIDA SOLICITADA SITUACION
% (18
ACEPTA LA
IMPLEMENTACION
INMEDIATA DE LA MEDIDA
PRECAUTORIA PROPUESTA.
IMPEDIR A TRAVES DE INFORMA ACCIONES
EEDCURCE;éIFg(I\)l EDIEI DELEGACION’ES REGIONALES | TOMADAS PARA EL MANEJO
< Q EL ESTADO DE DE EDUCACI’ON LA Y CONTROL DEL MATERIAL
3 E GUANAJUATO Y DISTRIBUCION ENTRE LOS EL PROCURADOR GENERAL
S < PROCURADOR ALUMNOS DE LAS ESCUELAS DE JUSTICJA INFO’RMA QUE
© A GENERAL DE JUSTICIA INCORPOI’RADAS DEL JUEGO LA LOTERIA DE GENERO ES
DEL ESTADO DE LOTERIA IQENTIFICADO UN JUEGO QUE CONTIENE
COMO LOTERIA MACHISTA. REFRANES POPULARES
MEXICANOS CUYO OBJETO
ES LLEVAR A LA REFLEXION
DE SU CONTENIDO SOCIAL
Y CULTURALMENTE.
- o DIRECTORA DE LA A LA BREVEDAD EL MENOR LBAE(?RI:’;ASESLE&EI\?OA&L&SRA
iy <3 ESCUELA PRIMARIA J.J.C.D. SEA INCORPORADO JUNTA DE ESCLARECIMIENTO
o (o) «
3 <) HERMENEGILDO A LAS CLASES Y PUEDA DE HECHOS. A LA CUAL NO
N -y GALEANA” EN VALLE DAR EL SEGUIMIENTO A LA !

ACUDIERON, INFORMA LOS
ACUERDOS ESTABLECIDOS.
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PENITENCIARIA PARA TAL FIN.

Ll
z <
E S AUTORIDAD MEDIDA SOLICITADA SITUACION
% (5
SE IMPLEMENTEN Y INFORMA LA
SECRETARIO EJERCITEN ACCIONES ACEPTACION DE LAS
< | o |DESEGURIDAD TENDIENTES A PRESERVAR MEDIDAS DECRETADAS
& | £ | pUBLICA DE LEON CON ESTRICTO RESPETO A EN EXPEDIENTE 150/09-A,
S 8y PROCURADOR LAS GARANTIAS INDIVIDUALES  GIRO INSTRUCCIONES AL
2 B GENERALDE JUSTICIA | WA INTEGRIDAD FISICA Y DIRECTOR GENERAL DE
DEL ESTADO LIBERTADES FUNDAMENTALES  POLICIA MUNICIPAL A FIN
DE LASENORALF.YDESU  DE DAR CUMPLIMIENTO A
FAMILIA. LO EXPUESTO.
SE IMPLEMENTEN DE INFORMA ESTIMA
MANERA INMEDIATA
= ACCIONES CONDUCENTES OPORTUNO ACEPTAR LA
£ g DIRECTOR DEL A PROTEGER Y MANTENER MEDIDA PRECAUTORIA Y
S S CENTROESTATAL LA INTEGRIDAD FISICA AYUDARLO A BRINDARLE
& S DEREADAPTACION DEL INTERNO ML.E 5.0 PROTECCION NECESARIA
= 7 SOCIALDEPENJAMO oo vin ety Y AST MANTENER LA
2 ELEMENTOS DE VIGILANCIA 'NTEGRI"LDTAE?RL';'_CA DEL
PENITENCIARIA PARA TAL FIN.
SE IMPLEMENTEN DE
o DIRECTOR DEL MANERA INMEDIATA INFORMA QUE ESA
E S CENTRO ESTATAL ACCIONES CONDUCENTES AUTORIDAD HA TOMADO
C S DE READAPTACION A PROTEGER Y MANTENER LAS MEDIDAS PERTINENTES
& S <oCIALDEVALLEDE | A INTEGRIDAD FISICA DE PARA EFECTO DE
= © CANTIAGO INTERNO INSTRUYENDO A GARANTIZAR LA INTEGRIDAD
o ELEMENTOS DE VIGILANCIA FISICA DEL INTERNO.
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ANEXO 29: CUADRO DE TIPOS DE RESOLUCIONES EMITIDAS POR NUMERO Y

SUBPROCURADURIAS
TIPOS DE RESOLUCIONES NUMERO ZONAA ZONAB ZONAC ZONAD | ZONAE
RECOMENDACIONES 126 19 44 31 27 5
NO RECOMENDACIONES 120 29 48 16 12 15
PROPUESTAS 12 3 3 2 3 1
ACUERDOS DE VISTA 13 2 6 3 2 -
SOBRESEIMIENTOS 278 64 77 43 51 43
NO ADMISIONES 239 78 46 64 16 35
TOTAL 788 195 224 159 111 99
ANEXO 30: CUADRO DE EXPEDIENTES CONCLUIDOS POR SOBRESEIMIENTO
(7]
- \wd <
£ . £ 8 g
w = ()
= 2 = £ < =
SUBPROCURADURIA E ‘O S w 5‘ v
& S'E > s =
< = |°_‘ <
wn o - 2 (@)
w o) i} (@) O
o N E < 2
ZONA A 12 42 8 2 -
ZONAB 43 4 27 2 1
ZONAC 26 4 13 - -
ZONAD 17 1 8 25 -
ZONAE 14 22 4 3 -
TOTAL 112 73 60 32 1

ANEXO31:CUADRODE NUMERO DEQUEJASNOADMITIDAS PORSUBPROCURADURIAS
Y RAZONES DE NO ADMISION

SUBPROCURADURIA | INCOMPETENCIA I;I?AL:II:QRII): DESISTIMIENTO | EXTEMPORANEIDAD
ZONA A 70 8 -
ZONA B 39 7 -
ZONAC 35 29 -
ZONAD 12 3 -
ZONAE 15 8 12
TOTAL 171 55 12
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ANEXO 32: CUADRO POR NUMERO Y LUGAR DE VISITAS A CENTROS DE DETENCION,
RECLUSION Y/O INTERNAMIENTO

MUNICIPIO

SEPAROS PREVENTIVOS

CENTROS DE

READAPTACION SOCIAL

ACAMBARO

CELAYA

DOCTOR MORA

DOLORES HIDALGO C.I.N.

GUANAJUATO

IRAPUATO

LEON

PENJAMO

SALAMANCA

SAN DIEGO
DE LA UNION

SAN FELIPE

SAN LUIS DE LA PAZ

SAN MIGUEL
DE ALLENDE

VALLE DE SANTIAGO

TOTAL

10
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ANEXO 33: CUADRO CON EL PAIS DE ORIGEN DE LOS MIGRANTES, POR SEXO Y

GRUPOS DE EDAD

NuUmero de Gestiones 17
Numero de Personas Migrantes 100
PAIS DE ORIGEN DE LOS MIGRANTES NUMERO DE PERSONAS
Guatemala 22
Honduras 61
El Salvador 16
Otro* 1
SEXO
Mujeres 5
Hombres 95
EDAD
1a10 -
10a 20 18
20a30 50
30a40 22
40a 50 5
50 o mas 5

*En algunos casos no fue posible recabar los datos de las personas.
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2.PROMOCION

ANEXO 34: CAMPANAS EN RADIO

4 campafias de difusion

En 13 estaciones sumando la cantidad de 2,167 spots
Con cobertura estatal

Campaiia 1
DiA DE LAS NINAS Y LOS NINOS

TEXTO SPOT

Version unica

Voz1 Las nifias y los nifios tenemos los mismos derechos, aunque seamos diferentes

Voz2  Unos somos flaquitos

Voz3 O gorditos

Voz4 O morenos

Voz5 O del campo

Voz6 O de la ciudad

Voz7 O con alguna discapacidad

Voz8 O nuestros papds no viven juntos

Voz9 O no tienen para darnos mucho

Voz 10 Y no debemos ser discriminados por ninguna situacion o condicion

Voz 11 Autoridades, madres, padres, parientes, maestros y maestras, debemos respetar
sus derechos, darles amor y comprension. Procuraduria de Derechos Humanos del
Estado de Guanajuato.

FECHA DE

TRANSMISION ESTACION NUMERO DE SPOTS

XHOO FIESTA MEXICANA

XHGTO LA NUEVA

29Y 30 DE ABRIL

DE 2009 XHML ESTEREO VIDA 135
LA KE BUENA
LA MEJOR FM
TOTAL 5 Estaciones 135
Campaiia 2

XV INFORME DE ACTIVIDADES

Version 1.

Voz1 La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato,
defiende y garantiza tus derechos

Voz2  En el ultimo afio, recibimos un total de mil 059 quejas

Voz1  Estas, derivaron 701 recomendaciones a las autoridades

Voz2  Nuestra tarea es proteger tus derechos

Voz1 Decimoquinto informe de actividades

Voz2  Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato
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Version 2

Voz 1

La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato,
promueve el conocimiento y el respeto a tus derechos

Voz2  Capacitamos a 13 mil 397 personas, a través pldticas, cursos y otras actividades
Voz1  Abordamos temas como son: “los derechos de las mujeres”, “los derechos de personas

con sida”, y “los derechos de los nifios y las nifias”, “los derechos de los adultos mayores”,

asi como el de “seguridad publica y derechos humanos”, entre otros.
Voz 2  Nuestra tarea es proteger tus derechos humanos
Voz1  Decimoquinto informe de actividades
Voz2  Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato
Version 3
Voz1 La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, se fortalece

para proteger mejor tus derechos.
Voz2 Tan solo en este afio, firmamos nueve convenios de colaboracion con diversas instituciones
Voz1 Ademds, abrimos la Subprocuraduria “E” de Acdmbaro para brindar mejor atencion a diez

municipios del sur del estado.
Voz2  También inauguramos el Centro Estatal de Derechos Humanos y comenzo la segunda

etapa de construccion de lo que serdn nuestras oficinas centrales, en la ciudad de Ledn.
Voz1  Nuestra tarea es proteger tus derechos
Voz2  Decimoquinto informe de actividades
Voz1  Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

FECHA DE e .
TRANSMISION ESTACION NUMERO DE SPOTS
XHSD 99.3
XHML ESTEREO VIDA
XHOO FIESTA MEXICANA
XHVLO EXTASIS DIGITAL
XHGTO LA NUEVA
XEGTO LA NUEVA
23 AL 27 DE MAYO XERPL LA PODEROSA 426
DE 2009

XELJ KE BUENA

XHSO LA MEJOR

RADIO LOBO CELAYA

RADIO LOBO IRAPUATO

NOTICIERO "ASI SUCEDE" CELAYA

NOTICIERO "ASI SUCEDE" IRAPUATO

TOTAL 13 Estaciones 426
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Campaiia 3
FORO: GLOBALIZACION Y LOS DERECHOS DEL NINO; LAS NINAS Y LOS NINOS FRENTE AL SIGLO XXI

TEXTO SPOT

Versidn tnica

Voz1 La Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato y la Red Estatal de
Organismos a Favor de la Infancia en Guanajuato, te invitan al foro: “Globalizacion y los Derechos
del Nifo; las Nifas y los Nifios frente al siglo XXI”. Dirigido a instituciones civiles, organismos
gubernamentales y publico en general; 17 y 18 de junio en el Centro de Exposiciones y Convenciones
de Guanajuato. Informes e inscripciones al 770 08 42 y 770 41 13, de Ledn, Guanajuato

FECHA DE

TRANSMISION ESTACION NUMERO DE SPOTS

XHSD 99.3

XHML ESTEREO VIDA

XHOO FIESTA MEXICANA

5Y7,DEL8AL13
Y 15Y 16 DEJUNIO XHVLO EXTASIS DIGITAL 178
DEL 2009

XHGTO LA NUEVA

XEGTO LA NUEVA

XERPL LA PODEROSA

TOTAL 7 Estaciones 178

Campaia 4
CONOCIENDO TUS DERECHOS

TEXTO SPOT

Version 1

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Toda persona tiene derechos y libertades sin distincion de raza, color, sexo,
idioma o religion

Voz1 Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 2
Voz1  Conociendo tus derechos...
Voz2  Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la sequridad de su persona.
Voz1 Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 3
Voz1  Conociendo tus derechos...
Voz2  Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos crueles inhumanos o degradantes.
Voz1 Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.
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Version 4

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Nadie podrd ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 5

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y dotados como
estdn de razon y conciencia deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 6

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Toda persona tiene derecho a la educacion, la cual debe ser gratuita y obligatoria.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 7

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Todos los menores de 18 afios tienen derecho al pleno desarrollo fisico, mental y social
y a expresar libremente sus opiniones.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 8

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz 2  Las personas con VIH sida tienen derecho a servicios de salud oportunos y de calidad
a la atencion personal y a un trato digno.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 9

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Elderecho a la vida de los trabajadores migratorios y sus familiares, estard protegido
por la ley, no podrdn ser sometidos a la esclavitud ni servidumbre.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Versién 10

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Toda persona con discapacidad tiene derecho a que se respete su integridad fisica y
mental en igualdad de condiciones con los demds.

Voz1l Cercadeti
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.

Version 11

Voz1  Conociendo tus derechos...

Voz2  Alos adultos mayores se les protegerd contra toda forma de explotacion. Nadie
puede obligarlos a entregar sus ingresos econdmicos o sus bienes o a que realicen
actividades en contra de su voluntad.

Voz1l Cercadeti

Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato.
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TR;EIESn?IEl%N ESTACION NUMERO DE SPOTS
XHSD 99.3
XESD 99.3
XEACN 910

NOVIEMBRE 30,
DICIEMBRE DEL 1 AL 4,
DEL 7 AL 11, DEL 14 AL

18 DEL ANO 2009

XHML ESTEREO VIDA

XEACN 1390

XHOO FIESTA MEXICANA

XERZ W 1000
, 1428
XHVLO EXTASIS DIGITAL
XHGTO LA NUEVA
XEGTO LA NUEVA
DEL 7 AL 24
DE DICIEMBRE XELJ KE BUENA
DEL ANO 2009
DEL 7 AL 24
DE DICIEMBRE XHSO LA MEJOR
DE 2009
DEL7 AL11, 14
AL 18,21 AL24
DE DICIEMBRE XHMD EXA
DEL ANO 2009
TOTAL 13 Estaciones 1428
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ANEXO 35: CAMPANAS EN TELEVISION

3 Campafias de difusién

En 2 canales sumando la cantidad de 171 spots
Con cobertura estatal

Campana 1
DiA DEL NINO
FECHA DE TRANSMISION DURACION TELEVISORA CANTIDAD DE SPOTS
CANAL DE CASA
29Y 30 DE ABRIL 36 “ Y CANAL DE LAS 14
ESTRELLAS
Campana 2
XV Informe de Actividades
FECHA DE TRANSMISION DURACION TELEVISORA CANTIDAD DE SPOTS
CANAL DE CASA
20“ Y CANAL DE LAS 38
ESTRELLAS
23 AL 29 DE MAYO
20“ TV CUATRO 40
Campania 3
Conociendo tus Derechos
FECHA DE TRANSMISION DURACION TELEVISORA CANTIDAD DE SPOTS
CANAL DE CASA
9 AL 31 DE DICIEMBRE 20 “ Y CANAL DE LAS 79
ESTRELLAS
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ANEXO 36: COLOCACION DE CARTELES

Colocacion de 2,650 carteles
De 4 campaiias diferentes

Con cobertura en comunidades y los 46 municipios en el estado

. LUGAR DE CANTIDAD
FECHA CAMPANA TG MATERIAL e
MUNICIPIOS DE
APAZY EN ALGUNAS | CARTEL'LAS
29/04/09 DIA DEL NINO COMUNIDADES DE Nn\’\l;\ng;os 200
GUANAJUATO, SILAO Y
ROMITA
COLOCACION EN LOS CARTEL "LAS
05/05/09 DIA DEL NINO 46 MUNICIPIOS DEL NINAS Y LOS 150
ESTADO NINOS"
COLOCACION EN LOS Af\ﬁ\lj;i; Aﬁ?o
05/05/09 INSTITUCIONAL 46 MUNICIPIOS DEL § 1000
ESTADO DECLARACION DE
LOS DERECHOS”
COLOCACION EN LOS ,,lNSﬁ/_?BTCEléN AL
05/05/09 INSTITUCIONAL 46 MUNICIPIOS DEL 500
ESTADO DERECHOS
HUMANOS"
FORO . CARTEL "FORO:
03/06/09 "GLOBALIZACION Cﬁb%féﬁ%’;‘ E':Lg GLOBALIZACION 500
Y DERECHOS DEL ESTADO Y DERECHOS DEL
NINO" NINO"
17/09/09 SEMANA DE LA PAZ  GUANAJUATO CAPITAL CARTEL PAZ 300
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La Procuraduria de los Derechos Humanos atendié /7 peticiones de informacién a medios
locales, estatales, nacionales e internacionales.

21 medios atendidos

z [
\9 9—
. < o g < ©
S 5 8 g S s 2
T = = = -5
< =
o (o)
= (7]
RADIO
1 13/04/09 UN'VERES'DAD TELEFONO ENTREVISTA  MONJAS AGREDIDAS
GUADALAJARA
2 13/04/09 LA JORNADA PERSONAL ENTREVISTA  JORNALEROS
3 13/04/09 EXCELSIOR PERSONAL ENTREVISTA  JORNALEROS
RECOMENDACIONES
SEGURIDAD PUBLICA,
4 13/04/09 CORREO PERSONAL ENTREVISTA POLICIA DE GTO.,
MINISTERIAL CELAYA
QUEJA VS
. , ... | COMUNICACION
5 16/04/09 AL DIA TELEFONO INFORMACION SOCIAL PRESIDENCIA
DE LEON
QUEJA VS
HERALDO DE . ... COMUNICACION
6 20/04/09 LEON TELEFONO INFORMACION SOCIAL PRESIDENCIA
DE LEON
QUEJAS VS POLICIA
. , .. | MINISTERIAL A PARTIR
7 21/04/09 AL DIA TELEFONO INFORMACION DEL 10 DE FEB. A LA
FECHA
8 05/05/09 LA JORNADA PERSONAL ENTREVISTA  ABORTO
9 05/05/09 EXCELSIOR PERSONAL ENTREVISTA  ABORTO
10 | 05/05/09 MILENIO PERSONAL ENTREVISTA  ABORTO
11 | 05/05/09 A.M. LEON PERSONAL ENTREVISTA  PATRULLAS
12 | 07/05/09 AL DiA TELEFONO ENTREVISTA  ABORTO
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NO.

FECHA

MEDIO

TIPO

z

CLASIFICACION

TEMA
SOLICITADO (SIC)

13

12/05/09

AL DIA

TELEFONO

INFORMACION

EXPEDIENTES 171
Y 174 (MUJERES
VIOLADAS) Y
EXPEDIENTES 47 Y 110
(NINA ATROPELLADA)

14

13/05/09

CORREO

PERSONAL

ENTREVISTA

ABUSO DE
AUTORIDAD DE
POLICIAS

15

14/05/09

A.M. LEON

TELEFONO

INFORMACION

NINA ATROPELLADA

16

14/05/09

AL DIA

TELEFONO

INFORMACION

NINA ATROPELLADA

17

14/05/09

SOL DEL BAJIO

TELEFONO

INFORMACION

LEYES EN
DERECHOS HUMANOS
Y ESTADISTICAS

DE CONDUCTAS
FRECUENTES

QUE VIOLENTAN
DERECHOS HUMANOS
EN EL ESTADO

18

14/05/09

EL UNIVERSAL

TELEFONO

INFORMACION

ABORTO POR
VIOLACION

19

14/05/09

RADIORAMA

PERSONAL

ENTREVISTA

XV INFORME DE
ACTIVIDADES

20

19/05/09

CORPORACION
CELAYA

PERSONAL

ENTREVISTA

XV INFORME DE
ACTIVIDADES

21

20/05/09

LA PODEROSA

PERSONAL

ENTREVISTA

XV INFORME DE
ACTIVIDADES

22

20/05/09

CORREO

PERSONAL

ENTREVISTA

XV INFORME DE
ACTIVIDADES

23

02/06/09

AL DIA

TELEFONO

INFORMACION

QUEJAS Y
RECOMENDACIONES
DE TRABAJADORAS
SEXUALES

24

08/06/09

SOL DE LEON

TELEFONO

INFORMACION

CASO NINOS DE LA
COMUNIDAD DE
DUARTE

25

11/06/09

TV AZTECA
BAJIO

CORREO
ELECTRONICO

INFORMACION

TRABAJO INFANTIL
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z [
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. < o g < O
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o = = 5 -5
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o (o)
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ROBO DE MAIzZ
TELEVISA A TRENES,
26 11/06/09 NACIONAL PERSONAL ENTREVISTA  OPERATIVOS MIXTOS,
CRIMINALIZACION
DE LA POBREZA
ESCUELA PRAXEDIS
TV AZTECA . GUERRERO
27  17/06/09 BAJIO PERSONAL INFORMACION ¥ MAESTRA
GOLPEADORA
28 | 24/06/09 AL DIA RADIO INFORMACION | LOTERIA MACHISTA
29 | 24/06/09 SOL DE LEON RADIO INFORMACION | ASESORIAS
DENUNCIA DETENIDO
EN SONORA DEL
MUNICIPIO DE JARAL
30 02/07/09 A.M. LEON TELEFONO INFORMACION | DEL PROGRESO POR
TRATA DE PERSONAS Y
SERVICIO MODULO DE
ELECCIONES
. | ATENCION EN
31 02/07/09 V4 PERSONAL INFORMACION ELECCIONES
32 02/07/09 CORREO PERSONAL INFORMACION | ABUSO DE LA PFP
33 02/07/09 HER&%JI\? DE PERSONAL INFORMACION | ABUSO DE LA PFP
ABUSO POLICIACO
34  03/08/09 MILENIO PERSONAL INFORMACION | EN LA COLONIA
BELLAVISTA
ABUSO POLICIACO
35 = 03/08/09 LA PODEROSA RADIO INFORMACION | EN LA COLONIA
BELLAVISTA
. . MUJER VIOLADA POR
36 03/08/09 A.M. LEON RADIO INFORMACION MINISTERIAL
MUJER VIOLADA POR
. .| MINISTERIAL Y ABUSO
37  03/08/09 AL DIA RADIO INFORMACION POLICIACO EN LA
COLONIA LEON 1
38  03/08/09 SOL DE LEON RADIO INFORMACION MUJER VIOLADA POR

MINISTERIAL
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z [®)
\9 ."Q_
. < ) g < O
S & B g S =2
T s = = -5
< o
o (o)
© (7]
MUJER VIOLADA POR
HERALDO DE . | MINISTERIAL Y ABUSO
39  03/08/09 EON RADIO INFORMACION POLICIACO EN LA
COLONIA LEON 1
. | QUEJAS DE MALTRATO
40 | 03/08/09 CORREO RADIO INFORMACION INFANTIL
.| ABUSO POLICIAL EN
41 | 03/08/09 CORREO RADIO INFORMACION COLONIA LEON 1
42 | 04/08/09 MILENIO RADIO ENTREVISTA  POLICIAS AGRESORES
. MUJER VIOLADA POR
43 | 04/08/09 A.M. LEON PERSONAL ENTREVISTA MINISTERIAL
. MUJER VIOLADA POR
44 | 04/08/09 AL DiA PERSONAL ENTREVISTA MINISTERIAL
MUJER VIOLADA POR
45 | 04/08/09 CORREO PERSONAL ENTREVISTA MINISTERIAL
46 | 04/08/09 HERfEL(;\? DE PERSONAL ENTREVISTA  MALTRATO INFANTIL
47 | 04/08/09 AL DIA PERSONAL ENTREVISTA  MALTRATO INFANTIL
48 | 04/08/09 TELEB\QJS%DEL PERSONAL ENTREVISTA  POLICIAS AGRESORES
TV AZTECA . | MUJER VIOLADA POR
49 | 05/08/09 BAJIO PERSONAL INFORMACION MINISTERIAL
ESTADISTICAS DE
50 = 05/08/09 HERfEL(;? DE PERSONAL INFORMACION | SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPAL
CASO MARIA "N",
JOVENES GOLPEADOS
51 | 06/08/09 | ELUNIVERSAL PERSONAL ENTREVISTA  EN LA COLONIA LEON
1Y POSTURA DE
IMUG SOBRE ONG'S
JOVENES GOLPEADOS
52  06/08/09 HER&%),\? DE PERSONAL ENTREVISTA  EN LA COLONIA LEON
1
JOVENES GOLPEADOS
53  06/08/09 SOL DE LEON PERSONAL ENTREVISTA  EN LA COLONIA LEON

1
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NO.

FECHA

MEDIO

TIPO

CLASIFICACION

TEMA
SOLICITADO (SIC)

54

12/08/09

AL DIA

PERSONAL

INFORMACION

PERSONA QUE
PADECE VIH FUERA
DEL HOSPITAL
GENERAL REGIONAL

55

12/08/09

A.M. LEON

RADIO

INFORMACION

PERSONA QUE
PADECE VIH FUERA
DEL HOSPITAL
GENERAL REGIONAL

56

31/08/09

CORREO

RADIO

INFORMACION

MUIJER QUE DIO A LUZ
AFUERA DE HOSPITAL
EN IRAPUATO Y
ABUSO POLICIACO EN
IRAPUATO

57

02/09/09

SOL DE LEON

PERSONAL

INFORMACION

ABUSO POLICIACO

58

30/09/09

SOL DE LEON

PERSONAL

INFORMACION

EXP. 192/09-B

59

02/10/09

HERALDO DE
LEON

PERSONAL

INFORMACION

QUEJAS VS MILITARES

60

02/10/09

A.M. LEON

RADIO

INFORMACION

QUEJAS POR
DISCRIMINACION

61

06/10/09

CORREO

PERSONAL

INFORMACION

MUNICIPIOS CON
EXPEDIENTES DE
QUEJAS

62

06/10/09

AL DIA

TELEFONO

INFORMACION

QUEJAS
ACUMULADAS

VS PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE LEON

63

09/10/09

A.M. LEON

TELEFONO

INFORMACION

AVERIGUACION
INDIGENTE EXP-
198/09-A

64

12/10/09

HERALDO DE
LEON

PERSONAL

INFORMACION

CASO INDIGENTE

EXP. 198/09-AY
SEGURIDAD EN
EDIFICIO DE LA PDHEG

65

12/10/09

MILENIO

PERSONAL

INFORMACION

QUEJAS VS POLICIA Y
MILITARES

66

13/10/09

SOL DE
IRAPUATO

PERSONAL

INFORMACION

PERSONAS
INDOCUMENTADAS
QUE PASAN POR EL
ESTADO
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NO.

FECHA

MEDIO

TIPO

z

CLASIFICACION

TEMA
SOLICITADO (SIC)

67

15/10/09

SOL DEL BAJIO

CORREO

INFORMACION

INFORME XV'Y
MENSAIJE

68

16/10/09

A.M. LEON

CORREO

INFORMACION

PERSONA NO
ATENDIDA AFUERA
DEL HOSPITAL
GENERAL REGIONAL
DE LEON

69

21/10/09

A.M. LEON

RADIO

INFORMACION

PERSONA NO
ATENDIDA EN EL
HOSPITAL GENERAL
REGIONAL DE LEON
Y MUJERES DE LA
COLONIA NUEVO
LEON

70

22/10/09

TELEVISA DEL
BAJIO

TELEFONO

INFORMACION

MUJERES DE LA
COLONIA NUEVO
LEON

71

27/10/09

A.M. IRAPUATO

RADIO

INFORMACION

NACIMIENTO DEL
BEBE AFUERA DEL
HOSPITAL GENERAL
REGIONAL DE
IRAPUATO

72

05/11/09

A.M. LEON

TELEFONO

INFORMACION

LOTERIA MACHISTA

73

10/11/09

SOL DE LEON

TELEFONO

INFORMACION

DIVERSIDAD SEXUAL

74

13/11/09

AL DIA

TELEFONO

INFORMACION

DONACION DE
SANGRE DE
HOMOSEXUALES Y
LESBIANAS

75

02/12/09

TV AZTECA
BAJIO

PERSONAL

INFORMACION

DISCRIMINACION
EN DISCAPACIDAD,
CIFRAS

76

07/12/09

TELEVISA DEL
BAJIO

PERSONAL

ENTREVISTA

SITUACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS

77

08/12/09

AL DIA

TELEFONO

INFORMACION

MUIJERES
EMBARAZADAS
CUANDO LAS CORREN
DEL TRABAJO




XV1 Informe de Actividades 147

ANEXO 38: COMUNICADOS DE PRENSA

Se enviaron 11 comunicados de prensa
A medios electrdnicos e impresos
Con cobertura local, estatal y nacional

NO. COMUNICADO FECHA TiTULO COBERTURA
CONCLUSION DEL EXPEDIENTE
70/09-B Y SU ACUMULADO ENVIADO A MEDIOS
53/09-C, SOBRE PRESUMIBLES
VIOLACIONES A LOS DERECHOS LOCALES, ESTATALES
1 PDHEG/05/09 17/04/09 HUMANOS DE UN GRUPO DE Yplé/:{cclglgségs,
JORNALEROS GUANAJUATENSES, ELECTRONICO
CONTRATADOS PARA LABORAR
EN EL ESTADO DE SONORA
LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE GUANAJUATO
LOCALIZO EN LA CIUDAD ENVIADO A MEDIOS
2 PDHEG/06/09 08/05/09 DE QUERETARO A LA JOVEN ESTATALES
"LAURA" (SE OMITE NOMBRE
VERDADERO) QUIEN FUE
VICTIMA DE VIOLACION
LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE GUANAJUATO Y LA
RED ESTATAL DE ORGANISMOS ENVIADO A MEDIOS
A FAVOR DE LA INFANCIA EN LOCALES, ESTATALES
3 PDHEG/07/09 0/06/09 GUANAJUATO ORGANIZAN EL YP'\C')/;C'C%'\ILQLEZS'
FORO "GLOBALIZACION Y LOS ELECTRONICO
DERECHOS DEL NINO", LAS
NINAS Y LOS NINOS FRENTE AL
SIGLO XXI
DURANTE EL FIN DE SEMANA
SE REGISTRARON 3 INCIDENTES
QUE INVOLUCRAN LA
ACTUACION DE CUERPOS
POLICIACOS EN ACCIONES DE
A PDHEG/08/09 15/06/09 DETENCION DE PARTICULARES.  ENVIADO A MEDIOS

LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE GUANAJUATO HA
INICIADO DE MANERA OFICIOSA
LOS EXPEDIENTES 140/09-D;
108/09-C; 141/09-D

LOCALES Y ESTATALES
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NO.

COMUNICADO

FECHA

TiTULO

COBERTURA

PDHEG/09/09

19/06/09

REFORMA CONSTITUCIONAL
PROTEGE DERECHOS DE LA
MUJER Y EL CONCEBIDO CON
BASE A LAS ATRIBUCIONES
LEGALMENTE CONFERIDAS,
LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE GUANAJUATO
REALIZO UN ESTUDIO
EMINENTEMENTE JURIDICO
PARA DETERMINAR SI ES O
NO PROCEDENTE SOLICITAR
LA INVALIDEZ DE LA NORMA
REFORMADA

ENVIADO MEDIOS
ESTATALES Y
CORRESPONSALES

PDHEG/10/09

23/06/09

RECIBE PROCURADOR DE

LOS DERECHOS HUMANOS

A ORGANIZACIONES CIVILES.
EXPONE RAZONAMIENTOS
JURIDICOS QUE SUSTENTAN LA
DECISION DE NO IMPUGNAR
REFORMA. REITERA QUE NO ES
CONTRARIA A LA CONSTITUCION
GENERAL DE LA REPUBLICA. NO
VULNERA DERECHOS HUMANOS

ENVIADO MEDIOS
ESTATALES Y
CORRESPONSALES

PDHEG/11/09

03/08/09

RATIFICAN QUEJA CONTRA
POLICIA MINISTERIAL ACUSADO
DE VIOLACION. SE SOLICITA
PROTECCION Y APOYO PARA LA
DENUNCIANTE

ENVIADO A MEDIOS
LOCALES
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PDHEG/12/09

07/09/09

CON RELACION AL EXPEDIENTE
NUMERO 42/09-D RELATIVO

A LA QUEJA PRESENTADA

POR TERESA BARRIENTOS
GUZMAN EN AGRAVIO DE

SU HIJO, QUIEN EN VIDA
RESPONDIERA AL NOMBRE DE
ANTONIO DiAZ BARRIENTOS,
LA PROCURADURIA

DE LOS DERECHOS

HUMANOS DEL ESTADO DE
GUANAJUATO CONCLUYO

LAS INVESTIGACIONES
CORRESPONDIENTES PARA
DETERMINAR LA ACTUACION
DE LAS AUTORIDADES DE LOS
SEPAROS PREVENTIVOS DE LA
DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA DE DOLORES HIDALGO
C.I.N. GUANAJUATO

ENVIADO A MEDIOS
LOCALES Y ESTATALES

PDHEG/13/09

17/09/09

LA PROCURADURIA

DE LOS DERECHOS

HUMANOS DEL ESTADO DE
GUANAJUATO CONCLUYO

LAS INVESTIGACIONES DEL
EXPEDIENTE 69/09-A, CON
RELACION A LA QUEJA
FORMULADA CONTRA EL
DIRECTOR DE COMUNICACION
SOCIAL DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
LEON, GUANAJUATO

ENVIADO A
MEDIOS LOCALES
Y ESTATALES, Y
CORRESPONSALES

10

PDHEG/14/09

15/10/09

CONVOCATORIA A
REPRESENTANTES DE MEDIOS
DE COMUNICACION PARA
FIRMA DE CONVENIO ENTRE
PDHEG Y PRESIDENCIA
MUNICIPAL DE SALVATIERRA

ENVIADO A MEDIOS
ESTATALES Y LOCALES

11

PDHEG/15/09

06/11/09

PRESUMIBLE VIOLACION DE
MENOR. DESDE AYER ABRIMOS
EL EXPEDIENTE 221/09-A DE
MANERA OFICIOSA Y TAMBIEN
LOCALIZAMOS A LA FAMILIA
DE LA MENOR PARA QUE
RATIFICARA.

ENVIADO A MEDIOS
LOCALES
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ANEXO 39: INSERCIONES EN PRENSA ESCRITA

Se publicaron 84 inserciones

En 8 medios de prensa escrita
Con cobertura local y regional

IN|:EoIi3§)N MEDIO FECHA PUBLICACION CAMPANAS
1 CORREO 01/04/09 REUNION CONSEJO CONSULTIVO
2 REFORMA 01/04/09 REUNION CONSEJO CONSULTIVO
3 HERSEIE;\? DE 01/04/09 REUNION CONSEJO CONSULTIVO
4 CORREO 23/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
5 CORREO 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
6 CORREO 25/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
7 CORREO 26/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
8 CORREO 27/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
9 CORREO 28/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
10 CORREO 29/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
11 REFORMA 23/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
12 REFORMA 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
13 REFORMA 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
14 REFORMA 26/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
15 REFORMA 27/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
16 REFORMA 28/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
17 REFORMA 29/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
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NO. DE

INSERCION MEDIO FECHA PUBLICACION CAMPANAS
18 HERS‘EL.?I\? DE 23/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
19 HER&L(;\? DE 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
20 HERG‘EL(;\? DE 25/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
21 HERS‘EL.?I\? DE 26/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
22 HER&L(;\? DE 27/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
23 HERG‘EL(;\? DE 28/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
24 HERS‘EL.?I\? DE 29/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
25 SOL DE LEON 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
26 SOL DE LEON 25/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
27 SOL DE LEON 26/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
28 SOL DE LEON 27/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
29 SOL DE LEON 28/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
30 SOL DE LEON 29/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
31 SOL DE LEON 30/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
32 SOL DEL BAJIO 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
33 SOL DEL BAJIO 25/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
34 SOL DE IRAPUATO 23/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
35 SOL DE IRAPUATO 27/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
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|N|:§|icD|(E’)N MEDIO FECHA PUBLICACION CAMPARAS
36 SALS,S,\; AD,E,CA 23/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
37 SAE,?,\; E,ECA 29/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
38 MILENIO 24/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
33 MILENIO 25/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
40 MILENIO 26/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
41 MILENIO 26/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
42 MILENIO 28/05/09 XV INFORME DE ACTIVIDADES
o eme  eww oo
“ CORREO 07/06/09 o8 bt TR
® correo 09/06/09 O entao8 bt TR
* CORREO 11/06/09 N Eateiot et IRD
Y CORREQ 14/06/09 o8 bt TR
* CORREO 15/06/09 O ntao8 bt TR
o ome s ol
? REFORMA 05/06/09 o8 bt TR
B REFoRMA 07/06/09 O entaos bt TR
7 ReFoRMIA 09/06/09 O Eateiot et RO
” REFORMA 11/06/09 o8 bt TR
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NO. DE

INSERCION MEDIO FECHA PUBLICACION CAMPARNAS
* ReroRMA 14/06/09 OERCCHOS DELNIRO
s o e RSO
* REFORVA 16/06/09 OERCCHDS DELNING
7 N 05/06/09 OERCENOS DELNIRO
5 leon 07/06/09 OERECHOS DELNIRD
& leon 09/06/09 OERCCHDS DELNING
0 leon 11/06/09 OERCCHOS DELNIRO
o leon 14/06/09 OERECHOS DELNIRD
& leon 15/06/09 OERCCHDS DELNING
& N 16/06/09 OERCEHOS DELNIRO
64 CORREO 18/06/09 SEMANA DE LA PAZ
65 REFORMA 20/09/09 SEMANA DE LA PAZ
66 HER&%?,\? Pt 09/10/09 FELICITACION A EL HERALDO
67 CORREO 25/10/09 ACUERD((:)SNDZ LcCiLLADBEgRAuoN
68 CORREO 26/10/09 ACUERDé)gNDi Lcccz\LLADsEchAaoN
69 CORREO 27/10/09 ACUERD(C:)SNDZ LcCiLLADBEcS)RAuéN
70 CORREO 28/10/09 ACUERD((:)SNDZ LcCiLLADBEgRAuoN
71 REFORMA 25/10/09 ACUERDOS DE COLABORACION

CON ALCALDES




154

Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

NO. DE

INSERCION MEDIO FECHA PUBLICACION CAMPANAS
HERALDO DE ACUERDOS DE COLABORACION
2 LEON 29/11/03 CON ALCALDES
ACUERDOS DE COLABORACION
73 MILENIO 02/11/09 CON ALCALDES
DIA INTERNACIONAL CONTRA LA
74 CORREO 01/11/03 VIOLENCIA HACIA LA MUJER
DIA INTERNACIONAL CONTRA LA
s CORREO 03/11/09 VIOLENCIA HACIA LA MUJER
ANIVERSARIO DE LA
76 CORREO 09/12/09 DECLARACION UNIVERSAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS
ANIVERSARIO DE LA
77 CORREO 10/12/09 DECLARACION UNIVERSAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS
HERALDO DE ACUERDOS DE COLABORACION
78 LEON 19/12/09 CON ALCALDES
ACUERDOS DE COLABORACION
79 REFORMA 20/12/09 CON ALCALDES
ACUERDOS DE COLABORACION
80 CORREO 21/12/09 CON ALCALDES
ACUERDOS DE COLABORACION
81 MILENIO 22/12/09 CON ALCALDES
HERALDO DE
82 LEON 24/12/09 ANUARIO
83 CORREO 24/12/09 ANUARIO
84 A.M. 24/12/09 ANUARIO
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FOLLETOS, DIPTICOS, POSTALES, TARJETAS TIRAJE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 20,000
DERECHOS HUMANOS DE LA MUJER 20,000
SIDA 30,000
CONVENCION DERECHOS HUMANOS DE LOS NINOS 10,000
“CONOZCAMOS NUESTROS DERECHOS” 15,000
CONVENCION DERECHOS HUMANOS DE LOS NINOS 10,000
GUIA PARA PROTEGER Y DEFENDER TUS DERECHOS 23,000
TARJETA DIRECTORIO 10,000
TOTAL 138,000
CARTELES TIRAJE

FORO GLOBALIZACION Y DERECHOS DEL NINO 700
JORNADA CONTRA LA HOMOFOBIA 1,000
SEMANA DE LA PAZ 1,000
"NO AL MALTRATO INFANTIL" 100
INVERTIR EN LAS MUJERES Y EN LAS NINAS 1,000
LAS NINAS Y LOS NINOS 1,000
CALENDARIO 2010 1,000
JUICIOS ORALES 100
TOTAL 5,900
LIBROS Y COMPENDIOS TIRAJE

XV INFORME DE ACTIVIDADES (MENSAJE) 500
XV INFORME DE ACTIVIDADES (GENERAL) 500
NUESTROS DERECHOS HUMANOS EN MOVIMIENTO 400
TOTAL 1,400
OTROS IMPRESOS Y PROMOCIONALES TIRAJE

BOLSA DE PLASTICO 6,000
BOLSA DE TELA 1,000
CONFERENCIAS DEL FORO DE GLOBALIZACION Y DERECHOS DEL NINO 100

DERECHOS MUJER "ELIMINACION CONTRA LA VIOLENCIA"

300
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OTROS IMPRESOS Y PROMOCIONALES TIRAJE
JUICIOS ORALES 200
SEMANA DE LA PAZ 200
LAPICES SEMANA DE LA PAZ 1,000
REGLAS SEMANA DE LA PAZ 1,000
PULSERAS 17,000
ROMPECABEZAS (7 DIFERENTES) 5,600
TOTAL 32,400

ANEXO 41: DISTRIBUCION DE MATERIALES

INSTITUCION, . INTERNA/

NO. FECHA s g’ JUSTIFICACION e

DISTRIBUCION GRATUITA
1 02/04/09 PDHEG ¥ PUBLICA I
2 03/04/09 PDHEG DISTRIBUCION A PROFESORES I
3 13/04/09 PDHEG DISTRIBUCION A PROFESORES I
4 15/04/09 PDHEG DISTRIBUCION GRATUITA I
PLATICA PARA

> 16/04/09 PDHEG ADULTOS MAYORES :
6 20/04/09 PDHEG TALLERES VARIOS I
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA S — JUSTIFICACION i i
PROMOCION DE LOS DERECHOS
/ 20/04/09 SEG DEL NINO DE PREESCOLAR E
DISTRIBUCION MASIVA EN LA
8 20/04/09 PDHEG UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO
9 21/04/09 PDHEG TALLERES VARIOS
UNIDAD DE
APOYO A CAMPANA CONTRA
10 27/04/09 EDUCACION LA DISCRIMINACION E
REGULAR
PROYECTO DE MESA DIRECTIVA
11 20/04/09 LACLSI'SSI LDLEOLSOS ACERCA DE LOS DERECHOS E
DE LOS NINOS
CURSOS TALLERES EDUCACION E
12 29/04/09 PDHEG INFANCIA, DIAS 25,26,28 Y 29 EN
ACAMBARO E IRAPUATO
CAPACITACION A SERVIDORES
13 07/05/09 PDHEG PUBLICOS
CELEBRACION ANIVERSARIO
14 07/05/09 PDHEG DE LA PDHEG
CURSO TALLER SOBRE
15 11/05/09 INECIPE SEGURIDAD PUBLICA E
PRESIDENCIA
16 13/05/09  MUNICIPAL DE CONSULTA Y CURSOS E

SILAO
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INSTITUCION, . INTERNA/

NO. FECHA e JUSTIFICACION EN
17 15/05/09 PDHEG EVENTOS VARIOS I

PROCURADURIA
18 20/05/09 GENERAL DE CONSULTA E

JUSTICIA

PRESIDENCIA DE CONFERENCIAS DIRIGIDAS A
19 21/05/09 LEON SERVIDORES PUBLICOS E
20 21/05/09 PDHEG PRESENTACION DEL XV INFORME I

UNIVERSIDAD
21 26/05/09 | IBEROAMERICANA CONSULTA E
LEON
FORO GLOBALIZACION Y
22 25/05/09 PDHEG DERECHOS DEL NINO :
CURSO TALLER EDUCACION E

23 15/05/09 PDHEG INFANCIA EN CELAYA !

AYUNTAMIENTO
24 02/06/09 DE SILAO RESPUESTA A OFICIO 42/2009 E

FORO GLOBALIZACION Y

25 02/06/09 PDHEG DERECHOS DEL NINO !
-6 12/06/09 PDHEG FORO GLOBALIZACION Y |

DERECHOS DEL NINO
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA T JUSTIFICACION SR
CONSEJERO DE ,
27 12/05/09 LA PDHEG CONSULTA Y DIFUSION E
28 15/06/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL
FORO GLOBALIZACION Y
29 15/06/09 PDHEG DERECHOS DEL NINO
FORO GLOBALIZACION Y
30 18/06/03 PDHEG DERECHOS DEL NINO
CURSO TALLER DE DOCENTES
31 19/06/09 PDHEG EN LEON
DISTRIBUCION AL PUBLICO Y
32 23/06/09 PDHEG CURSO TALLER DOCENTES
PREESCOLAR CULTURA DE DERECHOS
33 23/06/09 CASA MEXICO HUMANOS EN LA INFANCIA E
PREESCOLAR LAS CULTURA DE DERECHOS
34 23/06/09 BATEAS MARFIL HUMANOS EN LA INFANCIA E
AYUNTAMIENTO
35 29/06/09 | SAN FRANCISCO FOROS DE EQUIDAD E
DEL RINCON
PRESIDENCIA
36 30/06/09 MUNICIPAL DISTRIBUCION GENERAL E

SILAO
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA " JUSTIFICACION SRR
37 02/07/09 PDHEG CONSULTA I
CONSULTA Y PROMOCION DE LOS
38 03/07/09 PDHEG DERECHOS DE LAS NINAS Y NINOS !
SECRETARIADE = DISTRIBUCION GENERAL AL PUBLICO
39 06/07/09 GOBIERNO QUE ACUDE A LA DEFENSORIA E
ACTIVIDADES CON POBLACION
40 09/07/09 PDHEG INFANTIL DE "CASA AMIGO DANIEL" !
41 13/07/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL I
DIPLOMADO CURSOS DE DERECHOS HUMANOS A
42 17/07/09 = EN DERECHOS CADETES DE SEGURIDAD PUBLICA Y E
HUMANOS AGENTES DE TRANSITO
CURSOS DE VERANO, TALLERES DE LA
43 17/07/09 PDHEG INFANCIA EN LEON I
PROCURADURIA  SOLICITUD RECIBIDA POR CORREO
PARA LA DE JUAN JOSE BARRIENTOS DE LA
44 17/07/09 DEFENSA DE PROCURADURIA PARA LA DEFENSA E
LOS DERECHOS DE LOS DERECHOS HUMANOS
HUMANOS EN EL SALVADOR
PARA PRESIDENCIAS MUNICIPALES,
UFAIS, CASAS DE CULTURA,
45 17/07/09 PDHEG COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS I
HUMANOS, ESCUELAS DE DERECHO Y
BIBLIOTECAS
46 17/07/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL I
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INSTITUCION, , INTERNA/
NO. FECHA S JUSTIFICACION S
47 31/07/09 CARITAS TERCERA ASAMBLEA ORDINARIA E
48 05/08/09 PDHEG DISTRIBUCION EN IRAPUATO
TALLERES, PROMOCION
49 05/08/09 TULSIDA DE LOS DERECHOS HUMANOS E
50 06/08/09 PDHEG PLATICA EN UNIVERSIDAD DE LEON
GOBIERNO CONSULTA Y PROMOCION DE LOS
>l 07/08/09 FEDERAL DERECHOS HUMANOS E
52 07/08/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL
CURSO TALLER DE SERVIDORES
>3 11/08/09 PDHEG PUBLICOS Y RESERVA
HOSPITAL
GENERAL COADYUVAR TANTO CON LA PDHEG Y
>4 11/08/09 REGIONAL AGENCIAS DEL MINISTERIO PUBLICO E
DE LEON
55 11/08/09 PDHEG APOYO Y PROMOCION DE LOS

DERECHOS HUMANOS DE LA INFANCIA
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA SRR JUSTIFICACION T
PROMOCION DE LOS DERECHOS DE
LA INFANCIA EN EL ESTADO DE GTO.
56 11/08/09 PDHEG ENTREGADO A CEDH, EXPOSITORES, I
PRESIDENTAS DIF, CONSEJEROS,
SUBPROCURADORES
CURSO TALLER DE SERVIDORES
57 11/08/09 PDHEG BUBLICOS I
PLATICA DERECHOS HUMANOS NINOS
58 17/08/09 PDHEG Y NOCIONES DE DERECHOS HUMANOS I
Y SEGURIDAD PUBLICA
UNIVERSIDAD DE
59 18/08/09 GUANAJUATO ACERVO PARA LA BIBLIOTECA E
CURSOS TALLERES EN SEGURIDAD
60 18/08/09 PDHEG BUBLICA I
COLECTIVO RESPUESTA A OFICIO CS/DE/028/09
61 19/08/09 SERES A.C. (SOLICITUD DE APOYO) E
62 20/08/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL I
PARA CONSULTA DEL PERSONAL
63 20/08/09 PDHEG DE LA COORDINACION :
DISTRIBUCION EN DIVERSAS
64 25/08/09 PDHEG ACTIVIDADES DE LA PDHEG :
SEGURIDAD
PUBLICA,
VIALIDAD Y SEGUNDA SEMANA CULTURAL DE
65 31/08/09 PROTECCION SEGURIDAD E

CIVIL MUNICIPAL
DE SAN FELIPE
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INSTITUCION, ) INTERNA/
NO. FECHA S JUSTIFICACION S
DISTRIBUCION EN LA
66 02/09/09 PDHEG SEMANA DE LA PAZ
ESCUELA
NORMAL FORMACION INICIAL A LICENCIADOS
67 14/09/09 OFICIAL EN EDUCACION ESPECIAL E
DE LEON
ACTO CiVICO DE LA SEMANA
68 14/09/09 PDHEG DE LA PAZ Y DIFERENTES
ACTIVIDADES DE LA SEMANA
69 17/09/09 PDHEG SEMANA DE LA PAZ
UNIVERSIDAD ,
70 17/09/09 FRANCISCANA PLATICA DE DERECHOS HUMANOS E
71 18/09/09 PDHEG SEMANA DE LA PAZ
72 18/09/09 PDHEG SEMANA DE LA PAZ
73 18/09/09 PDHEG SEMANA DE LA PAZ
74 24/09/09 PDHEG SEMANA DE LA PAZ
75 01/10/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL

VARIOS EVENTOS
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA e JUSTIFICACION SR
FORO “VIVIR Y CONVIVIR CON LA
76 01/10/09 PDHEG DISCAPACIDAD” I
DISTRIBUCION AL PUBLICO EN
77 02/10/09 PDHEG GENERAL I
TALLER PARA DOCENTES, PUBLICO EN
/8 02/10/09 PDHEG GENERAL Y ACTIVIDADES VARIAS !
IRAPUATO, GUANAJUATO. CURSO
9 06/10/09 PDHEG TALLER PARA ADULTOS :
ESCUELA
PRIMARIA DERECHOS HUMANOS PARA LA
80 08/10/09 PRAXEDIS INFANCIA E
GUERRERO
81 08/10/09 PDHEG CURSO PROFEPA 16 DE OCTUBRE I
PARTICIPACION DE LA PDHEG EN
82 12/10/09 PDHEG "THEMIS 2009" DE LA UNIVERSIDAD I
DE LEON, PLANTEL CELAYA
SAN LUIS DE LA PAZ. ACTIVIDAD EN LA
83 13/10/09 PDHEG EPCA Y PUBLICO EN GENERAL !
UNIVERSIDAD .
84 16/10/09 DE LEON CLASE DE SOCIOLOGIA E
RESPUESTA A OFICIO EMITIDO
g5 19/10/09 PDHEG POR LILIAN CASTRO SERRANO DE |

LA CONSEJERIA LEGAL, DIRECCION
DE LO CONTENCIOSO
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA SEEEEENEA JUSTIFICACION ST
ACTIVIDADES DIF ESTATAL E
86 22/10/09 PDHEG INSTITUTO TECNOLOGICO DE LEON
GRUPO UNIDO EN RESPUESTA A LA PETICION
87 23/10/09 DE MADRES REALIZADA AL C. PROCURADOR DE E
SOLTERAS A.C. LOS DERECHOS HUMANOS
88 23/10/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL
89 23/10/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL
UNIVERSIDAD DE .
90 23/10/09 GUANAJUATO REFORZAR EXPOSICION E
91 23/10/09 PDHEG DISTRIBUCION GENERAL
EVENTO DIF DE ADULTOS MAYORES,
92 27/10/09 PDHEG TALLER NO DISCRIMINACION UDL
CELAYA, CECYTEG LEON
93 29/10/09 PDHEG SEMANA POR LA DIVERSIDAD
AYUNTAMIENTO
DE SAN CAMPARNA DE PREVENCION DE LA
94 29/10/09 FRANCISCO DIABETES MELLITUS E
DEL RINCON
95 03/11/09 PDHEG APOYO PARA LA PROMOCION DE LOS

DERECHOS HUMANOS EN LAZONA B
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INSTITUCION, . INTERNA/
NO. FECHA e JUSTIFICACION ST
CURSOS DE
9% 06/11/09 DERECHOS CURSOS TALLPESEEEZI SEGURIDAD .
HUMANOS
EXPOSICION SOBRE DERECHOS
97 10/11/09  INSTITUTO LUX HUMANOS E
MATERIAL PARA EL PROGRAMA
DE PREVIOLENCIA DEL CENTRO PARA
o8 10/11/09 PDHEG ADOLESCENTES DE SAN MIGUEL :
DE ALLENDE
COORDINACION CONMEMORACION AL DiA
MUNICIPAL DE INTERNACIONAL PARA LA
99 11/11/09 ATENCION A LAS ELIMINACION DE LA VIOLENCIA E
MUJERES CONTRA LA MUJER
100 12/11/09 DIF CELAYA OFICIO DIF/CAMC- 105/09 E
101 12/11/09 CODHEM SOLICITUD ENVIADA POR CORREO E
COORDINACION
MUNICIPAL DE EVENTO DIA INTERNACIONAL
102 18/11/09 ATENCION A LAS DE DISCAPACIDAD E
MUJERES
UNIVERSIDAD
PROGRAMA UNIVERSITARIO
103 18/11/09 IBEROAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS E
LEON
MATERIAL PARA EL
104 19/11/09 PDHEG DR. TOVAR EN EL ISSSTE :
MATERIAL PARA EL PROGRAMA
105 19/11/09 PDHEG DE PREVIOLENCIA DEL CENTRO PARA |

ADOLESCENTES DE SAN MIGUEL
DE ALLENDE
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INSTITUCION, , INTERNA/
NO. FECHA SEEEEENEA JUSTIFICACION ST
PRESIDENCIA CONMEMORACION DEL DiA
106 24/11/09 | MUNICIPAL DE INTERNACIONAL DE LA VIOLENCIA E
LEON CONTRA LA MUJER
DISTRIBUCION AL PUBLICO EN
107 24/11/09 PDHEG GENERAL
UNIVERSIDAD .
108 24/11/09 DE GUANAJUATO EXPOSICION DE DERECHOS HUMANOS E
INSTITUTO IMPARTICION DE TALLER "DERECHOS
109 26/11/09 MUNDIAL DE LAS NINAS Y LOS NINOS" E
COLOQUIO DE EDUCACION
110 30/11/09 PDHEG EN SALAMANCA, GTO.
111 01/12/09 PDHEG PLATICA EN IRAPUATO
112 02/12/09 PDHEG EVENTO MIGRACION
113 03/12/09 PDHEG ENVIOS
INSTITUTO IMPARTE ASIGNATURA DE
114 04/12/09 MUNDIAL DERECHOS HUMANOS E
PROMOCION DE LOS DERECHOS
115 07/12/09 TULSIDA HUMANOS E
DISTRIBUCION AL PUBLICO EN
116 07/12/09 PDHEG GENERAL
DISTRIBUCION AL PUBLICO EN
117 14/12/09 PDHEG GENERAL
118 14/12/09 PDHEG MATERIAL PARA MAMPARAS
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3.DESEMPENO INSTITUCIONAL

ANEXO 42: GRAFICA DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO POR RUBRO PARA EL EJERCICIO
2009

Presupuesto Autorizado por rubro para el ejercicio 2009
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ANEXO 43: REGISTRO HISTORICO DE PRESUPUESTO ASIGNADO A LA PDHEG

Registro Histérico de Presupuesto Asignado a la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado
de Guanajuato .
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ANEXO 44: DETALLE DE CONTRATOS REALIZADOS EN ESTE RUBRO
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INSTALACIONES
GENERALES ESPECIALES
EN TODO EL CONJUNTO
EN LEON,

GTO.

MONTO DEL

OBRA CONTRATO MODALIDAD ST CONTRATISTA
CONSTRUCCION DE
LA PROCURADURIA

CONVENIO
GENERAL DE LOS HAESA
DERECHOS HUMANOS SOP/OD/ED/ | MODIFICATORIO $2,831,365.15  COMERCIAL
8 LP/2009-008-1 | EN COSTO DEL
EN LEON, CONTRATO S.ADECWV.
GTO. (2DA. ETAPA)
AMPLIACION
PROYECTO
EJECUTIVO PARA LA
SUBPROCURADURIA
ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS,
INCLUYE BIBLIOTECA, SOp/ob/ ADJUDICACION TECNOMEGA
AUDITORIO E EP/EDIF/ DIRECTA $430,217.40  EDIFICACIONES
AD/2009-121 S.ADE C.V.

Durante el periodo comprendido abril 2009 a marzo 2010 se realizaron pagos a los avances fisico-

financieros de la obra los cuales se presentan en la siguiente tabla:

CONCEPTO FECHA
OBRS)g::(iI’%DEL CONTRATISTA DEL PAGO DE PAGO IMPORTE

REALIZADO REALIZADO
ESTIMACION 1 29/04/09 $179,844.08
ESTIMACION 2 29/04/09 $479,768.40
. ESTIMACION 3 07/04/09 $138,518.01
ESI:;-(F)RCLGECA!SSR?E DISENO, ) ESTIMACIC:)N 4 07/10/09 $420,772.78
GENERAL DE LOS CONSTRUCFION, ESTIMACIQN 5 07/10/09 $83,846.24
DERECHOS HUMANOS SUPERVISIONY ESTIMACIQN 6 07/10/09 $250,434.79
EN LEON GTO. URBANIZACION ESTIMACIQN 7 14/12/09 $480,797.32
(1RA ETA'PA) S.ADECV. ESTIMACIQN 8 14/12/09 $196,757.12
' ESTIMACION 9 14/12/09 $521,226.94
ESTIMACION 10 14/12/09 $127,611.05
ESTIMACION 11 29/01/10 $88,061.20
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CONCEPTO FECHA
OBRC’;gg:{E:%DEL CONTRATISTA DEL PAGO DE PAGO IMPORTE
REALIZADO REALIZADO
ESTIMACION 2 12/05/09 $137,979.82
ESTIMACION 3 06/06/09 $38,102.64
ESTIMACION 4 03/06/09 $13,368.03
ESTIMACION 5 03/06/09 $3,436.09
ESTIMACION 6 03/06/09 $54,946.85
ESTIMACION 7 03/06/09 $194,383.98
ESTIMACION 8 02/07/09 $318,030.42
ESTIMACION 9 17/07/09 $222,841.46
ESTIMACION 10 05/08/09 $160,658.06
CONSTRUCCION DE ESTIMACION 11 17/08/09 $245,876.80
LA PROCURADURIA ESTIMACION 12 17/08/09 $500,442.81
GENERAL DE LOS HAESA COMERCIAL = ESTIMACION 13 04/09/09 $651,775.17
DERECHOS HUMANOS | S.A DE C.V. ESTIMACION 14 25/09/09 $1,118,181.11
EN LEON,GTO. ESTIMACION 15 30/09/09 $208,772.59
(2DA. ETAPA) ESTIMACION 16 13/10/09 $1,024,192.47
ESTIMACION 17 30/10/09 $362,221.81
ESTIMACION 18 30/10/09 $563,845.90
ESTIMACION 19 19/11/09 $5,738.65
ESTIMACION 20 19/11/09 $1,554,120.19
ESTIMACION 21 24/11/09 $382,983.15
ESTIMACION 22 21/12/09 $1,076,751.62
ESTIMACION 23 04/02/10 $254,155.00
ESTIMACION 24 08/03/10 $32,988.83
ESTIMACION 25 08/03/10 $1,436,096.79
PROYECTO EJECUTIVO
“SUBPROCURADURIA
ESTATAL DE
h%SMD:SEEH&SCLUYE 30%ANTICIPO 06/10/09 $129,065.22
BIBLIOTEC A’ TECNOMEGA ESTIMACION 1 08/12/09 $154,878.26
AUDITORI OIE EDIFICACIONESS.A  ESTIMACION 2 09/02/10 $108,489.60
INSTALACIONES DE C.V. ESTIMACION 3 17/03/10 $43,395.84
GENERALES ESTIMACION 4 24/03/10 $123,453.70

ESPECIALES EN
TODO EL CONJUNTO
LEON,GTO”.
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ANEXO 45: TABLA DE RESULTADOS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE METAS 2009

X META A
DESCRIPCION INDICADOR META ANUAL ST
OBJETICO PARTICULAR:
PROTECCION, DEFENSA,
PROMOCION, ESTUDIO
Y DIVULGACION DE LOS
DERECHOS HUMANOS
EN EL ESTADO DE
GUANAJUATO.
META: GARANTIZAR LA
PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS
EN EL ESTADO DE
GUANAJUATO.
DAR RESPUESTA A LA QUEJAS
ADMITIDAS POR PRESUNTAS
VIOLACIONES A DERECHOS . .
HUMANOS DURANTE EL 2009, 70% 70.06%
AS{ COMO EXPEDIENTES EN
TRAMITE DE 2008.
7 EVENTOS INSTITUCIONALES
DE LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS COMO
PARTE DE LA DIVULGACION Y 7 EVENTOS 14
PROMOCION DE LOS DERECHOS
HUMANOS EN EL ESTADO.




172 Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

DESCRIPCION

INDICADOR

META ANUAL

META A
DICIEMBRE

REPRESENTACION DE LA
PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS A NIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL
PARA PROMOVER Y
FORTALECER LAS RELACIONES
EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS.

10 EVENTOS

23

TIEMPO DE TRAMITE

DE INVESTIGACION DE
EXPEDIENTES INICIADOS
DURANTE EL ANO 2009 Y YA
INICIADOS DURANTE 2008.

100 DIAS

76.51 DIAS

MANTENER NIVEL DE
RESPUESTA DE LAS
RECOMENDACIONES POR
PARTE DE LA AUTORIDAD
INVOLUCRADA.

63%

66.67%

CAMPARNAS DE RADIO,
CAMPANAS DE TELEVISION,
CAMPANA DE MEDIOS
IMPRESOS, IMPRESIONES,
CAMPANAS DE DISTRIBUCION.

100%

112.75%

INFORMAR A LOS HABITANTES
DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SOBRE SUS DERECHOS
HUMANOS PARA EVITAR LA
VIOLACION DE LOS MISMOS.

100%

100%

ATENDER SOLICITUDES DE
RECURSOS MATERIALES,
FINANCIEROS Y HUMANOS
NECESARIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
METAS ESTABLECIDAS EN LA
PROCURADURIA CON APEGO A
LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

100%

100%

CREACION DE NUEVAS PLAZAS.

1 OFICIO DE
GESTION
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ANEXO 46: RELACION DE ADQUISICIONES DE MOBILIARIO Y EQUIPO

Relacidn de adquisiciones realizadas durante el periodo.

173

GENERAL

TIPO DE BIEN ARTICULO  CANTIDAD Asfg:':ggN FECHA "‘gg?:LTE
PERCHERO 1 CO‘;,EB'QQELSE PE 17/04/09  $908.50
Ejél(lzt?'::l/o 1 ?,gé\S:fD%ERL 03/06/09  $3,238.40
Sgg;i%ﬁléiﬁazﬁg 15/05/09  $1,483.50
S;JSIZ/F-{\%C|LF:/F:/;BXTR£A 13/05/09  $1,483.50
Sgg;i%ﬁléiﬁazﬁg 13/05/09  $1,483.50
;  SUBPROCURADURIA 130509 5148350
Sgg;i%ﬁléiﬁazﬁg 13/05/09  $1,4830.50
“LoNn B hapLATO. 3105109 5148350
“LoNn B hapLATO. 13105109 5148350
MOBILIARIO
ZIE?A?ILT?TE/—E\CION COOERD?J'E‘AAccl'gl\’;‘ DE | 13/05/09  $1483.50
VENTILADOR ,
PETORRE 3 O eacion - 13/05/09  $1483.50
COO;E?J?:S?S P 13/05/09  $1483.50
s Sy s s
1 SECRETARIA 13/05/09  $1,483.50
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TIPO DE BIEN ARTiCULO CANTIDAD AS’?EE’Z&EN FECHA '“:ZCT’:LTE

1 SO sy s

TELEFONO 1 Cogggmgggﬂ PE 54/04/09 $287.50

FAX 1 %ﬁfgf\gmﬁi@ 13/05/09  $1,840.00

LA, SRS os  sasson

o1 SO e 1m0

Cuis g SEMOCULORA oy sases

veupoor  CAMARA  SUBPROCLRADURIA oo o) cgq o
ADMINISTRACION

MINISPLIT 1 COEEB:\'}SSOO'; PE 30/00/09  $7,792.00

TELEFONO 1 coc;:g:&lgggl; PE 18/08/09 $287.50

TELEFONO 1 ESSFN?;':QE'T?\?A 10/09/09 $287.50

AN, oot awio seesoo

R footicon e ssse

CAMARA 1 COORDINACION DE 21/12/09  $8,163.58

DIGITAL

PROMOCION
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TIPO DE BIEN ARTIiCULO CANTIDAD AS?;II\EIAASE')N FECHA "erggng
IMPRESORA 1 SEG(;EIT\IEI;I-RAEII_A 21/04/09 $3,024.50
IMPRESORA 1 igBNiRgig:&%iihg 27/04/09 $3,024.50
IMPRESORA 1 SZl(J)?\llfARsigi':/lDBiRRlé 27/04/09 $5,234.87
COMPUTADORA 1 CO:;I\I-;TEARI;\&RI,A 21/05/09 | $16,665.80
ACCES POINT 1 Cogsg:\;‘gggm DE 21/05/09 $1,150.00
NOTEBOOK 1 COOEFI;?J?AASOONN DE 03/06/09  $16,560.00
IMPRESORA 1 S;g:i%ﬁléiﬁgzﬁc? 05/08/09 $9,120.05
Fl\llllz:gERsl\/lATICOS IMPRESORA 1 Cogigmgggm DE 21/08/09 $6,505.36
votesook 1 SUBPROCURADURIA oo gy g sy
IMPRESORA 1 SECETVEI;FRA:II_A 28/09/09 $1,377.70
IMPRESORA 1 SUBZPOR'\IO':ZﬁT_égL'\,:RI'A 28/09/09 $2,024.00
O OO s shanar
O SOOI g i a0
DISCO DURO 1 Coggg:\':ggg: DE 21/12/09 $6,280.78
ESCANNER 1 Coggg:\’;:gggm DE 21/12/09 $2,815.79
VEHICULOS CAMIONETA 1 DESPACHO DEL 11/12/09 $427,000.00

TRAVERSE

PROCURADOR
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ANEXO 47: SEMBLANZA CURRICULAR DE LAS Y LOS CONSEJEROS

Doctor JUAN JESUS GARCIA ORDUNA, Médico Geriatra, fundador del “Consultorio Geriatrico para
Personas de Escasos Recursos”. Fungié como Subdelegado del Instituto Nacional de la Senectud en el
municipio de Ledn; precursor de la “Semana del Anciano” y de la “Fundacidn de Asistencia a la Vejez”.
Integrante fundador del “Consejo Mexicano de Geriatria”.

Doctora LAURA MARTINEZ ALDANA, destacada por su trayectoria como Directora del Centro Integral
para Discapacidad Visual de Irapuato y Directora del Patronato Pro-Hogar del Nifio de Irapuato. Es
socia fundadora del “Centro de Desarrollo para la Equidad y Género”. Actualmente, funge como
Presidenta de la Red de Nifi@s de Irapuato.

Licenciado JUAN MANUEL OLMOS TREJO, docente en diversos planteles educativos. Fungié como
Secretario General de la “Asociacion de Ciegos y Débiles Visuales Unidos de Ledn, A.C.”; actualmente
labora como abogado en el Albergue Temporal para Mujeres Receptoras de Violencia Intrafamiliar del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato.

Presbitero ALFONSO ARENAS GALLARDO, sacerdote migrante en la Arquididcesis de los Angeles
California. Vice-rector del Seminario Menor y Prefecto de fildsofos y tedlogos. Actualmente funge
como parroco de la Parroquia de la Madre Santisima de la Luz en Guanajuato capital.

ALICIA DEL SOCORRO FRANCO DAVALOS, destacada por su labor como voluntaria en la Cruz Roja
Mexicana, en la Asociacion a Favor de lo Mejor y en el Consejo Coordinador de Clubes de Servicio.
Reconocida por su exitoso trabajo a favor de la discapacidad en Guanajuato y su vocacion docente por
mas de 25 afios. Funge como Directora del “Instituto de Rehabilitacion y Educacion Especial de Ledn,
Asociacion Civil”.

Licenciada MARIA PATRICIA CARDENAS BRIONES, reconocida por la labor de apoyo a los migrantes y,
de manera particular, su interés por impartir conferencias a las y los jévenes guanajuatenses en temas
de valores. Colaboradora en “Casa Amistad” en Dallas, Texas.

Doctor LUIS FELIPE GUERRERO AGRIPINO, sobresaliente académico e investigador. Participante del
Programa “La aplicacion de los derechos humanos en materia penal y procesal penal: Problemas
actuales” de la Universidad de Salamanca, Espafa. Autor de publicaciones y conferencias con
perspectiva en Derechos Humanos. Actualmente Rector del Campus Guanajuato, de la Universidad
de Guanajuato.

ANEXO 48: RELACION DE RESPUESTAS A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

FECHA DE FECHA DE

EXPEDIENTE RECEPCION SOLICITUD RESPUESTA ESTADO

"...informacién acerca de la Se solicitd
UAI/005/09 25/05/09 situacion de los derechos humanos 28/05/09 | aclaracién de

de las mujeres en su entidad". peticion.

"...Dependencia del municipio

de Ledn con mayor nimero Se entregé
UAI/006/09 11/06/09 de Recomendaciones, sobre 16/06/09 >

. informacion.
que temas y porcentaje de
cumplimiento".
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EXPEDIENTE

FECHA DE
RECEPCION

SOLICITUD

FECHA DE
RESPUESTA

ESTADO

UAI/007/09

11/06/09

Informacién sobre el presupuesto
destinado a la construccion de
las nuevas instalaciones de esta
Organismo durante el afio 2009.

24/06/09

Se entregd
informacion.

UAI/008/09

16/06/09

Solicita copia de facturas por el
concepto de limpieza, gastos de
aseo de la Procuraduria de los
Derechos Humanos.

30/06/09

Se entregd
informacion.

UAI/009/09

04/08/09

Los Puestos de esta institucion,
Clave de UR (Unidad Responsable),
Nombre de UR, Nivel Salarial,
Clave de Puesto, NuUmero de
Plazas, Percepcidon Mensual y
Compensacion Mensual, de

todos los puestos.

11/08/09

Se entregd
informacion.

UAI/010/09

01/09/09

Proporcionar el nimero de quejas
a violaciones a derechos humanos
durante cateos a casas habitacion
por agentes federales o elementos
de la UMAN en el transcurso del
2009.

01/01/09

Se entregd
informacion.

UAI/011/09

03/09/09

La recomendacion que emitié

la Procuraduria de los Derechos
Humanos del Estado de
Guanajuato al Ayuntamiento de

la ciudad de Guanajuato en virtud
del Reglamento sobre la utilizacion
de videocdmaras para la vigilancia
de la via publica en materia de
seguridad ciudadana del municipio
de Guanajuato, Gto.

03/09/09

Se entregd
informacion.

UAI/012/09

30/09/09

Numero de quejas recabadas por la
PDHEG por violacién de derechos
humanos a estudiantes por

parte de maestros y autoridades
escolares durante el transcurso de
2009.

30/09/09

Se entregd
informacion.
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EXPEDIENTE

FECHA DE
RECEPCION

SOLICITUD

FECHA DE
RESPUESTA

ESTADO

UAI/013/09

30/09/09

Informacion referente al
cumplimiento de las metas
presupuestales de los ejercicios
fiscales: 2004, 2005, 2006,
2007 y 2008 de Procuraduria de
los Derechos Humanos. Sobre
Indicadores y Metas.

30/09/09

Se entregd
informacion.

UAI/014/09

13/10/09

Informacion relativa a la postura
de este Organismo respecto

a la candidatura del Lic. Radl
Plascencia Villanueva para ocupar
la titularidad de la CNDH.

18/11/09

Se entregd
informacion.

UAI/015/09

14/10/09

Informacion referente al
cumplimiento de metas
presupuestales de los ejercicios
fiscales: 2004, 2005, 2006, 2007 y
2008.

03/11/09

Se entregd
informacion.

UAI/016/09

10/11/09

Solicita resumen de las quejas
presentadas en la PDHEG por
abusos de maestros hacia alumnos
durante el 2009.

19/11/09

Se entregd
informacion.

UAI/017/09

13/11/09

Informacion sobre el presupuesto
asignado al Procurador de
Derechos Humanos del estado

de Guanajuato por concepto de
telefonia celular y gasolina al mes,
desglosado en el presente afio.

24/11/09

Se entregd
informacion.

UAI/018/09

18/11/09

Solicita el sentido de la
determinacién asumida en la
queja 509/07-SUR, tramitada
ante la H. Subprocuraduria de los
Derechos Humanos del Estado
de Guanajuato, con residencia en
Irapuato.

26/11/09

Se entregd
informacién.

UAI/019/09

06/12/09

Informacion solicitada: Feliz
Navidad - Happy Holidays & Best
Whishes From The Guevaras Family
Cuatro Generaciones Mexican
Artist.

09/12/09

Se solicitd
aclaracion de
peticion.
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EVENTO

LUGAR

FECHA

Inauguracion del Museo Casa
Allende

San Miguel de Allende

04/04/09

Ceremonia de graduacion
de la generacion XLVIII del
Instituto para la Formacion
Policial de la Region IV de
Celaya

Celaya

27/04/09

Arranque de la Campafia

de sensibilizacién y
concientizacién “Por una Vida
Libre de Violencia”

Ledn

28/05/09

Lanzamiento de la Campania
Financiera 2009 de la Villa
Infantil Patronato Pro-Hogar
del Nifio de Irapuato, A.C.

Irapuato

01/06/09

Foro: “La Desigualdad entre
mujeres y hombres, un
obstaculo para el acceso al
Derecho Humano a la Salud”

Distrito Federal

07-08/07/09

Sesion Plenaria del Comité
Regional Centro Occidente
de la Federacion Mexicana
de Organismos Publicos de
Derechos Humanos

Guadalajara

09/07/09

Informe de Actividades de
la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de
Zacatecas

Zacatecas

17/07/09

Inauguracion de las Bases
de Operacion Mixta de las
Fuerzas de Seguridad Publica
del Estado de Guanajuato

Celaya

31/07/09

Segundo Comunicado del
Rector de la Universidad de
La Salle Bajio

Ledn

07/08/09




180 Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

EVENTO LUGAR FECHA

Segundo Informe del Rector
General de la Universidad de Guanajuato 12/08/09
Guanajuato

Entrega de Premio

“Guanajuato Transparente” Guanajuato 28/08/09

Ciclo de Conferencias
“Bicentenario del Distrito Federal 08-09/09/09
Ombudsman en el Mundo”

XII Congreso Nacional
Extraordinario de la
Federacion Mexicana Distrito Federal 09/09/09
de Organismos Publicos
de Derechos Humanos

Inauguracion del Congreso
Internacional de Politica
Criminal y Prevencion del
Delito

Guanajuato 10/09/09

XXII Aniversario del
Tribunal de lo Contencioso
Administrativo del Estado
de Guanajuato

Guanajuato 11/09/09

Curso para familiares de

pacientes con AlzHeimer Leon 12/09/09

Didlogos Universitarios con el
Procurador de los Derechos Ledn 07/10/09
Humanos
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EVENTO

LUGAR

FECHA

XIV Congreso y Asamblea
Ordinaria de la Federacion
Iberoamericana del
Ombudsman

Madrid, Espafia

28-29/10/09

Toma de protesta del
Presidente de la Comision
Nacional de los Derechos
Humanos, ante el Senado de
la Republica

Distrito Federal

10/11/09

Presentacion del disco
interactivo “Eduquémonos
para la Paz y los Derechos
Humanos”, Manual de apoyo
al docente para sexto afo de
primaria

Ledn

18/11/09

Foro: “Hablemos de Netas”

Ledn

23/11/09

Inauguracion del Centro
Ambulatorio para la
Prevencion y Atencidn
del SIDA e Infecciones
de Transmisidn Sexual
(CAPASITS)

Ledn

28/11/09

XXIl Congreso de la
Federacion Mexicana
de Organismos Publicos
de Derechos Humanos

Durango

03/12/09
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SUBPROCURADURIA A: LEON
Guanajuato . Ledn . Manuel Doblado . Ocampo . Purisima del Rincon . Romita . San Felipe
San Francisco del Rincon . Silao

SUBPROCURADURIA B: SUBPROCURADURIA C:
IRAPUATO CELAYA
Abasolo . Cuerdmaro . Huanimaro . Irapuato Apaseo el Alto . Apaseo el Grande . Celaya
Pénjamo . Pueblo Nuevo . Salamanca Comonfort . Cortazar . Jaral del Progreso
Valle de Santiago Santa Cruz de Juventino Rosas . Villagrdn
SUBPROCURADURIA D: SUBPROQURADUR[A E:
SAN MIGUEL DE ALLENDE ACAMBARO
Atarjea . Dolores Hidalgo . Doctor Mora . San Miguel Allende Acdmbaro . Coroneo . Jerécuaro . Tarimoro
San Luis de la Paz . Santa Catarina . San José lturbide Salvatierra . Santiago Maravatio . Moroledn . Uriangato
San Diego de la Unién . Tierra Blanca . Victoria . Xichd Yuriria . Tarandacuao

01.800.470.4400

www.derechoshumanosgto.org.mx




