MODERNIZAR PARA SERVIR

4
- ‘U')' o *

CREACION DE AREA PERICIAL

Para coadyuvar en las investigaciones de esta institucion de manera mas sélida y eficiente, se
ha creado el registro de personal pericial.
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TRANSPARENCIA

Durante la presente gestion, la PDHEG ha sido reconocida como una institucién que cumple
al 100 por ciento sus obligaciones de transparencia.

De igual forma, mantiene el compromiso para la proteccion de sus usuarios mediante la
adopciéon del Manual de Datos Personales.
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MEJORA CONTINUA

Con la implementacién de un nuevo Organo Interno de Control y la elaboracién del Manual
de Etica y Conducta, hoy tenemos una institucién sélida para garantizar el respeto a la
dignidad de las y los guanajuatenses.
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CONSEJO CONSULTIVO

Con la visién de especialistas integrados en su consejo consultivo ciudadano, la PDHEG
adopta medidas e instrumenta acciones en favor de los grupos mas vulnerables.
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ARCHIVISTICA

Con el fin de mejorar los procesos institucionales y dar pleno cumplimiento a los marcos
normativos en la materia, durante la presente gestién se unificaron los métodos de manejo
documental mediante la creacién e implementacién del Programa Anual de Desarrollo
Archivistico, cuyo objetivo es supervisar el manejo y operacion de los documentos que
forman parte de la labor sustantiva del organismo.
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SISTEMATIZACION

En la actual gestién, la PDHEG consolidé el Sistema de Gestion Documental para la
digitalizacién de actuaciones; con ello, se busca mejorar los mecanismos de atencién y
ofrecer al publico un sistema de expedientes electrénicos.




