Ledn, Guanajuato, a los 24 veinticuatro dias del mes de febrero de 2017 dos mil diecisiete.

VIS T O para resolver el expediente niumero 22/16-B, relativo a la queja interpuesta por XXXXXX, por hechos cometidos
en agravio de su hija XXXXXX, mismos que considera violatorios de sus Derechos Humanos y que atribuye al
SUBDIRECTOR DE LA ESCUELA SECUNDARIA GENERAL NUMERO 5 CINCO “BICENTENARIO DE LA
INDEPENDENCIA” DE IRAPUATO, GUANAJUATO.

Sumario: La presente queja atendié a la denuncia que realiz6 XXXXXX, por la omisiéon por parte del Subdirector de la
Escuela Secundaria General niumero 5 “Bicentenario de la Independencia en Irapuato, Guanajuato, en atender el hecho de
violencia del que fue objeto su hija, de acuerdo al Protocolo de denuncia y tratamiento.

CASO CONCRETO

Violacion al Derecho de un Entorno Escolar Libre de Violencia

XXXXXX se inconformé en contra del profesor Juan Carlos Morin Gutiérrez, Subdirector adscrito a la Secundaria General
numero 5 cinco “Bicentenario de la Independencia” del municipio de Irapuato, Guanajuato, pues narré que su menor hija
XXXXXX, fue objeto de amenazas por parte de una companfera, sin que la autoridad sefalada como responsable
investigara de manera adecuada lo que ocurrié a su hija, pues la quejosa manifesté:

“...las maestras XXXXXX y XXXXXX me comentaron que mi hija estaba recibiendo mensajes ofensivos y de amenazas con la
intencion de lastimarla, me informaron que ellas ya habian enterado de la situacion al Subdirector...las maestras me dijeron que
no me preocupara que el Subdirector estaba investigando la situacion... Al dia siguiente 27 veintisiete de enero del presente
afo acudi... donde me estaba esperando el Subdirector Juan Carlos Morin, el cual encontraba con un padre de familia, donde
me informé el Subdirector que estaba enterado de los mensajes que recibia mi hija y que queria que esto no se hiciera mas
grade, observé que le entregé al padre de familia un celular, se la manda hablar a mi hija XXXX, y mi hija le ensefia el celular al
padre de familia que después supe que era el papa de XXXXXX, el cual dijo “si es el nimero telefénico de mi hijo”...sali6 el
Subdirector con el Padre de Familia, diciendo “XXX dame los papeles de XXXX, porque la vamos a dar de baja”, el
padre de familia me pide...que le ayudara...insistié por lo que el Subdirector dijo “le voy a dar una oportunidad pero se
va suspendida hasta abril y la vamos a cambiar de grupo”, por lo que le pedia al Subdirector que me diera por escrito
la sancioén ya que a mi si me interesaba se atendiera y protegiera la integridad de mi hija...el Subdirector me indicé “no
voy a generar ningin documento, no quiero que esto trascienda mds, con mi palabra basta”... recibi el viernes una
llamada telefénica por parte de la secretaria “XXXX”, para que me presentara el dia de hoy...el ya multicitado Subdirector el
cual dijo que dialogaramos con la mama de la alumna XXXX la cual molesta dijo que su hija no habia sido... y ante lo
anterior yo le pedi al Subdirector que se mantuviera la sancién...a lo que me respondié... “yo me precipité en la
sancion y pues la voy a regresar a clases” a lo que le manifesté que no estaba de acuerdo a lo que volvié a decir “esto
se salié de mis manos, la sefiora ya presenté una denuncia penal, y déjenlo aqui porque de mi trabajo come mi familia”
a lo que le dije que entonces mi hija tenia que acudir con miedo a la escuela, a lo que me dijo “hagale como quiera
usted es libre de acudir donde quiera...”

Respecto al evento de violencia dentro del entorno escolar, el mismo se encuentra demostrado, pues dentro del acervo
probatorio obra de foja 4 a 19, las impresiones de los mensajes que derivan agresiones verbales enviados al teléfono
celular de la menor XXXXXX.

Bajo este tenor, se tiene que existen elementos de conviccidn que indican la presencia de un altercado violento dentro del
entorno de la Secundaria General nimero 5 cinco “Bicentenario de la Independencia” del municipio de lrapuato,
Guanajuato. Sobre el particular, profesor Héctor Pedro Ramirez Castafén, Director de la Secundaria General nimero 5
cinco “Bicentenario de la Independencia” del municipio de Irapuato, Guanajuato, afirmé que el Subdirector Juan Carlos
Morin Gutiérrez, tuvo conocimiento de los hechos materia de estudio y que incluso investigé los hechos por su cuenta,
consistente en que la menor agraviada sefialé a su compafera como la implicada en las amenazas que recibio, ademas de
haber citado a los padres de familia de las dos alumnas el dia 02 dos de febrero de 2016 dos mil dieciséis donde cada una
presentd documentos como pruebas sin que se llegara a un acuerdo y ante tal situacion determiné informarle a la
Direccion de la escuela para la atencién del caso.

Asi mismo, refirid que al conocer tal situacion cité en fecha 08 ocho de febrero de 2016 dos mil dieciséis, a los padres de
familia de ambas alumnas con el objeto de que expusieran nuevamente la problematica y asi rescatar el respeto que debe
darse entre las alumnas y las demas personas; sin embargo, afirmé que los padres decidieron que el caso se turnara ante
la Delegacion Regional de Educacion VI Suroeste, para lo cual remitié las actuaciones relativas al asunto mediante oficio
ESG 5 15-16/121. Ahora en lo referente al seguimiento que brindé el Director en fecha 08 ocho de febrero de 2016 dos mil
dieciséis, obra la siguiente documental:

e Acta de reunién de organismo escolar de fecha 08 ocho de febrero de 2016 dos mil dieciséis, en el que el
organismo escolar determind que lo asentado en el acta de hechos resulté un caso de violencia. (Foja 26)

e Resolucion del organismo escolar para determinar sancién de fecha 08 ocho de febrero de 2016 dos mil dieciséis,
en el que se asentd que tras analizar los antecedentes del asunto se acordd turnar el caso a la Delegacion



Regional de Educacion VI Suroeste, debido a que no se dieron condiciones para conciliar la presunta violencia
escolar emitida por las quejosa y su compafiera, alumnas del 2° segundo grado grupo “D”.( Foja 28 y 29)

e C(Citatorios a junta de esclarecimiento fechados el dia 03 tres de febrero de 2016 dos mil dieciséis, dirigidos a las
alumnas XXXXXX y XXXXXX. (foja 38 y 39)

e Junta de esclarecimiento de hechos de fecha 08 ocho de febrero de 2016 dos mil dieciséis suscrito por los padres
de las menores involucradas. (Foja 35y 37)

De tal forma, se advierte que el Director del plantel educativo, actué de manera eficaz posterior a que el sefalado como
responsable le informara respecto el altercado violento dentro del entorno de la escuela Secundaria. Sin embargo, cabe
resaltar, que el Director Héctor Pedro Ramirez Castafién, confirmé que el Subdirector Juan Carlos Morin Gutiérrez, omitid
ponerlo al tanto del posible caso de violencia suscitado entre la quejosa y su compafiera al indicar que investigé por su
cuenta, incluso el sefialado como responsable en su escrito dirigido al Director visible en foja 54, afirmé haber citado a los
padres de familia asi como haber reinstalado a la compafiera de la agraviada, pues se lee:

“...Nunca la sefiora XXXXXX mencioné que le diera la sancién por escrito, es mentira, porque en los procedimientos de
reglamento en ninguin momento se dan las sanciones por escrito a la “parte ofendida”... la Sra. XXXXXX me present6 en 1°a
instancia unas copias de mensajes... el viernes 29 de enero de 2016 se presenté la Sra. XXXXXX y el Sr. XXXXXX, mama y
papa respectivamente de la alumna XXXXXX...para mostrarme y entregarme unos estados de cuenta desde el mes de
octubre... Le aclaro Sr. Director que por un lado una familia me muestra documentos donde supuestamente la niia XXXXXX...
mandé 1 mensaje y por otro la familia de XXXXXX me entrega documentos donde ella no escribi6é los mensajes... me declaré
incompetente hacia los hechos; y de manera inmediata, reinstalé a la alumna XXXXXX... a la institucion... lo tnico que se
acordo con los Sres... fue un cambio de grupo (2%) para que las nifias estuvieran tranquilas...”
Sumado a lo anterior, se desprende del expediente de violencia nimero 36/16 remitido por el Jefe de Departamento de
Conciliacién y Consejeria Legal, Oscar Pérez Zavala, el escrito suscrito por la sefiora XXXXXX, madre de la alumna
XXXXXX, dentro del cual advierte que el Subdirector Juan Carlos Morin Gutiérrez, sin investigar los hechos procedié a
determinarle una sancion a su hija, pues se lee:

“... 27 de enero de 2016, mi esposo y padre de mi hija... fue requerido en la Secundaria General numero 5... al acudir mi
esposo... lo pasan a la oficina del Subdirector del turno matutino, de nombre al parecer JUAN CARLOS MORIN GUTIERREZ, y
en dicha oficina, se encontraba no soélo el profesor Morin, sino una sefiora que se presenté como la madre de otra menor, de
nombre XXXXXX, pues se acusaba a mi hija XXXXXX de enviarle a XXXX unos mensajes de texto con el fin de acosarle... sin
dar oportunidad a que se investigara lo conducente, el subdirector MORIN, le dijo a mi esposo que iba a dar de baja a mi hija de
esa escuela, y que para el siguiente afio, ya no la recibiria a inscripcion... la sancién que injustamente se le aplicé fue
suspensioén de clases por dos meses, diciéndole el Subdirector MORIN a mi hija XXXXXX, delante de mi esposo y de la mama
de la otra nifia lo siguiente: “... NO QUISIERA PERJUDICARTE PERO TUS ACCIONES MERECEN UNAISANCION, VAS A
ESTAR SUSPENDIDA HASTA EL 05 DE ABRIL Y REGRESAS EN OTRO GRUPO, Y NO TE QUIERO AQUI EN HORARIO DE
LA MANANA, NI EN LA SALIDA DE LA ESCUELA...NO TE QUEREMOS VER AQUI Y SI REGRESAS VAS A ESTAR EN
OTRO GRUPOQ?’... el dia de hoy, nos apersonamos con el profesor MORIN y con la mamé de la otra nifia, en la escuela... les
expresé también que es muy lamentable que acosen a una nifia con mensajes de texto... el proceder del subdirector MORIN
fue inapropiado, falto de respeto, grosero, torpe para manejar la situacion... no siguié el procedimiento adecuado en caso de
violencia educativa... condend de inmediato...”

Luego, se tiene que las acciones efectuadas por el profesor Juan Carlos Morin Gutiérrez, Subdirector de la Secundaria
General numero 5 cinco “Bicentenario de la Independencia” del municipio de Irapuato, Guanajuato, para atender la
denuncia de alegada violencia en el entorno escolar, no resultaron apegadas a la normatividad, pues existen indicios de
que realizé acciones fuera de lo establecido en la Ley para una Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar para
el Estado de Guanajuato y sus Municipios que dispone que es el director de la institucion a quien debe informarse sobre el
posible caso de violencia, pues establece:

“Articulo 40. Todo miembro de la Comunidad Educativa tiene la obligacion de informar de manera inmediata al director
de la instituciéon educativa, cualquier caso de violencia escolar de la que tenga conocimiento. Al recibir dicho informe y
sin mayor preémbulo, el director de la institucion educativa investigara personalmente, o quien para ello designe, registrando el
hecho en la bitacora respectiva”

Lo cual va de la mano con lo establecido por el articulo 11 once del citado ordenamiento, que en concreto establece: “La
persona que tenga conocimiento de la realizacion de una conducta de violencia escolar deberé denunciarla a la autoridad educativa
correspondiente, para que ésta, en el ambito de su competencia adopte las medidas a que haya lugar a fin de que la violencia
denunciada cese”.

En consecuencia, con los elementos de prueba previamente enunciados y analizados tanto en lo particular como en su
conjunto, los mismos resultaron suficientes para tener por probada la negligente actuacion del profesor Juan Carlos Morin
Gutiérrez en su calidad de Subdirector de la Escuela Secundaria General numero 5 cinco “Bicentenario de la
Independencia” en Irapuato, Guanajuato, relativa a que investigd y sancioné sin tomar en consideracion los lineamientos
expuestos en la Ley para una Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar para el Estado de Guanajuato, que
encausan una debida valoracion e investigacion a los hechos de violencia que sufridé la adolescente XXXXXX, lo cual
implicé una Violacion al Derecho de un Entorno Escolar Libre de Violencia, por lo que se determina el actual juicio de
reproche en contra de la autoridad sefialada como responsable.

En mérito de lo anteriormente expuesto en razones y fundado en derecho, resulta procedente emitir las siguientes:



RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Esta Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, emite Recomendacion al Secretario
de Educacion del Estado, ingeniero Eusebio Vega Pérez, para que instruya el inicio de procedimiento disciplinario
laboral en el que se determine la responsabilidad del profesor Juan Carlos Morin Gutiérrez, Subdirector de la Escuela
Secundaria General niumero 5 cinco “Bicentenario de la Independencia” de Irapuato, Guanajuato, respecto a la Violacién
al Derecho de un Entorno Escolar Libre de Violencia de la adolescente XXXXXX.

SEGUNDA.- Esta Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato, emite Recomendaciéon al
Secretario de Educacion del Estado, ingeniero Eusebio Vega Pérez, para que en el marco de sus atribuciones se
capacite a la Comunidad Educativa de la Escuela Secundaria General nimero 5 cinco “Bicentenario de la Independencia”
de Irapuato, Guanajuato, respecto del Protocolo de Denuncia y Tratamiento para atender los casos violencia previsto en la
Ley para una Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar para el Estado de Guanajuato y sus Municipios.

La autoridad se servira informar a este Organismo si acepta las presentes Recomendaciones en el término de 5 cinco dias
habiles siguientes a su notificacién y en su caso, dentro de los 15 quince dias naturales, aportara las pruebas de su debido
y total cumplimiento.

Notifiquese a las partes.

Asi lo resolvié y firmo el licenciado José Raul Montero de Alba, Procurador de los Derechos Humanos del Estado de
Guanajuato.



